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POTKEJTE SVE ZAKAZNIKY Z RAD SITi CERPACICH STANIC | NEZAVISLYCH BENZINEK!
O0CHUTNAVKA PROGRAMU:

UVODNI SLOVO KARLA HAVLICKA,
MINISTRA PRUMYSLU, OBCHODU A DOPRAVY

-

8\

PANELOVA DISKUSE: PLOUT POD SPOLECNOU VLAJKO,
NEBO BYT SVYM PANEM?

¢ Jaky model podnikani na ¢erpaci stanici zvolit?

e Vstup do znamé sité jako jedna z cest, jak se udrzet na trhu
a prilakat zakazniky?

¢ Pevna franSiza vs. partnerské programy

NA CERPACICH STANICCH ROSTE PRODEJ ALKOHOLU.
ZAUJMOU BENZINKY V MENSTCH MESTECH FUNKC VECEREK?

o Aktudlni postaveni éerpacich stanic na maloobchodnim trhu

 \lyvoj trzeb v covidovych ¢asech a v soucasnosti

¢ Zména nakupniho chovani spotiebitelli s ohledem na jednotlivé kategorie
« Jak se dafi rychloobratkovému sortimentu na rtiznych dopravnich tazich?
¢ Trendy v prodeji nepalivového zbozi na ¢erpacich stanicich

Pavol Zajac, client business partner, NielsenlQ

Daniel Plechac, client consultant, NielsenlQ

NEJDE 0 TO PRINUTIT ZAKAZNIKA ZVYSIT SPOTREBU.
V LOAJALITE SE HRAJE 0 JEHO PRISTI NAVSTEVU

e Priimérna firma ma desitky kli¢ovych ukazatelil vykonnosti a ani jeden na
loajalitu svych zékaznik(i

e Je prokdzano, Ze nejméné polovinu obratu a az 80 % zisku pfinaseji
vracejici se zakaznici

» Navod, jak méfit vérnost zakaznik(i

 Smrtelné hfichy pfi budovani loajalitnich programdi

e Praktické rady pro tvorbu vérnostniho systému i pro jednu ¢i nékolik malo
cerpacich stanic

Radek Hrachovec, expert na vérnostni strategie, partner, Pricewise

NABIDNETE GASTRONOMICKY ZAZITEK

e Trendy v oblasti stravovani na cestach

e Jak vyhovét stale naro¢néjSimu zakaznikovi?

e Jak vylepsSit nabidku obCerstveni na ¢erpaci stanici s ohledem na jeji
umisténi a velikost

o Jak feSit nedostatek odborného personalu

Ondrej Slanina, $éfkuchar
Zména programu vyhrazena.

Stante se partnerem nebo ucastnikem kongresu.
Registrace a vice infFormaci:
www.kongrescerpacka.cz
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Vsechny
nazory

a podnéty
jsou
vitany!

PALEC NAHORU! lb

Poslete mi
e-mail nebo
se podélte
o své uvahy
na nasem
webu!

|’ PALEC DOLU!

petr.hribal@atoz.cz
www.zboziaprodej.cz

eda mi to, abych

se pred snad pro

vsechny blahodarné

slunec¢nym a teplym

létem nepodélil...

V podstaté uz od
prvnich mésict roku 2020 mi hlavou
poletuji samé otazniky. Jsem presveéd-
¢en, Ze nejenom mné. Vybiram pouhy
zlomek z téch svych...

Proc se vcas neprodysné neuzavrel zdroj
nakazy a mohly se tak statisice naka-
Zenych lidi rozjet do celého svéta? Kde
byli na zacatku pandemie odbornici na
viry a ddrazné nekficeli, Ze na ngj plati
ddsledna izolace a tvrda disciplina? Jak
je mozné, Ze cisla o vyvoji poctu nakaze-
nych u nas nespocitaly instituce, které si
za ochranu zdravi platime? Kdyz si jejich
zastupci uvédomili, co se na nas Fiti, proc
nezahdjili co nejrychlejsi pripravu vse-
ho a v3ech na to, co pfijde? Kdo maze
za to, Ze zdravotnickému systému kromé
jiného chybéla data z terénu, podle
kterych by mél postupovat? Proc se
toho museli, jako uz mnohokrat, ujmout
dobrovolnici? Jak to, Ze se co nejdfive
nerozjelo ddsledné trasovani, testovani

a naplno se nevyuzila slibna aplikace
eRouska? Kdo, co a proc branilo okamzi-
tému zatazeni ru¢ni brzdy, aby nasledky

UVODNIK

Opatreni
Uvolneni
Pouceni

byly co nejmensi? Opravdu muselo byt

1 700 000 nakazenych, 134 000 hos-
pitalizovanych a vice nez 30 000 pro-
kazanych obéti? Jde o konecna ¢isla?
Poucili jsme se? Jak zménit naSe chovani
k ostatnim, pfirodé a svétu, aby se
néco takového uz neopakovalo? Je
vlbec mozné znovu ziskat davéru lidi?
Jestli vibec, tak kdy se z toho dostane-
me po psychické, fyzické ¢i ekonomické

strance?

K tomu jeden aktualni otaznik. Po jistém

uvolnéni opatreni, jejichz opravnénost
a ucinnost bude asi jesté dlouho pro-
birana, jsem Sel se svymi blizkymi na
obéd do jedné z lokalnich restauraci.

| proto, abychom je po dlouhém ,pdstu”

podpofili. Cidnice nam ale celou dobu
davala jasné najevo, Ze ji obtéZujeme.

Po hodinovém cekani na jidlo a vzajem-

ném potvrzeni nevalné chuti a kvality
podanych pokrm( jsme si jednohlasné
odsouhlasili, Ze tam uz nikdy. Pritom

jsme v ocich méli otazku: Pro¢? Tohle se

v obchodé stat nemUze. Véfim, proto
nevolim otaznik, ale tecku.

Otazniky

MEZITIM NA SLOVENSKU

Bohuzial, reStauracie sa k novej situdcii

postavili dvoma spoésobmi. Uvediem priklad

z méjho okolia. Jeden podnik mal pocas
lockdownu zatemnené okna a dalo by sa

len hadat, ¢o sa za nimi dialo. Nedavno sme

sa tam Sli navecerat a nové ceny v jedal-

nom listku nam, jemne povedané, nadvihli

obocie. Druha reStauracia v Case prisnych
opatreni cez vydajné okienko podavala
nielen jedlo, ale napriklad aj internetové

objednavky, rozvazala obedy a robila, ¢o sa
dalo. Po otvoreni ceny nedvihla a majitel je

k zdkaznikom neustale priatelsky.

SPOJUJE, OVLIVNUJE, VTAHUJE... m
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Jesper Lauridsen: V Albertu

demokratizujeme zdravé jidlo
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Vybaveni
obchodu

Impulz se vraci zpeét
na vysluni

Ko¥eni a ochucovadlim
svédci pFirodni suroviny

42 Volba spotiebiteli -
Nejlepsi novinka 2021
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Laska ma 1000 jmen.

- Vyuzijte nabidku méné sladkych variant
oblibeného napoje Kofola.

- Participujte na rlstu Sub-kategorie méné
kalorickych variant Kolovych napoju!

Nielsen IQ: MAT 03.2021 +6% v hodnot.
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BAROMETR
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V kvétnu vyrazneé klesly
ceny ovoce a zeleniny

= V kvétnu 2021 se primérna hodnota
spotiebniho kose snizila o 3,2 %, z pavod-
nich 1 798,90 K¢ na 1 742 K¢. Tento razantni
pokles byl zptisoben snizenim hodnoty sle-
dovaného spotiebniho kose u vSech sledo-
vanych fetézci s vyjimkou Kauflandu.

Vyvoj cen spotiebniho kose (v K¢)

18. 19. 20. 21.
Albert SM| 1640,2 | 17542 | 17342 | 1743,2
Albert HM| 1719,1 | 1736,2 | 1762,2 | 1728,
Billa 1859,2 | 1766,2 | 1788,2 | 1801,2
Globus | 17862 | 1817,2 | 1750,2 | 1684,2
Kaufland | 1964,5 | 1982,5 | 1890,1 | 18385
Lidl 18548 | 1883,8 | 18888 | 18538
Makro | 1533,1 | 1458,7 | 1508,5 | 1476,0
PMe:rT(‘(,et 1691,2 | 1801,3 | 1729,3 | 1731,2
TescoHM | 16848 | 1731,8 | 1516,8 | 1614,8
TescoSM | 1791,8 | 1802,8 | 1697,8 | 1683,8

Vyvoj cen v obdobi 5. 5. - 1. 6. 2021

Vyrazné snizeni cen zaznamenal fetézec Tesco
HM, ve kterém zakaznici ve srovnani s dubnem
usetfili za stejné zbozi z nakupniho kose 118 K¢,
coz predstavuje pokles o vice nez 6,7 %. Ovsem
i u dalsich retézcl doslo k propad@m cen, napfi-
klad v Albertu SM 0 5,5 % a v Penny Marketu
04,9 %. Zasadni vliv na nizsi celkovou hodnotu
sledovaného kose mély fresh vyrobky, u nichz
doslo v aktualnim obdobi k poklesu cen o témér
5,5 %, predevsim diky korekci cen z minulych
obdobi v sortimentu ovoce a zeleniny. Vyraz-
néjsi rozdily byly zaznamenany i u dalSich dvou
kategorii. Celkova primérna cena trvanlivych vy-
robkd a kolonidlu byla v mezimési¢nim srovnani
0 2,2 % nizsi, u drogerie a kosmetiky cinil rozdil
pokles 0 1,1 %.

V rdmci promocni aktivity doslo v kvétnu k rlistu
nabidky slevovych akci o 3,4 %. Primérny po-
Cet akci vzrostl nejvice u drogerie a kosmetiky
(0 12 %), u Cerstvych vyrobkd nabidli obchodnici
zakaznikdm v prdmeéru o 5 % vice promocnich
nabidek. Naopak u kolonidlu a cerstvého zbozi
doslo k mirnému poklesu akénich nabidek, a to
0 2 %. Mimo Makro, kde se celkova hodnota
spotfebniho kose pohybovala v kvétnu 2021 na
Urovni 1 494,10 K¢, zakaznici nejvyhodnéji na-
koupili v prodejnach Tesco HM 1 637,10 K¢. @

1742 K¢

=> Prlmérna cena kvétnového
spotiebniho kose klesla

z dubnovych 1 798,90 K¢

na 1742 K¢.

NielsenIQ

V dubnu se meziroéné nejvice navysil obrat

péce o zuby

TOP 10 POTRAVINARSKYCH KATEGORIi

(CR, Potraviny a obchody se smigenym zboZim, Makro vyjmuto)
Meziro¢ni zména hodnoty prodeje (4/2021 vs. 4/2020, v %)

Pivo —— ° -14,2

Syry ] e -04

Tvrdy alkohol — —e 109
Cokoladové cukrovinky — e 23
Vino* — —e 14,1

Kava — — 72

Susenky a oplatky — ® 238
Miéko — * .62

Voda - * 1.2

Slané pochutiny —— —=* 68

* CR, elektronicka data moderniho trhu

TOP 10 NEPOTRAVINARSKYCH KATEGORII

(CR, Potraviny a obchody se smigenym zboZim, Makro vyjmuto)
Meziro¢ni zména hodnoty prodeje (4/2021 vs. 4/2020, v %)

Krmivo pro psy a kocky
Papirové produkty
Péce o vlasy

Péce o zuby*

Praci prostiedky

Cistici prosttedky

Péce o télo*

Osobni hygiena
Détska strava

Péce o dité

— e 104
o 77

e 28

—e 191

1.7

* CR, elektronicka data moderniho trhu

insight

Cesi miluji grilovani a v koreni maji radi pestrost

= Aspon nékdy v priibé&hu roku griluji vice nez tii étvrtiny Cech (82 %). K tomu nejéas-
téji nakupuiji kufeci (77 %) nebo veprové maso (69 %). Hovézi (26 %) nebo mleté maso na
burgery (26 %) je zastoupeno mnohem méné. V ¢ervnovém priizkumu na reprezentativnim

vzorku ceské populace ve véku 15 let a starsi o velikosti 301 respondenti spolecnost Insi-
ghtLab zjistovala, jak se v této oblasti cesti spotiebitelé chovaji.

Casto nakupovanymi polozkami pro grilovani
je pecivo (77 %), zelenina (69 %) a v neposled-
ni fadé pivo (67 %). Déale jsou to rdznd dochu-
covadla, jako je hofcice (67 %), kecCup (49 %),
dresinky (45 %), majonézy pfitom kupuje mensi
mnoZstvi spotfebitelt (23 %). Co se tyce ochuco-
vadel na maso a zeleninu, pak voli zejména kore-
ni v sacku (62 %), dalsi ochucovadla a marinady
(42 %) nebo i Cerstvé bylinky a kofeni (35 %).

Ti, ktefi kupuiji Cerstvé bylinky a kofeni, vybiraji
prevazné bazalku (68 %), rozmaryn (57 %), pa-
Zitku (49 %), tymian (49 %), oregano (47 %),
petrzel (47 %) nebo medvédi cesnek (47 %).
V piipadé korfeni nebo marinad ¢i ochucovadel se
jednoznacné nejvice kupuji kofenici smési (86 %)
nasledované jednodruhovym korenim (62 %). Te-

= Oproti dubnu se primérna cena
spotfebniho kose v kvétnu 2021 snizila 0 3,2 %.

kuté marinady kupuje skoro polovina spotrebi-
telt (43 %) podobné jako tekuté kofeni a pasty
(42 %). Nicméné spotrebitelé maji radi i kofenici
mlynky jednodruhové (28 %) nebo mlynky se
smésmi kofeni (22 %). Mezi korenicimi smésmi
vitézi grilovaci koreni (87 %). @

Které ko¥enici smési si obvykle
spotiebitelé kupuji pro grilovani?

Grilovaci koreni 87 %
Koteni na kuie 66 %
Steakové koreni 43 %
Kofeni na pe€ena masa 40 %
Grilovaci bylinky 38 %

Dalsi data sledujte v tydennim
newsletteru ZaPnews
a na www.zbhoziaprodej.cz

435 5]




Prodejny Planeo
Elektro meni
mayjitele

= Skupinu Fast, do které patfi mimo jiné fe-
tézec prodejen elektroniky Planeo Elektro,
kupuji spole¢nosti PPF, EC Investments
a Rockaway Capital. Cena transakce nebyla
zvefejnéna, obchod musi jesté schvalit Urad
pro ochranu hospodarské soutéze (UOHS).

Kupuijici firmy kvali realizaci obchodu zalozily spo-
le¢nost Sluggeria, ve které drzi skupina PPF 40%
podil, EC Investments podnikatelt Daniela Kretin-
ského a Patrika Tkace dalsich 40 % a Rockaway
Capital Jakuba Havrlanta 20 %. Skupina Fast je
velkoobchodnim a maloobchodnim prodejcem
spotrebni elektroniky, domacich spotfebicl a daldi
techniky. @

VE STRUCNOSTI:

Oznacéovani alternativ
se nebude zprisnovat

= Pravidla pro oznacovani alternativnich
mlécnych vyrobki na rostlinné bazi se nebu-
dou zpfisnovat. Mlécné vyrobky jsou podle
Evropského parlamentu chranény dosta-
tecné, a tak pozménovaci navrh zamitl.

Evropska aliance pro potraviny na rostlinné bazi
(EAPF) vitd zamitnuti pozmeénovaciho nadvrhu 171
v ramci trialogovych jednani mezi Evropskym par-
lamentem, Evropskou komisi a Radou v ramci dis-
kuse o nafizeni EU o revizi spole¢né organizace
trhu se zemédeélskymi vyrobky. Toto rozhodnuti
uzndvd potrebu vyhnout se dalSim omezenim
odkazl na mlécné vyrazy pro rostlinné produk-
ty, protoZze mlé¢nd oznaceni jsou jiz dostatec-

né chranéna. Nazvy jako ,sojové mléko” nebo

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

BAEE

JEDNOU VETOU:

sPravidlo dusevni

pohody: Naucte
se rozlisovat,
kdo si zaslouzi
vysveétieni, kdo
pouhou odpoved
a kdo absolutné
nic.”

Socialni sit

{ SCHOPNOST

ORGANISMUY

» o
k -, v \ v
| specialné vytvorena
- s vitaminy Be, Bz, D,
kyselinou listovou

a zinkem,

které jsou dulezité pro imunitni
system, protoze pfispivaji k jeho
normdlnimu fungovani.

\ctiv Immune byla
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Co v léte?
Priprava na Vanoce.
Pripravte se na léto co
nejdrive — ceny rostou

Velmi pomalu, ale jisté se vSsechny komodity, které
jsou nabizené na ceském trhu, zdraZuji. Davodu je
celd rada a je zajimavé sledovat, jak je to rozdilné,
co se tyka komodit. Jiny davod je u notebookd, jiny
u jizdnich kol, pracek ci sportovniho obleceni. Nékde
hraje roli sezonnost, ale v

Vyrobni zavody ochromil covid-19, mély snizené
vyrobni kapacity, zdraZila se doprava nebo v jednu
chvili chybél obalovy materidl. Tyto problémy pak
vystrelily zboZi o jednotky aZ desitky procent nahoru.

Kdo chce usetrit, at nevaha a nakupuje. Nabizime
pres 350 tisic druht zbozi, proto

. Co bude za pdl roku, se nevi, ale v tuto
chvili se vybavte, pokud uvaZujete o tom, Ze si néco
koupite.

Dopravce je nedilnou soucdsti e-shopu. KaZdy e-shop
je k zédkaznikovi. V dubnu
a kvétnu jsme sledovali mimoradné velky problém
u dopravcd, kteri vozi palety. Vybavovani obcho-
dd, které se chystaly na otevreni, nékteré dopravce
ochromilo. Byli jsme zvykli, Ze nastavaji problémy
pred vanocnimi svatky, prosté covid-19 ovlivnil i tyto
zvyklosti.

Pokud je néktery e-shop zavisly na jednom dopravci,
muze mit velké problémy. Chystame se na zimu, a tak
se i tak najde nékdo z této osmicky, kdo ma sem tam
néjaky problém. Jak to bude o Vdnocich?

a nebudeme nuce-
ni nékteré dopravce klientim omezit.

Premysl Vicha,
head e-business, NWT, Patro.cz

SLOVO
ODBORNIKA!

VE STRUCNOSTI:

Jvegetariansky syr” nejsou v EU povoleny.
Odmitnutim pozménovaciho ndvrhu déla EU
dobry krok k rozsiteni pfilezitosti stravovani
na udrzitelnéjsi formé. To je klicové pro do-
sazeni cilG udrzitelnosti EU, posileni postaveni
spotrebiteld pfi udrzitelnéjsim a védomé;jsim vybé-
ru potravin a podporu rostouciho odvétvi, z néhoz
bude mit prospéch cely zemédélsko-potravinarsky
dodavatelsky fetézec EU.

O rostlinné budoucnosti ¢téte

v ZaPmag 2/2021 na str. 22 nebo
na www.zboziaprodej.cz. ¢

Kaufland buduje
komunitni zahrady

= Méstské komunitni zahrady, na nichz
lidé mohou travit volny cas a zahradnicit, se
tési rostouci oblibé. Prazané v ¢ervnu ziskali
hned dvé mista, kde mohou péstovat vlastni
zeleninu, ovoce nebo bylinky. Spole¢nost
Kaufland Ceska republika oteviela dalsi dvé
komunitni zahrady v blizkosti svych prode-
jen, a to na Vypichu a v Kobylisich. Zminéné
aktivity jsou soucasti projektu Uz to roste, uz
to klici. Zahony i prostranstvi zahrad jsou lidem
k dispozici zcela zdarma. ,Chceme byt dobrym
sousedem a v mistech, kde plsobime, pfispét
k pospolitosti v komunité a rozvijeni sousedskych
vztahd,” vysvétluje tiskova mluvei Renata Maierl
a dodava: ,Zahrady jsou vSem, ktefi je chté&ji uzi-
vat, pFistupné, a véfime, Ze se stanou pfijemnym
mistem pro traveni volného casu.” ¢

Rossmann
ma prvni
dvoupatrovou
prodejnu

= V poloviné cervna privitala zakazniky
nova prodejna drogistické sité Rossmann
v Praze 5, a to u stanice metra v budové Zlaty
Andél. Nabizi ndkupy v modernim prostredi
s dlirazem na prehlednou navigaci a vzdusny
interiér. Jde o prvni pobocku tohoto retailera
v Ceské republice, jejiz prodejni plocha zau-
jima dvé podlazi.

Novéa prodejna na prazském Andélu se fadi k vlaj-
kovym lodim drogerie Rossmann. ,,Prostory jsou
velmi moderni a do detailu navrzené tak, aby zcela
vyhovovaly pozadavkdm i téch nejndrocnéjsich

ment brandovanych i vlastnich znacek v katego-
riich kosmetiky, péce o télo, détskych produktd,
zdravé vyZivy i spotfebniho zboZi. Zamérujeme se
také na fadu udrzitelnych produktd Setrnych k pfi-
rodé, které se t&sf stale vétsi oblibé,” komentuje
manazerka komunikace Olga Stanley. @

Stravenkovy pausal
poskytuji étyri z deseti
firem

= Stravenkovy pausal nabizi svym pracov-
nikdim 38 % zaméstnavatel(. Jde predevsim
o mensi firmy. Vyplyva to z nového Setieni
Hospodaiské komory CR pro Ministerstvo fi-
nanci CR mezi vice nez 600 zaméstnavateli
napfi¢ obory a regiony. Desetina z téch pod-
nikl, které tento druh benefitu nezavedly, se
chysta stravenkovy pausal zavést v ndsledujicich
mésicich. Dal3i téméF desetina uvedla, Ze pro za-
vedeni pausalu nemé dostatek informaci, na za-
kladé kterych by se rozhodla. Stravenkovy pausél
byl zaveden od letosniho roku jako soucast tzv.
danfiového balicku. UmoZfiuje zaméstnavatellim
poskytovat zaméstnancim dafiové zvyhodnény
prispévek na stravovani v penézni formé. ¢

Aktualni informace z trhu
najdete v nasem pravidelném
elektronickém newsletteru a na
www.zboziaprodej.cz/zpravy




OVESNE KASE
BONBUS OAT BIO ENERGY

Jak prijemné zahajit den a dodat svému télu zdravou

energii, ktera dlouho vydrzi? To je otazka, kterou
si vétsina z nas klade kazdé rano! Zdrava, chutna
a vydatna snidané nas prijemné naladi na cely den
a mizeme sméle vyrazit ¢elit kazdodennim vyzvam!

Navic vétSina z nas nema po ranu ¢asu nazbyt, kazda

minuta se poéita!

Bombus Natural Energy pfichazi s horkou no-
vinkou v podobé zcela nové fady ovesnych kasi
v bio kvalité, které na rozdil od vétsiny kasi do-
stupnych na nasem trhu neobsahuiji pfidany
cukr, jsou bezlepkové a obsahuji velké
mnozstvi ovoce, presné tak, jak jste u Bom-
busu zvykli! Navic jsou veganské, nena-
jdete v nich susené miléko ani syrovatku.

Bio ovesna kase Bombus s ovocem je ideaIni
a zdravou snidani ¢i svacinou, kterd doda télu
viechny potfebné latky a zasyti na dlouhou
dobu!

Navic obsahuje vice ovoce, neZ jste Cekali!
Ano, nové kase Bombus OAT BIO Energy tvofi
min. z 50 % ovocna slozka nebo ovoce s ofe-
chovymi plody.

A AN G T PR VEGAR

OATEIO
} ENERGY

i COCONUT & COCOA

Zakladem ovesnych kasi Bombus jsou sa-
moziejmé bio ovesné bezlepkové vlocky
a vyborné, na slunci uzrdlé datle. Déle se
ingredience lii podle jednotlivych pfichuti —
kokos, bandn, kakao se snizenym obsahem
tuku, jable¢nd vldknina, skofice atd. (vse
z ekologického zemédélstvi).

RYCHLE, ZDRAVE,
JEDNODUSE A CHUTNE!

Ovesné ka3e Bombus OAT BIO ENERGY
potési nejen vsechny #BombusLovers, jsou
veganské, neobsahuji konzervanty, pfidany
cukr ani lepek. Jejich priprava je velmi jed-
noduchd, doporucujeme zalit mlékem
nebo horkou vodou. Kase bude pfipravena
béhem chvilicky. Je vyborna k teplé i stu-

i o BATENARY | FRAAN

" ENERGY

dené konzumaci. Pro studenou variantu je
skvélé kasi zamichat napfiklad do jogurtu.

K dostanf je ve vétsim, rodinném balen, které
doma jisté ocenite (300 g: od 110 K¢)

Mensi, individudIni balenf bude idealni kam-
koliv s sebou jako rychld, chutnd a zdrava sva-
¢inka. Jisté pfijde vhod ve skole ¢i v kanceldfi.
(Cena individuélniho baleni 65 g: od 28 K¢)

V.

DMHERMES TRADE s.r.o.
Jungmannova 2

794 01 Krnov

1ICO 29455791

+420 554 611 717

E-mail: info@dmhermes.cz
www.bombusenergy.com
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38 rec¢niku, 17 prezentaci,
25 partneru. To vSe on-line
z. Prahy 1 Bratislavy

Foérum Log-in 2021 bylo poprvé nejenom on-line, ale i éesko-slovenské, coz znamena,

ze logistic¢ti profesionalové méli Sanci slyset ty nejlepsi pripadové studie a priklady

z kazdodenni praxe v logistice z obou zemi. Do programu se zapojilo 38 re¢niku a uc¢astnici

zhlédli 17 inspirativnich prezentaci. Log-in sledovalo v primém prenosu 313 logistickych

profesionald, je tedy vidét, ze zajem o logistické inovace je velky i pri pandemii.

Petr Neckar, petr.neckar@atoz.cz a Tomas Szmrecsanyi, tomas.szmrecsanyi@atoz.cz

Uvodu féra Log-in 2021 pfivitali

Ucastniky Jeffrey Osterroth a Ta-

tiana KoSsova za Atoz Group

a za generalni partnery Jakub

Holec a Branislav Jendek (108
Agency). Re¢nici prednéseli zivé ve studiich v Praze
a v Bratislavé, cesti a slovensti logisti¢ti profesiona-
lové se pfipojili on-line. Pfestoze se férum konalo
on-line, nechybély rizné moznosti pro interakce
mezi Ucastniky a fecniky, pfipadné partnery. Pro-
stfednictvim aplikace Slido mohli Gcastnici fecni-
kam pokladat otazky nebo odpovidat na sérii an-
ket. Méli také moznost navstivit partnery féra na
jejich virtualnich stancich.

Kazdy rok nabizi forum Log-in prehled inspirativ-
nich inovaci a pfipadovych studii v logistice, a pfi
letosnim on-line foru tomu nebylo jinak. Letos na
Ucastniky Cekala spousta zajimavych pfednaseji-
cich. Jednim z klicovych Fec¢nikd byl prof. Vladimir
Mafik z CVUT, ktery mluvil na téma Mysleni 4.0

b=l 15]
O

a logistika. Ukazal, jak internet a koncept Pramys-
lu 4.0 ve spojeni s umélou inteligenci méni nepo-
zorovaneé zpUsob mysleni a uvazovani lidi, jak po-
stupné navozuji pfirozené zmény nejen
Vv organizaci vyroby, ale i v energetice, doprave,
logistice a v dal3ich oblastech. Hovofil také o feno-
ménu digitalnich dvojcat. ,Kazdy prvek vyrobniho
procesu ma svUj virtudini obraz, tedy virtualni dvoj-
Ce, ve virtudlnim svété. Tak je vytvorena inteligent-
ni distribuovana sit riznorodych entit podél celého
fetézce vytvarejiciho hodnotu. Tato dvojcata mezi
sebou vyjednavaji,” uvadi Vladimir Mafik.

Ocekdvand byla pripadova studie z dilny spolec-
nosti Lidl, kterou predstavil vedouci Useku logistiky
Miroslav Seifert a jeho kolega Peter Mego. Jejich
projekt je zaméren na vyuzivani kamiond s kombi-
novanym pohonem. Nenf zanedbatelné ani efek-
tivni planovani tras a vytézovani vozidel, nebot
jsou zakladem green logistiky, tedy snahy v rdmci
dopravy co nejméné zatézovat Zivotni prostredi

skodlivymi emisemi. Jak zdUraznil Miroslav Seifert,
kamiony s kombinovanym pohonem CNG/LNG
vyuziva firma jiz na celém Slovensku. Na jednu na-
drz CNG zvladne kamion bez probléma 400 kilo-
metrl. KdyZ se k tomu pfida LNG, dojezd se pro-
dlouzi az na 1 200 kilometra.

Férum Log-in bylo zakonceno z Prahy panelovou
diskusi na téma Jak inovovat posledni mili v ¢ase
bezprecedentniho rozmachu e-commerce. V ramci
ni vystoupili: Martin Marek (Dodo Czech), Daniel
Mares (Wedo), Lubos Moravec (Zasilkovna), Vladi-
slav Krasicky (Nay, Electroworld) a Martin Kasa (Pi-
lulka Lékarny). BEhem vice nez hodinové debaty
byla fe¢ o budoucnosti automatickych vydejnich
boxd, zakaznickém chovani na internetu, které pro-
filovala pandemie covid-19, nebo zptsobech doru-
Covani a méfeni Urovné poskytovaného servisu.

a flexibilni a dokdze on-line hostit stovky Ucastni-
kd. Log-in vSak neni pouze férum, ale pokracuje
v rlznych kanalech cely rok. Stale jsou otevrené
nominace na Ocenéni Log-in, kterd budou vyhla-
sena na galaveceru logistickych inovaci v ramci
kongrest Eastlog a Slovlog. A ndméty Ize hledat
také v ,bance logistické inspirace” na www.pro-
jektlogin.com, na strankach casopisu Systémy Lo-
gistiky a v mésicnich newsletterech. Na konci roku
se souhrn nejlepsich inovaci na ¢eském a sloven-
ském trhu objevi v Ro¢ence Log-in.

Detailni reportaZz najdete
na www.projektlogin.com
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26-31/08/2021
CESKE BUDEJOVICE

ZEME ZIVITELKA 2021
mezinarodni agrosalon

= Po lofské odmlice se na Vystavisti Ceské Bu-
déjovice letos opét uskutecni agrosalon Zemé 7i-
vitelka, a to 47. ro¢nik. Bude se konat za zpfisné-
nych hygienickych podminek. O jeho konani je
velky zdjem, ovsem i s ohledem na vyvoj epidemi-
ologické situace budou ve zvysené mite vyuZzivany
predevsim venkovni prostory. Tomu také bude
pfizplsoben tematicky program. 4

I‘ﬂ www.zemezivitelka.cz
®)] 420 770 165 901
@ info@vcb.cz

08/09/2021
PRAHA

CERPACKA 2021
inspirace s viini benzinu

= Zarezervujte si své misto na 9. ro¢niku kon-
gresu pro majitele, ndjemce a provozovatele Cer-
pacich stanic. Co vas mimo jiné ¢eka? Data spolec-
nosti NielsenlQ ukazou, jak pandemie ovlivnila
dlouhodobé trendy v prodeji rychloobratkového
zboZi v shopech na Cerpacich stanicich. Znamy ku-
chaf Ondfej Slanina prida tipy, jak vylepsit gastro
nabidku, a expert na vérnostni systémy Radek Hra-
chovec poradi, jak na tvorbu vérnostniho systému.
Oficialni zahajeni kongresu probéhne za Ucasti
ministra pradmyslu, obchodu a dopravy Karla
Havlicka. @

I‘ﬂ www.kongrescerpacka.cz
®)] +420 733 559 495
@ jana.lysakova@atoz.cz

AGENDA

23-24/09/2021
PRAHA

EASTLOG 2021
nové vyzvy logistiky

2 hp oty
AL

= Hlavnim tématem 24. ro¢niku kongresu East-
log, ktery probéhne v prostorach O2 Universum, je
Novy den, nové vyzvy. Kongresovy program se bude
zabyvat novymi vyzvami, kterym bude celit ¢esky
a svétovy logisticky trh po Ustupu koronavirové pan-
demie. Logisticky trh obecné zvladl pandemii velmi
dobre, ale jak je pfipraven na nové vyzvy, které na
néj Cekaji? Desitky fecnikd a stovky Gcastnikd budou
na akci debatovat o budoucnosti logistiky. 4

www.eastlog.cz
®)] +420 733 521 575
@ terezia.radkova@atoz.cz

23/09/2021

PRAHA

KURZ POPAI CE
zaklady marketingove
komunikace v misteé
prodeje

=V prednaskovém sale spole¢nosti Ipsos v praz-
ském Slovanském domé se uskutelnf certifikovany
kurz Zaklady marketingové komunikace v misté
prodeje pojaty jako Uvod do problematiky, zakladl
a fundamentalnich oblasti oboru in-store marke-
tingové komunikace pro zacinajici profesionaly
pusobici u vyrobcl, zadavatelG reklamy, maloob-
chodnikd a reklamnich agentur. Soucasti je také
praktické cviceni — spole¢na revize POP médif za-
slanych pfihlasenymi Ucastniky. 4

WWW.popai.cz
+420 775 989 853
@ dkrofianova@popai.cz

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

BAEE

JEDNOU VETOU:

~Podstata hry
neni ve vitezstvi,
ale ve hre
samotneé.”

Jack London,
americky spisovatel

Kalendar dalSich chystanych
retailovych akci najdete na
www.zboziaprodej.cz/udalosti

email

kampane

EMAIL MARKETING

snadno = pohodlné = profesionalné

www.emailkampane.cz

Sk

[y
[y
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JEDNOU VETOU:

Edmund Burke,
britsky politik,
politicky teoretik a filozof

Vice personalnich zmén najdete
na www.zboziaprodej.cz

-
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POVYSENI

= Dragos Constantinescu se od 1. ¢ervna
stal novym generalnim feditelem Plzeriského
Prazdroje. Vystfidal Granta Liversage, ktery
se rozhodl ukoncit svou kariéru v pivovarnic-
tvi a vénovat se koucinku. Dragos Constanti-
nescu pFichazi do Ceska po Usp&iném pisobeni
v pozici prezidenta rumunského pivovaru Ursus
a reditele rumunského a madarského trhu, které
podobné jako Plzensky Prazdroj nélezi do skupiny
Asahi v Evropé. 4

= Ve spolecnosti Jan Becher Pernod Ricard
a Pernod Ricard Slovakia dochazi ke zméné
ve vedeni. Dosavadni vykonnou feditelku pro
cesky a slovensky trh Miroslavu Simovou na-
hradila od 1. kvétna Ana Beriashvili. V rdmci
koncernu pfichazi z Yerevan Brandy Company
a Pernod Ricard Armenia. Jeji pfedchtdkyné bude
v pafizské centréle plsobit jako sales transforma-
tion mindset & change director. 4

PRICHODY

= Robert Johnson posilil na pozici growth
& retention manager digitalni tym spolecnos-
ti Albert Ceska republika. Bude pracovat na
zlepsovani zakaznické zkusenosti ve viech forma-
tech a prodejnich kandlech, v nichZ retailer pdsobi.
Zaroven bude pomahat napliiovat misi znacky Al-
bert, kterd se zasazuje o to, aby zakaznici jedli a Zili
zdravéji. Na nové pozici zuZitkuje zkuSenosti
z predchoziho pusobeni v médnim vyhledavaci
Glami, kde pracoval jako country manager vice nez
Ctyfi roky. @

2 Jednatelem spoleénosti Rossmann CR se
od 1. kvétna 2021 stal Karol Jakubek, ktery
tak zastfeSuje oddéleni financi, HR, komuni-
kaci, logistiku a revizi. Posledni dva roky zasta-
val v rdmci Skupiny MOL roli finan¢niho koordina-
tora pro zemé regionu CEE. Ve funkci nahradil
Vladimira Mikela, jenZ byl jednatelem firmy od
roku 2010 a nyni odchazi do dichodu. 4

inzerce

*Lysol dezinfekéni sprej: viry na tvrdych neporéznich povrsich. Lysol dezinfekce na pradlo: specifické viry - RSV virus, koronavirus zpisobujici pienosné onemocnéni
zaZivaciho traktu (TGE) a SARS-CoV-2 virus zplisobujici onemocnéni covid-19, herpes simplex virus typ 1a virus chfipky HIN1. PouZivejte biocidy bezpecnym zplisobem,

Pred pouzitim si vZdy prectete oznaceni a informace o pripravku.

oF VIRUETE

9.9% & mALTERLA

Dezinfekce miZe byt
prijemna
- Lysol sprej Setri cas
- neni potreba stirat
- Svéziviné
- Snadné a vSestranné
pouziti

ZABiJi 99,9 %

BAKTERIi A VIRD"



Snad

= KdyZ jsem na internetu Cetl komentar Vandy
Horackové Seidelové k disledkdm mésict samot-
ky, ke kterym byli pfinuceni predskolaci, skolaci
a studenti, znéla mi v usich pisert Michala Prokopa
Snad ndm nase déti prominou... Dovolim si vybrat
véty, které mé nejvice oslovily: Jaké Skody na dét-
ské psychice zanechal posledni rok, budeme teprve
zjiStovat. Psychické i objektivni problémy, které
jsme tim napéachali, nds mohou dohanét jesté za
nékolik desetileti, kdy tato generace doroste a po-
vede nasi zemi, firmy, zalozi vlastni rodiny. Ale jes-
té neni Uplné pozdé. Pojdme odbfemenit ucitele
i vedeni vzdélavacich instituci od nesmysiné byro-
kracie. Nechme technologii fesit administrativu,
papirovani a rutinni agendy a ucitele redlné travit
¢as s détmi. Pojdme upravit vzdélavaci plany na
kontext soucasnosti a misto detailniho biflovani
roku narozeni a umrti kazdého Pfemyslovce nebo
fadu kazdého potoka nau¢me déti pracovat s in-
formacemi a kde je najit i jak je vyhodnotit, u¢me
je samostatnosti i kritickému mysleni. Vedme je
k tomu, Ze je sprdvné mit vlastni ndzor a umét se
za néj postavit, u¢me je argumentovat a pfijimat
vyhry i prohry. Nau¢me je vyuzivat moznosti mo-
dernich technologif a toho skvélého, ¢eho diky nim
dnes mUzeme docilit, at skute¢né pochopi jejich
vyznam, ktery je na hony vzdalen

pouhému sledovani pohadek na
YouTube. Nau¢me déti finan¢ni
gramotnosti i respektu
k ostatnim. Vychovejme
z nich dobré budouci
lidry, protoze to, jaké
déti vyjdou ze skolek

a Skol dnes, takova
bude nase zemé za
dvacet let. Zde se
kazdy den pocita.
Zacit mazeme vsichni
hned dnes doma se
svymi détmi a to je na-
konec ta nejlepsi inves-
tice, investice do nasi spo-
le¢né budoucnosti. ¢

James Amazon Bond

= Jen pro pfipominku, Amazon vznikl v roce
1995 plvodné jako internetovy obchod s knihami.
Postupné se z ného vyklubal obchodni gigant
shodnotou 1,6 bilionu dolard, ktery je aktivni prak-
ticky ve vdem. Provozuje donaskovou sluzbu, nabi-
zi inhalatory a inzulin, dodava cloudové sluzby a do
vesmiru planuje poslat pres 3 200 satelitd. A ted?
Za 8,45 miliardy dolar0 (vice nez 175 miliard korun)
koupf slavné hollywoodské studio MGM. Ziska tak
pro svoji streamovaci sluzbu Prime pres Ctyfi tisice
filmG a televiznich seridl(, véetné oblibené série
film@ s agentem 007 Jamesem Bondem. Toto pre-
vzeti je druhou nejvétsi akvizici firmy od roku 2017,
kdy za skoro 14 miliard dolard koupila prodejce
potravin Whole Foods. Mozna by stélo za to tipo-
vat, do Ceho pUjde piisté... @

Radéji uz ne

= Podle studie spole¢nosti Mastercard ma 45
procent fotbalovych fanouskl za to, Ze spole¢né
fandéni v nich vzbuzuje jesté vétsi nadseni pro fot-

bal. Sledovani fotbalového zapasu z tribuny sta-
dionu se prosté nic nevyrovna a 90 procent dota-
zovanych nadsenct véfi, Ze jejich fandéni dodava
hrac¢dm na hfisti silu. Soucasné bylo 86 procent
z nich presvédceno, Ze diky podporovani svych
klubd jsou lidé optimistictéjsi v zivoté obecné. Se-
desat procent respondentl povazuje prozivani
Uspécht i nelspéch na hristi za vybornou pfipra-
vu na nevyzpytatelnost kazdodenniho Zivota, coz
se v poslednim roce obzvlast hodilo. Tak, je to moz-
né. Ale véfme, Ze takovy necekany a nudny trénink
uz nebude tfeba. @

Neodolatelny navrh

= Volebni model spole¢nosti Ipsos: Pokud by se
v kvétnu 2021 konaly volby do Poslanecké snémov-
ny CR (PS CR), vyhrala by je koalice Pirat a hnuti
STAN s vysledkem 23,7 %. Na druhém misté by
byla koalice Spolu (ODS, TOP 09 a KDU-CSL), kte-
ré si v porovnani s dubnovym méfenim lehce po-
lepsila (z 21,7 na 23,1 %). Na tfetim misté by se
umistilo hnuti ANO s vysledkem 22,1 %. Zajimava
¢isla @ mozna i tip na jasny, stru¢ny a neodolatelny
navrh: Stan, spolu, ano? ¢

Miliarda
na dosah

= Pozor, v tuzem-
sku je témér 200 tisic
lidi, ktefi jsou mno-
hem bohatsi, nez si
mysli. Patfi jim akcie
a naroky na dividen-
dy, o nichz nemaji vét-
sinou ani tuseni. Jde
o pozlstatek kuponové
privatizace, na ktery bud
davno zapomnéli, nebo se
o ném ani neméli Sanci dozveé-
dét, protoze kuponovou knizku
pUvodné vlastnili jejich jiz zesnuli pfi-
buzni. Diky nové on-line sluzbé& Zapomenuté mi-
liardy ted mGze kazdy zjistit, jestli mu také patfi
hodnotny majetek, a proménit ho na penize jesté
predtim, neZ dojde k nendvratnému promlceni na-
rokd. Uz na podzim totiz takto zmizi vice nez mili-
arda korun, jeZ byla p&vodné nahradou za vytés-
néni akcionar spolecnosti. TakZe: Nevdhat
a zkusit to! ¢

Vtip mésice

= Odposlechnuto. Ctyfletd dcera se pta
maminky: Co bude k obédu? Ta reaguje vysvétlu-
jici odpoveédr: Rizoto, Cili ryZze s masem a zeleninou.
Dité zkusené opdci: Aha, tak to bude palit... 4

Kontaktujte Petra:
petr.hribal@atoz.cz

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

BHAEE

PoznamkKky
7 Petrova,

blogu
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Me aurldSem, generalni reditel spolecx‘ber&%
k i‘:ka., ze rozsirovani sortimentu ve zdravé sekei a rostouci
’, popularlta prodejen, zejména méstského formatu, dava firme _5

af"‘ <=

. —— Y
jasnou zpétnou vazbu, Ze jeji mise Jist lépe, zit lépe, je spravna.

I béhem covidu se zakaznici vyrazné obraceli hlavné k témto
produktiim, rostlo i bio. '

Jitka Hemolova, jitka.hemolova@atoz.cz



plynuly rok byl v Albertu

sice narocny, ale uspésny.

At uz z pohledu spoko-

jenosti zakaznika, kde je
znacka v pravidelném méreni na historickém
maximu, nebo z perspektivy zaméstnanct,
kde retailer rovnéz ziskal dosud nejlepsi
zpétnou vazbu.

Nedavno jste v Brné spustili pilotni provoz
sluzby Albert domt zdarma. Chapu,

jesté nejsou, ale mizete celkové
nastinit, co vsechno znamena digitalizace
v Albertu?

Digitalizace pro nds rozhodné neznamena jen pro-
dej potravin on-line. V nasem pojeti je to daleko
komplexnéjsi projekt a tyka se viech procest v nasi
spole¢nosti. Nesmirné dulezitou soucasti je auto-
matizace a robotizace, at uz Ucetnich Ukond, vy-
meény faktur ¢ objednavkového systému zbozi do
prodejen. Digitalizujeme také planovani smén pro
nase kolegy v prodejnach, ale i aktudlni zaleZitosti,
jako jsou covid testy v centrale. Digitalizace v pod-
staté zasahuje do vsech oblasti. Co se tyce prode-
je potravin on-line v Brné, Uspésné jsme zacali na
uzaviené skupiné zakaznik( s testovacim provo-
zem. Zpétna vazba je velmi dobra, vice ale v tento
moment prozrazovat nebudu.

Co to prinasi vam a co zakaznikdm?

Cela oblast IT je pro nds velmi ddlezita. Robotizace
umi nahradit mechanickou opakujici se préaci, kte-
rad neni pro lidi lakava a zdrZuje je, a dokaZou ji
velmi dobfe nahradit robotické systémy. Mezi ty
sofistikovanéjsi roboty patfi analyza prodejl v jed-
notlivych prodejnéch. Z tohoto velkého baliku dat
uméla inteligence zaloZzend na robotickém ucenf

a praci s velkymi daty dokaze udélat presné objed-
navky pro kazdou prodejnu na kazdy den. Setfi to
naklady za neprodané potraviny, zarover to Setfi
¢as koleglim a pro zadkazniky to znamena, ze je
v prodejndch skvéla dostupnost zbozi.

Vratme se zpét k digitalizaci. Jak hodnotite

DigitaIni cenovky jsou dal3im z pfikladd digitaliza-
ce, jeden z nasich projektd, ktery pretvari prodejny
na moderni misto k nadkupu. Testovat jsme je za-
cali predloni v srpnu v hypermarketu v Novych Bu-
tovicich. Aktudlné jich mame u zeleniny a ovoce,
kdvy a cajd, ndpojl, peciva ¢i daldich potravin jiz
pdl milionu kust a planujeme je dal rozsifovat. Di-
gitélni displej ndm pomaha 3etfit pfirodu, protoze
Setii papir, ale také usnadriuje praci kolegiim, kte-
rym odpada prace s trhanim papirovych cenovek.
Pro zakazniky jsou cenovky pohodIné. Kromé ceny
se doctou dalsi podrobnosti, napfiklad zemi pdvo-
du, jakost nebo logo. SlouZi tak i ke zjednoduseni
nakupu.

Co Albert a loT, Cili internet véci?

Predpokladam, Ze cidla, ktera napriklad

Chytrych IT systému pouzivdme celou fadu a v této
oblasti hodné investujeme. Mame vice nez 100
robotickych systému, které pouzivame pro back
office, finance ¢i Fizeni lidskych zdrojd, abychom
odbourali opakujici se praci. Kdyz zminujete tep-
lotnf ¢idla, tak takovd mame aktudlné ve trech
desitkdch obchodl a do dalSich je budeme dal
rozsifovat. Cidla zajistuji automaticky ctyfiadvace-
tihodinovy dohled nad spravnou teplotou cerstvé-
ho zbozi. Jedna se o plné autonomni systém bez-
dratovych cidel, kterd komunikuji on-line s wi-fi

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

modulem. Ten posild informace o teplotdch na
externi UloZisté, kde jsou hodnoty o historii teplot
a alarm0 uchovavany. Umoznuji efektivni dohled,
takze v kteroukoli denni & no¢ni hodinu mze za-
méstnanec monitorovat pres aplikaci a vzdaleny
pfistup stav chlazeni a v pfipadé poruchy jej urych-
lené fesit. Tim, Ze ¢idla pomahaji sledovat dobu
otevreni dvefi chladicich a mrazicich boxt, poma-
haji také v Uspore energii.

Jak se dari aplikaci Mtj Albert? Kolik ma

uzivatell, co zakaznici nejvice

Aplikaci jsme vyvinuli ve spolupraci s ¢eskymi pro-
gramatory tak, aby vyhovovala potfebam nasich
zakaznikl. Jejimu spusténi predchazelo testovani
a doladovani v Sesti jihlavskych prodejnach. Mdze-
me Fict, Ze je velmi populdrni, stahlo si ji uz pfibliz-
né 800 000 uzivatell a dlouhou dobu se drzela
mezi nejstahovanéjSimi aplikacemi jak v Google
Play, tak v App Store. | aktudIiné patii mezi ty nej-
oblibenéjsi. Zarover na ni dostavame od zdkaznikd
velmi dobré reakce. Snadno se pouZiva a dobfre se
v ni orientuje. Zakazniky odménuje vic nez jiné apli-
kace a cely koncept je propojen s nasim mottem
Jist |épe a Zit |épe. Kromé sbirani kreditt klade du-
raz na zdravé jidlo, pomaha napfiklad s vybérem
zdravych receptt. Cim vice zdravych produktd za-
kaznici nakupuji, tim vice kreditd ziskaji. Kromé

V prubéhu
pandemie
jsme investice
navysili.
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Uspory uzivatelé oceruji i zminénou inspiraci za-
méfenou na zdravi. Jejich zpétnou vazbu bedlivé
sledujeme, diky cemuz muze byt nase nabidka zase
relevantnégjsi.

Nabizi se otazka, co starsi zakaznici? Nemate

Ze se citi odstrceni kvuli své

z
feknéme, mensi digitalni vybavenosti?

Uz jsme to vysvétlovali mnohokrat a zdkaznikdim
bez chytrého mobilniho zafizeni se omlouvame,
ale karti¢cku nemame. Karticka totiz neni nahrada
za aplikaci. Zékaznici to pochopi az ve chvili, kdy
s aplikaci za¢nou pracovat a vidi $ifi nabidky a jeji
funkce. A abych nezapomnél, pro mé osobné je
skvélou funkci elektronickd uctenka. Mam cely
archiv Uc¢tenek za vsechny nakupy v aplikaci a ne-
tiskne se pro mé zadny papir. Je to skvélé a chyt-
ré feSeni.

Co se u vas délo béhem covidové pandemie
a jak jste se s tim vyrovnavali?

Prvnim viditelnym znakem ndstupu koronaviru pro
nas byla dramaticky zvysend poptavka po suchych
potravinach. Tento trend jsme vidéli i v celém za-
padnim svété a pfineslo to s sebou také otazky, jak
budeme schopni zésobovat prodejny v této nové
situaci. Spole¢né i s vladnimi predstaviteli se nam
dafilo nastalou situaci uklidriovat a vysvétlovat ve-
fejnosti, ze zboZi je dostatek a nenf zapotrebi pa-
nikafit. Zaroven byly zaviené hranice a tvofily se na
nich dlouhé fronty, staly v nich i kamiony s nasim
zbozim. Ve spolupraci s dodavateli jsme dokazali
situaci vyfesit a poptavku pokryt. A kdyz to hod-
notime zpétné, po roce, dokdzali jsme nase pro-
dejny velmi Uspésné zasobovat a uspokoijit poptav-
ku obyvatel v malych i velkych méstech. Velké
podékovani patii nasim koleglm, kteffi situaci zvla-
dali s velkou profesionalitou.

Pocitujete uz, Ze by se zdkaznici nebo jejich

¢ast zacala pr
zbozi a vyuzivala vice promocni akce?

Rikdme, Ze v Albertu demokratizujeme zdravé jid-
lo, tyto produkty nabizime za férové ceny a snazi-
me se je délat pfistupné pro viechny. Zakaznici
pfichazeji k nam do obchodd pro dobré ceny a 3i-
roky vybér. Jsme hrdi na to, Ze jsme uz dva roky po
sobé ziskali ocenéni nejlevnéjsi nakupni kosik.

O udrzitelném byznysu
z pohledu Jespera Lauridsena
ctéte na www.zboziaprodej.cz

Muj oblibeny
obchod:
Albert na praZském

Chodové. Mam k tomu

i dobry dtvod, byl ocenén

Jjako nejlepsi obchod

v Ceské republice.

Co mé na
nakupovani bavi:
Rad se necham inspirovat
napriklad ochotnym
personalem, zejména
u tydenniho nakupu. Libi
se mi hezka prezentace
kvalitniho sortimentu.

S kym nejradéji
nakupuji:
Se svou dcerou. VZdy
vyhledava nové impulzy,
inspiraci a nahlizi na
sortiment jinym
pohledem.

Jak nejcastéji
nakupuji:
Na vareni pres vikend rad
vyuzivdm hodné surovin.
V prabéhu tydne délam
spise rychlé nakupy.
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Lauridsenem

Nakup rovwnou do tasky

V nekolika prodejnach Albert testuje
wmoznost rychlého nakupu s platbou
prostrednictvim Albert scan.
Zakaznici si po naskenovani vloZi zboZi
rovhou do tasky.

Cerstvé potraviny jsou na 3pici
Roste zdjem o éerstvé sezonni ovoce
a zeleninu a obecné o éerstvé potraviny.
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iBimer - ; Takto vypada avtomaticky

Kdyz éerstvé, tak na 100 Z

Zakaznici si mohou nasttihat bylinky ¢tyriadvacetihodinovy
podle své chuti a presné tolik, kolik jich dohled nad spravnou teplotou
potrebuji. éerstvého zboZi.

Zakaznik to chee Fresh

Koncew rokv 2020 otevrel Albert
v Brné novy koncept prodejny
Albert Fresh. Propojuje Fresh bar
s malou prodejnou, nabizi rychlé
obéerstveni a moznost mensiho
nakupu vieho potrebného cestou
do préce nebo z ni.
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Pezinfekee predeviim

Pezinfekee kosiki UVA svétlem
v hypermarketu v Novych Butovicich.

Sucha para na lepsi cerstvost

Albert testuje systém suché pary na podporu
derstvosti a trvanlivosti ovoce a zeleniny.

Pruhy Zivot pro kosiky

Staré ¢i poskozené kosiky se opétovné zrecykluji.
Pana &ast se rozemele na drf a vyrobi se z ni novy
kus. Zivotnost jednoho kosiku se tak prodlovzi aZ
petkrat. Nasledné je recyklat nutné .naredit” virgin
wateridlew, ale je stale znovupouZitelny.
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‘ TEMA VYDANI

Nelakujte
realit

na €111l

Nedavny priizkum Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR) odhalil, Ze pro

vétsinu Cechi je udrzitelnost dilezita, informovanost o ni je ale stile nizka. Cesi by

byli ochotni si za udrzitelnéjsi potraviny mirné priplatit, nedokazou je ale rozlisit

v bézném prodejnim kanale. To je rozhodné vyzva pro spolupraci vyrobet a retailerta

v cilené edukaci zakaznika. Dat prednost udrzitelné vyrabénym potravinam dava

a do budoucna stale bude davat smysl.

prazkumu, ktery pro SOCR CR

zpracovala agentura Ipsos, vyply-

va, Ze téma udrzitelnosti citelné

vice vnimaji zejména Zeny a zakaz-

nici starsi 65 let. Trvale udrzitelné
produkci ale rozuméji asi jen Ctyfi procenta zékaz-
nikd, vétSina ostatnich se v problematice vibec
neorientuje. Chybé&ji zejména informace o rozsa-
hu trvalé udrzitelnosti vyroby v tuzemsku i Uspésné
piiklady ze svéta.

,Lidé si ale uvédomuiji pfinosy trvale udrzitelnych
potravin pro zivotni prostfedi i pro né samotné,”
komentuije vysledky prlizkumu Tomas Prouza, pre-
zident SOCR CR. O budouci nutnosti udrzitelnosti
jsou Castéji presvédceny Zeny, podle kterych jsou
takovéto potraviny rovnéz zdravéjsi a chutnéjsi. Pro
muze je toto téma méné dulezité. Soucasné po-
ukazuji na vyssi cenu téchto potravin a na nemoz-
nost kompletniho prechodu k udrzitelné produkci.

2akaznik ocekava
informace na obalu
i v regalech

Lidé ocekavaji nejvétsi zdroj informaci od samot-
nych vyrobcU a také od statu. Obchodniky sice
fadi respondenti prazkumu az na tfeti misto, ti uz
ale podnikaji kroky k tomu, aby do vefejné
edukacni debaty prispéli. Prazkum déle odhalil, Ze
nejcastéji zdkaznici o¢ekdvaji informace na oba-
lech potravin a v ¢lancich v médiich. DalSimi zdro-
ji jsou znacené sekce v obchodech nebo pfimo
specializované prodejny.

Jitka Hemolova, jitka.hemolova@atoz.cz

»Edukativni parametry zafazujeme na obaly nasich
privatnich znacek,” potvrzuje manazer udrzitelnos-
ti spole¢nosti Makro Cash & Carry CR Martin Civrny.
Firma to déld ale skutecné jen tehdy, kdy je vyrobek
doopravdy udrzitelny. ,,SnaZime se predejit green-
washingu, kdy se na obaly za kazdou cenu pisi ja-
kékoli benefity spojené s udrzitelnosti, ackoli je
realita vétSinou UpIné jind,” vysvétluje nesvar, ktery
se bohuzel v tuzemsku rozrista. Mezi spolecnostmi,
které fesi udrzitelnost férové, se samoziejmé na-
jdouity, které se snaZisi z atraktivniho udrzitelného
kolace ukousnout ¢ast pro sebe. Makro Cash & Car-
ry CR proto letos v kvétnu rozjelo edukativni kam-

~Korporace
musi projit
kompletni
Zmeénou
mysleni.”

To, Ze tfidite v kancelari odpad, uz zkratka
nestaci. Udrzitelnost musi byt soucasti
firemni DNA. Zaméfte se na to, jaka oblast
vaseho podnikani zatéZuje zivotni prostredi
nejvic a jaka generuje nejvetsi znecisténi.

V této oblasti pak hledejte konkrétni feseni
a projekty, jak ten negativni dopad muzete
snizovat.

Viktorie Tenzerova,

reditelka, Na mysli,
predsedkyné spravni rady, Fairtrade

paf Proooc¢ — #probudoucnost, kterd zédkaznikim
priblizuje, proc je udrzitelnost krok spravnym smé-
rem a pro¢ ma smysl myslet ted na budoucnost.

Udrzitelnost je nejvétsi
nefinancni hodnota

Podle studie Future Consumer Index spole¢nosti
EY jsou spotfebitelé tématu udrzitelnosti nakloné-
ni celosvétové. Polovina zékaznikd uvadi, Ze by si
radéji nakoupila od firem, které zverejiuji, jaky je
dopad jejich vyrobkd na lidi a planetu. Vice nez
polovina (52 %) Cechd ¥esi, zda je znacka spole-
Censky zodpovédna; 48 % zakaznik( celosvétové
véfi, Ze se udrzitelnost bude silné promitat do
toho, jak ziji a co nakupuji. A ¢tvrtina z nich je
ochotna si za udrzitelné zbozi a sluzby pfiplatit.
.UdrZitelnost je pro spotrebitele aktudlné jednou

vice nez

1/3

spotrebitel védomé nakupuje udrzitelné potraviny
(pokud by byli schopni snaze rozlisit udrzitelnou
a standardni produkci, byl by jejich podil vyssi).

Zdroj: prizkum agentury Ipsos pro SOCR CR, 2021



2/3

ceskych spotrebitelt véri, Ze trvala udrZitelnost
potravin je do budoucna nevyhnutelna.

Zdroj: prizkum agentury Ipsos
pro SOCR CR, 2021

7 3 %

respondent( uvadi, ze by znacky mély délat néco
dobrého pro planetu a spolecnost; 71 % ale nevéri
tomu, Ze néco takového skutecné délaji.

Zdroj: Meaningful brands report 2021, Havas Group

z nejdulezitéjsich nefinan¢nich hodnot,” vysvétlu-
je Lenka Vanék, ktera ve spolecnosti EY Fidi mar-
keting a pomaha klientdm pochopit pfinos udrzi-
telného pfistupu k podnikdni. Ackoliv podle ni
investice do udrzitelnosti pfimo nepfindseji zisk,
jsou klicovym aspektem retence zakaznikd. , A ty
je pfitom, jak znamo, daleko slozitéjsi ziskat nez
ztratit,” dodava. Pokud navic zdkaznik odchazi
proto, Ze ho znacka zklamala svym ,,naoko” udr-
Zitelnym pfistupem, je pravdépodobnost jeho na-
vratu velmi nizka.

S tim, jak se ale spolecnosti ,zelenaji” a zaplavuji
trh informacemi o tom, jak jsou udrzitelné, roste
mezi spotfebiteli urcity skepticismus, zda to, co
firmy Fikaji, je skute¢né pravda. Doklada to studie
spole¢nosti Havas Group, podle niz se az 73 %
dotdzanych z celého svéta domnivd, Ze znacky by
mély délat néco dobrého pro planetu a spolec-
nost. Zaroven ale tomu, Ze znacky skute¢né néco
takového délaji a svym zavazkdm dostoji, nevéfi
71 % dotézanych.

Zmeéna musi p‘l"“'t shora

.Kdo dnes nemluvi o udrzitelnosti, jako by neexis-
toval,” Fika Viktorie Tenzerova, feditelka organiza-
ce Na mysli, kterd se zabyva edukaci v oblasti kli-
matické zmeény, a Cerstva predsedkyné spravni
rady Fairtrade CR/SR. Mluvit ale podle ni ur¢ité
nestaci. Tim, Ze firma t¥idi odpad, uz dnes nikoho
nedojme a zména musi pfijit shora. Pokud je
o smysluplnosti udrzitelnosti ve firmé presvédcen
management, téma pak pozvolna protéka a pro-
rUsta celou firmou a viemi jejimi aktivitami. Pokud
je ale udrZitelnost jen marketingovym pojmem do
dobfe vypadajici kampané, firma téma nemuze
dlouhodobé zvladnout a medidlné ukocirovat. Vel-
mi Casto tak mdzZe spadnout do kategorie green-
washingu, ktery se v poslednich tydnech v médiich
stéle vice sklonuje.

.Greenwashing znamend, Ze firma investuje vic
¢asu a penéz do toho, aby dala najevo, Ze je Setrna
k Zivotnimu prostiedi, nez kolik redlné investuje do
snah zmirnit sv(j environmentalni dopad,” vysvét-
luje pojem Viktorie Tenzerova. A varuje pred jed-

noduchymi a na oko dobfe vypadajicimi feSenimi.
.Sazet stromy je samozrfejmé chvdlyhodna aktivi-
ta, kterou bych zaradila do kolonky ,nice to have'.
Daleko dulezitéjsi je ale opravdu se podivat na svUj
byznys, na zdroje, které spotfebovavame, na do-
pady, které mame na Zivotni prostfedi. A na ty
oblasti se zamérit a ménit je,” uvadi. Korporatni
firmy to uz z pozice své velikosti maji o néco slozi-
t&j8f, pfesto Viktorie Tenzerova dobré pfiklady na-
pfic¢ trhem vnima: ,,Velmi dobrou cestu zvolili tfeba
v Plzeriském Prazdroji. Definovali si jasné, Ze jejich
hlavni téma pro feseni je spotfeba vody, a zaméfi-
li se na jeji Usporu.” Poukazuje i na aktivity firmy
v oblasti bezodpadového hospodareni. Mlato,
kvasnice a sladovnicky odpad dodava zemédélctim
jako krmivo, z mldta navic ve spolupraci s Biope-
karnou Zemanka vyrabéji pivovarnické krekry.

Trh potrebuje jasna data

Marketing interim change manager Martin Klo-
fanda mini, Ze s udrzitelnou cestou obvykle pro-
blém nemaji mensi firmy, jako je tfeba Sonnentor,
Herufek nebo rakouska spole¢nost Zotter. V kor-
poratni sféfe je to podle néj slozitéjsi a firmy pred
sebou jesté maji béh na dlouhou trat. Jak uz jsme
zminili, udrzitelnost musi prorlst napfic celou fir-
mou. Posledni jmenovand spolecnost, Zotter, je
hezkou ukézkou toho, jak se to v praxi déla. Be-
zemisni cestu se snazi najitiv logistice. Cast kaka-
ovych bobd, které spotfebuje pro vyrobu cokola-
dy a ¢okolddovych cukrovinek, tak vozi pres ocean
bezemisni plachetnici, do Rakouska pak boby
cestuji vlakem.

Viktorie Tenzerova i Martin Klofanda v udrzitelné
praxi varuji hlavné pred prazdnymi slovy a tvrzeni-
mi, jeZ nejsou podloZené fakty. Klamat zakaznika
se nevyplaci. ,Do budoucna pocitejte s tim, ze
zakaznik se bude ohlizet na to, jestli firma vyrabi
potraviny udrzitelné. A varianta, Ze zakazniky jed-
noduse ztratite, kdyZ nebudete dost ekologicti,
neni Uplné mimo,” dodava Viktorie Tenzerova.
Zajem o ekologii a udrzitelnost vnima hlavné
u mladsi populace, pro kterou v rdmci organizace
Na mysli spoluorganizuje projekt Hra o klima. Ten
se prostfednictvim gamifikace, tedy metody, kdy

~Velci hraci mohou délat
vétsi strukturalni zmeény.”

Lokalni vyroba pokryva jen ¢ast nahledu na udrZitelnost. Jako globalni spolec-
nost miZzeme délat v ramci udrZitelné vyroby a ziskavani surovin systémové
zmény. Treba diky implementaci postupl regenerativniho zemédélstvi v ce-
|ém dodavatelském retézci, které resi problémy s ochranou a regeneraci pldy

nebo ochranu vody. Rozsifujeme také nabidku potravin rostlinného pGvodu,
jejichZ vyroba ma nizsi dopad na Zivotni prostredi.

Magdalena Leimerova, manazerka komunikace, Unilever CR
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se predejit

green-

washingu

edukaci.”

Edukativni marketingové kampané
vnimame jako krok spravnym smérem,
proto jsme v kvétnu 2021 prisli s kam-
pani Prooo¢ — #probudoucnost. Ma za

cil nasim zdkaznikam vysvétlit, proc je
udrzitelnost dobrd a jaké prindsi ekologické
a ekonomické benefity. Zkratka pro¢ ma
smysl v pfitomnosti myslet na budoucnost.
Vzdélavat budeme také zékazniky seg-
mentu horeca. Jde o edukativni kamparn

s cilem vysvétlit ekologické benefity nasim
gastro zékaznikiim za Ucelem snizenf jejich
uhlikové stopy a nakladu.

Martin Civrny,

manazer udrzitelnosti,
Makro Cash & Carry CR

se feSeni problémd hledd pomoci hry, obraci
s edukaci ekologickych témat atraktivni cestou
pravé na mladé.

Jde o transparentni
prezentaci

Otdzkou ale zUstava, jak ma spotiebitel poznat, ze
pravé konkrétni znacka a firma o udrzitelnosti jen
plané netlachaji. A pravé toto téma vedlo Martina
Klofandu k tomu, aby ve spolupréci s dalsimi nad-
senci pro udrzitelnost spustil spole¢nost Impact
Metrics, kterd fakta o udrzitelnosti analyzuje a in-
terpretuje. ,Kazda firma je tak udrzitelna, do jaké
miry dokaZze svoji udrzitelnost zméfit. K tomu jsou
ale tfeba jasna data a také metodika, podle které
se zpracuji,” sdéluje. A véFi, ze firmy dfive & poz-
déji za¢nou nefinan¢ni data zvefejriovat. | sebelep-
3i metodika se totiz bez dat neobejde. ,Ten, kdo
zacne sam od sebe data transparentné prezento-
vat, v ocich zékaznik( ziskd nepochybné vétsi di-
véru, coz pro néj mlze byt cenna konkurencni vy-
hoda,” je pfesvédcen Martin Klofanda. Jediné data
totiz dokazou odhalit, zda mysli firmy udrzitelnost
opravdu vazné nebo jen lakuji svou ¢innost na ze-
leno. Prvni sbér dat probéhl v retailu a nejudrzitel-
néjSim Fetézcem se tak za rok 2019 stala spole¢nost
Kaufland Ceské republika. Té vyrazné k vitézstvi
pomohl praveé fakt, Zze nefinanc¢ni data transparent-
né zvefejnuje v ramci svého CSR reportu.

Chcete s nami sdilet vas pribéh trvale udrzitelné
vyroby potravin? Napiste nam!

O konkrétni spolupraci
vyrobcu s farmari ¢téte
na www.zboziaprodej.cz
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‘ NA TRADICNIM TRHU

Tradiéni obchodnici pokraéuji v modernizacich

a rekonstrukcich prodejen, aby mohli l1épe konkurovat velkym
hraéim na trhu. Zaméruji se pritom i na ¢erstvy sortiment,
ktery predstavuje jednu z hlavnich konkurenénich vyhod.
Dalsim dulezitym odliSujicim prvkem je moznost vybéru penéz
formou cashbacku. Detailni informace a fotografie najdete

na www.samoskawebh.cz.

Petr Hribal, petr.hribal@atoz.cz

Partner
rubriky:

=(ACTO

Q© Q' Asociace CESKEHO TRADIENIHO OBCHODU

Coop
Horovice

pokracuje
Vv prestavbach

Ve druhé poloviné kvétna byla dokonéena
prestavba prodejny sité Coop Hofrovice,
druzstvo ve Zbirohu. Tento remodeling na-
vazuje na uspésnou obménu konceptu
v Berouné.

Ve stfedu 19. kvétna 2021 probéhlo slavnostni
otevfeni rekonstruované prodejny Coop Tip ve
Zbirohu na adrese Majerové 44. Lubica Cerng,
feditelka Coop Horovice, druzstva, komentuje:
.Impulzem pro remodeling pravé této prodejny
je blizici se otevfeni obchodu jednoho z nadna-
rodnich fetézcl. Koncept i design vychazi z ne-
davno rekonstruované prodejny v Berouné. Ci-
lem bylo zatraktivnit prezentaci cerstvého
sortimentu, ktery vnimame jako jednu z nasich
hlavnich konkuren¢nich vyhod. Nové je v prodej-
né pro nase zakazniky k dispozici i pestra nabid-
ka teplého pultu.” Kromé kompletni obmény
regalt a chladicich vitrin rekonstrukce zahrnova-
la také poloZeni nové podlahy a instalaci nového
osvétleni. Stejné jako v Berouné zajistila realizaci
.na kli¢” spole¢nost RN servis EU.

zpomalil, podporu ale nadale potrebuji

Nové zrekonstruovanou prodejnu Coop v Roztokach u Kfivoklatu navstivil zacatkem cervna
ministr pramyslu a obchodu Karel Havlicek. V prodejné jej uvitali Filip Kuthan, predseda
predstavenstva Jednoty, spotfebniho druzstva v Rakovniku, a Lukas Némcik, feditel marke-
tingu a rozvoje Skupiny Coop. Ministr si prohlédl také mensi obchod provozovany Jednotou

v obci Jedomélice.

Ministr prdmyslu a obchodu Karel Havlicek
v ramci ¢ervnové navstévy obchodd, které pro-
vozuje Jednota, spotfebni druzstvo v Rakovniku,
uved|, Ze udrzeni prodejen v mensich obcich je
dulezité pro kvalitu Zivota mistnich obyvatel, a je
proto jednou z jeho priorit. Jak sice ukazuji sta-
tistiky z poslednich let, Ubytek mensich venkov-
skych prodejen se zpomalil, pomoc venkovu
v této oblasti je v3ak podle Karla Havlicka
stale nutna.

V této souvislosti byl znovu diskutovan vladni
projekt Obchtdek 21+, ktery by mél v horizontu
nékolika malo mésict finan¢né pomahat zejmé-
na obchodlm v téch nejmensich obcich. Podle
slov starostl z okolnich obci jsou pravé obchody
Coop z hlediska velikosti, sife sluzeb a drovné
prodeje idedlnim feSenim pro malé a stfedni
obce. Mnohé mensi, nezavislé obchody, které
nemaji dostatecné zazemi, podle nich neuméji
nabidnout odpovidajici komfort ¢&i Cerstvost
a kvalitu potravin.

Coop druzstvo HB

modernizuje a otevira prodejny

Rekapitulace letosniho dubna a kvétna v po-
dani Coop druzstva HB: modernizovana pro-
dejna ve Svétlé nad Sazavou, novy obchod
v obci Usobi a prvni ¢ast rekonstruované
prodejny v Okroubhlicich.

Ve Svétlé nad Sdzavou byla 27. dubna oteviena
nové zrekonstruovand prodejna Coop Diskont. Na
327 m2 nabizi sortiment ovoce a zeleniny, peciva,
uzenin, mlé¢nych vyrobkd, ndpojd, kolonidlu, dro-
gerie a dalsiho zbozi. Dne 6. kvétna zahdjilo Coop
druzstvo HB provoz nového obchodu Coop Usobi
¢. p. 41.Vjeho nabidce je zakladni sortiment ovo-
ce a zeleniny, peciva, uzenin, mlécnych vyrobka,
ndpojl a drogerie. A 24. kvétna se ve spolupraci
obce Okrouhlice, Stavitelstvi Kafka a druzstva ote-
viela prvni ¢ast nové, vétsi a modernéjsi prodejny
Coop Tuty, kterd odpovida 21. stoleti. Predpokla-
dané dokonceni a otevieni kompletniho objektu
je planovano na srpen 2021.

e

Cashback

nahbira
v mensich obeich
na popularite

Vesnické obchody vyuzivaji zakaznici stale
castéji jako bankomat. Sluzba cashback
sice existuje jiz mnoho let, jeji vyznam viak
narostl zejména v posledni dobé.

Podstatna ¢ast vybéru penéz formou cashbacku
pfipada na sit prodejen Coop, kterd zahrnuje
zhruba 2 500 obchodt predevsim v mensich
obcich. Ze statistik Sdruzeni pro bankovni karty
vyplyva, Ze celkovy pocet vybérl hotovosti pro-
stfednictvim cashbacku za lofisky rok presahl
1,9 milionu, prodejny Coop se na tomto objemu
podilely téméF 60 %.

Podle Michaely Lhotkové, ¢lenky pfedstavenstva
CSOB, pocet cashbackovych transakci v prodej-
nach Coop v poslednich letech strmé rostl.
V roce 2018 jich bylo zhruba 460 000, v roce
2019 jiz téméF 950 000 a v roce 2020 prekrodil
pocet transakci hranici 1,1 milionu. Lukas Ném-
¢ik, reditel rozvoje a marketingu Skupiny Coop,
dopliiuje, ze zvyseni uzivani sluzby cashback
souvisi s dlouhodobé zmen3ujici se ochotou lidf
slozité cestovat za nakupy a dalsimi sluzbami,
pandemie tento trend jesté posilila.




S kreativni agenturou REAL FEEL
prichazi do retailu svezi vitr

Rok 2020 nebyl pro marketing, tim spiSe pro promotion, jednoduchy
a vétsinu aktivit neslo z diivodu koronavirovych omezeni realizovat.
Jak je ale znamo, kazda krize nabizi pro pripravené a odvazné zajimaveé
moznosti a prilezitosti. Proto spoleénost ppm factum vytvorila moderni
a kreativni agenturu REAL FEEL.

Agentura REAL FEEL je lidskd kreativni agen-
tura s velmi silnym zédzemim, kterd chce svym
klientdm predat kreativni pfidanou hodnotu,
pobavit je svou funkéni komunikaci, vyhnat
Sed' z retail marketingu a umoznit svym kli-
entdm chytfe celit vyzvam nelehké doby.
Agentura komunikuje nové, svéze, samo-
zfejmé prostfednictvim vice kanald a s pou-
Zitim novych technologii a retailovych trendd
(napriklad technologie Virtudini hosteska,
Virtudlni promotér nebo technologie Sam-
plio pro efektivni distribuci vzorkt). Velkou
vyhodou agentury je skute¢nost, Ze se jiz od
zacatku mUze opfit o silné zazemi skupiny
ppm factum, tedy o jejich pét stabilnich di-
vizi — Retail Audit, Market Research, Events
& Promo, POS Storage a Merchandising. Diky
tomu mUze nabizet zajimavé portfolio sluzeb
vyuzivajicl interni podpory svych odbornikd
napfi¢ divizemi. To ve vysledku klientovi Setfi
¢as a finance.

TUITAASREU N Al .

Vale ruce hjtkime, AL dilate cokefiv.

V leto3nim roce, i v dobé stale trvajicich ko-
ronavirovych restrikci, realizovala agentura
velmi zajimavé projekty. V projektu Karame-
lové Latté znacky TASSIMO pro spolecnost
Jacobs Douwe Egberts bylo cilem seznameni
spotfebitell s novou letni prichuti, podporeni
retailového prodeje novych kapsli Iced Kara-
mel Latte a nového kdvovaru Tassimo Bosch
Style, pfivedeni zékaznikd na nové webové
strdnky Tassimo a upoutdni zajmu mladsi
cilové skupiny. VSe bez moznosti samplingu
kvali stavajicim restrikcim. Rozsahla kam-
pan vyuZivala vice kanald (in-store, on-line
podpora, socialni média, micro influencers,
e-commerce a specidlni komunikace pro
zvySeni brand awareness u pomérné mladé
cilové skupiny). DalSim projektem byla
PODRAVKA s cilem nalakat existujici spotre-
bitele od konkurence a zaujmout potencialni
spotfebitele. Agentura podpofila impulse buy
a zvysila brand awareness, ¢imz se zvysil i na-
sledny prodej. Tato kampar komunikovala
benefity pfimo u POP regalu s dochucova-
dly a kofenim v misté prodeje v¢etné dérku
k ndkupu. Na socialnich sitich pak probéhla
soutéZ o kosik dobrot od Podravky. Dalsi
kampan byla pro rukavice SPONTEX GLOVES
s cllem zmény ndhledu na chovani spotrebi-
tell, aby se noseni rukavic stalo normalnim,
dlouhodobé az trendy, se znackou Spontex
v Cele. Tedy uvést rukavice jako kazdoden-
niho pomocnika nejen pfi Uklidu. Agentura
realizovala lifestylovou podporu rukavic, novy
vizudlni styl a copy, digitalni soutéz s darky
Spontex, navrh nového webu a doporuceni
dal$tho vyuziti této znacky rukavic nejen
v retailové komunikaci. Dalsi projekty, které
agentura realizuje, budou jiZ brzy k vidéni.

Agenturu tvofi kreativni lidé, které jejich
prace s klienty bavi a napliuje. Jedna se o od-
borniky z oblasti psychologie, marketingu,
prodeje, omnichannelu, designu, vyzkumu
trhu, logistiky, samotného retailu a i z ob-
lasti inovaci. Pravé tito experti mohou v této
hektické dobé klientdim a jejich znackdm na-
bidnout novy, neotfely pohled na retail, na
inovace a vyuzit progresivni retailové trendy
usité pfimo na miru kazdému klientovi.

U kazdého zdkaznika agentura podporuje
a dotvafi pfibéh jeho znacky. Nasledné jej
sjednocenim marketingové komunikace
s jednotnym poselstvim kreativné provede od
on-line prostredi se socialnimi sitémi az k po-
kladné v kamenné prodejné. Prosté chytrou
integraci vech prodejnich a komunikacnich
kanald klient ziskd komplexni a jedine¢ny
nakupni zaZitek, navic podporeny relevant-
nimi daty, at jiz v podobé vystupt z pretestd
Ci posttestll, spotfebitelskych soutézi a pro-
gramU nebo z ndzord spolupracujicich micro
influencer(.

www.realfeel.cz
kral@ppmfactum.cz
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‘ POZOROVATEL TRENDU

Dsrkové predmety

Asociace POPAI CE pripravila koncem kvétna seminar, ktery se vénoval nejnovéjSimu

vyvoji v 3D reklamé. Setkani reportazni formou hledalo prostrednictvim prezentujicich

odpovédi na to, jak se zménily preference zakazniku v oblasti dirkovych a reklamnich

predméti, jaké jsou souéasné a budouci trendy, nechybély ani pohledy vyznamnych

zadavatelu a vyrobeu.

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

rvni prispévek kvétnového se-
mindfe asociace POPAI CE ob-
sahoval informace z prlzkumu
zaméfeného na to, jak se v dobé
pandemie zménil pFistup firem
k ndkupu darkovych predmétd. Andrea Voznikova,
research director spole¢nosti InsightLab, na uvod
uvedla, Ze Setfeni navazuje na to z roku 2019, kdy
69 % respondentd uvedlo, Ze darkové predméty
pouziva k udrzovani obchodnich vztahl. ,V tomto
ro¢niku to bylo uz dokonce 87 procent. A tak je
vidét, Ze tyto predméty plni svoji roli. Na druhou
stranu z prizkumu vyslo, Ze firmy sniZily rozpocty
na darky a zaroven fada z nich zménila jejich slo-
Zeni. V kurzu jsou aktudlné nejvice promodelika-
tesy,” vysvétluje. S marketingovymi vydaji do této

podpory pro tento rok to pfitom vypada dobre,
protoZe 61 % respondentl prdzkumu uvedlo, Ze
rozpocet zUstane stejny. A dokonce sedm procent
uvedlo, Ze bude jesté vy3si nez v roce 2020.

Stvoren i pro hru

V malebné obci Vsetaty, konkrétné v sidle spolec-
nosti Thimm pack’n’display, pfivital Ucastniky vir-
tudlniho seminare projektovy manazer Leo$ Maslo.
Hned na zacatku sdélil, Ze v posledni dobé inves-
tovali hodné do digitalnich technologii. Napfiklad
novinka v podobé technologie laserového vyseku
jim umoZriuje poustét se do novych oblasti, jako

je naptiklad 3D reklama. Jednim z vyraznéjsich
predmétl na tomto poli je Gift Box, ktery vytvofi-
li pro znacku Brit Care. Na udileni cen POPAI
Awards 2020 ziskal ocenéni Hvézda 3D reklamy
v kategorii reklamni nebo dérkovy obal. , Nase dar-
kové baleni zaujalo porotu proto, Ze to nenf jen
obycejny obal, ale skryva v sobé kocici hru'. Jde
o marketingovy nastroj, ktery obsahuje prezentaci
super prémiového krmiva Brit Care. Po jeho odstra-
néni Ize box naplnit hrackami, krmivem i dalSimi
predméty a kocka si mdze zacit hrat a projevit své
lovecké instinkty,” uvadi Leo$ Maslo. Timto ddrko-
vy pfedmét dostava druhy Zivot. Navic trendem
nejen u darkovych predmétd, ale u viech obalo-
vych materidl( je udrzitelnost a recyklovatelnost
a tento box to dokonale splfiuje.




Soucasti vstupu byla také navstéva vyrobnich
prostor spolecnosti. Ta se zaméfila pravé na lase-
rovy vysek, diky némuz vznika i tento darkovy
predmét. ,N4&s stroj umi zpracovat az Ctyfi tisice
archt vinité lepenky za hodinu, ¢imz je velmi uni-
katni. V tuto chvili jsou na celém svété pouze tfi,
které to uméji,” zminuje Leos Maslo. Samotny Gift
Box vlastné vznikl jako reakce na soucasnou pan-
demickou situaci, kdy nelze poradat veletrhy,
a spole¢nost Vafo Praha tak chtéla svym zakazni-
kam poskytnout néco vyjimecného. , Jelikoz vyra-
bime krmiva pro vice nez 75 zemi svéta, potfebo-
vali jsme predstavit nase novinky praktickou
formou. Zvolili jsme tedy tento efektivni nastroj pro
jejich uvedeni na trh,” komentuje trade & export
marketing manager Milan Rytit. Zajimavosti pfitom
je, Ze kocky obecné miluji kartonové materialy
a vuni ekologického kartonu.

Vitané jsou sezonni
nabidky

Reklamni predméty byvaji mnohdy v gesci marke-
tingovych oddéleni firem. Neni tajemstvim, Zze mezi
pfipadé. Jejich skladba se odviji od aktualniho déni
ve spolec¢nosti, ale také od sezonnosti,” prozrazuje
Otylie Suchd, marketingova specialistka spole¢nos-
ti Generali Ceska pojistovna. V lofiském roce byly
klienty této firmy hodné zadany pfedméty spojené
s pandemii. Stalici pfitom jsou propisky, Zetony do
kosikd, reflexni pasky ¢i snarky na krk. Velkou roli
v tomto pfipadé hraje nizkd pofizovaci cena, uni-
verzalnost pouziti a prakti¢nost predmétu. ,V lon-
ském roce jsme poprvé prisli také s takzvanou VIP
nabidkou, kterou tvori kosmetické sady a ndpojové
sety. Méla velky Uspéch, protoze predstavovala 25
procent naseho celkového prodeje reklamnich
predmétl,” vypocitava.

S pandemii jsou spjaté rtzné vyzvy. Dezinfekéni
darkové predméty tak byly velmi v kurzu, ovsem
aspon na zacatku jich byl velky nedostatek, a to
po celém svétd. Kazdopadné Generali Ceskd po-
jistovna do nabidky zaradila rousky, nanorousky,
respirdtory, satky a dezinfekcni gely. O vse byl vel-
ky zajem. ,VZdy se snaZzime odhadnout, co bude
v danou dobu aktudlné zajimavé. V soucasnosti je
to v3ak velmi tézké, ale i tak jsme zafadili do na-

bidky napfiklad naradi. Vyhodu médme i v tom, Ze
v rdmci nasi skupiny v Evropé jsme nejvétsi. Proto
je i nabidka reklamnich predmétl nejvétsi. A do
jisté miry pfinasime trendy, vcetné avizovanych
sezonnich nabidek,” Fika Otylie Suchd. Dod4va, ze
v budoucnu bude v reklamnich a darkovych pred-
métech hrat velkou roli digitalizace a ekologi¢nost.

Spojeni vyrobce,
navrharky
a charity funguje

Posledni vstup se podival na spojeni tfi na prvni
pohled nesourodych subjektl — spole¢nosti Malfi-
ni, médni ndvrharky Libény Rochové a charitativni
organizace Debra CR. Jejim poslanim je héjeni za-
jma a Siroka podpora pacientl s nemoci motylich
kridel, kterym pfi sebemensim otlaku vznikaji na
k@zi puchyre. ,Na problematiku nemoci motylich
kridel se snazime upozornit a Sifit ji ddle. Nynf uz
Ctyfri roky spolupracujeme s Libénou Rochovou na
projektu Nadotek, protoZe i neopatrny dotek
muUZe nasim pacientdm ubliZit. A ten maze byt
tfeba jen od Svu tricka. Proto jsme u nasich tricek

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

BHAEE

udélali zamérné Svy zvenku,” uvadi zakladatelka
Magda Hrudkova. Zakoupenim téchto tri¢ek spo-
tfebitelé pfispivaji na poslani organizace a poma-
haji pacientdim. Jde tak o skvélé spojeni 3D reklam-
niho pfedmétu s podporou dobré véci.

Celkem vznikly jiZ tfi série tricek a aktudlné se pra-
cuje na Ctvrté. Na jejich navrhu se vzdy podili Libé-
na Rochova s vytvarnikem Lukdsem Musilem.
.S Lukdsem mdame velky zajem na tom, aby si lidé
uvédomili, jak je nemoc motylich kfidel tézka a ze
pacientdm je zapottebi pomahat. My jsme pfi této
spolupraci vice dostali, nez dali, protoze to spole-
Censtvi s nemocnymi je ozbrojujici. | proto planu-
jeme dalsi ro¢niky,” vysvétluje Libéna Rochova.
Samotna tricka opakované vénuje firma Malfini.
A stejné jako ona i ostatni zapojené subjekty pra-
cuji bez naroku na odménu. V3e tedy vznikd
beznakladové. ,Jsme velice radi, Zze mdazeme byt
soucasti tohoto projektu. Pokud se podivdame na
trendy v 3D reklamnich pfedmétech, vnimame
v poslednim roce Ustup od levnych produktd s pfi-
klonem smérem ke kvalité a pfidané hodnoté, coz
je i popsany pfipad naseho tricka v charité,” doda-
va zavérem Lucie Prochazkova, marketingova ma-
nazerka spole¢nosti Malfini.

F
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Prémiové moravské bramburky?
Cyrilovy brambirky od spolecnosti Krajci
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Vybérové odridy brambor, tradi¢ni pfichuté
a logisticky systém, jehoz prioritou je maxi-
malni cerstvost produktd — to jsou Cyrilovy
brambiirky z moravského Slavi¢ina. Prémiovy
produkt prekvapi pfijemnou a tradi¢ni chutf,
kterd je vysledkem poctivé rfemesiné vyroby
v modernich podminkdch. Bramborové platky

se neblansiruji, ale pouze proplachuji studenou
vodou, a diky tomu si zachovdvaji Ziviny a pra-
vou bramborovou chut. ,Nasf filozofif nenf vyra-
bét ,na sklad’, ale podle aktualnich objednavek
zavazet bramburky odbérateldim v pravidelnych
intervalech, aby byly pro koncového zdkaznika
co nejcerstvéjsi. A to i pro odbératele v retailu.
Proto jsou mezi zakazniky tak ob-
libené, protoze cerstvé bramburky
maji idedlni chutové vlastnosti,”
vysvétluje zakladatel firmy Tomas
Kraj¢i. Cyrilovy bramburky se
vyrabéji v prichutich solené, cesne-
kové, hofc¢icové, kienové a octové.

www.krajci.cz
Tel.: +420 577 132 519
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Klara Lunardon
- Dubska,

reditelka velkoobchodu
CBA Nuget pro oblast
Cechy, mistopredsedkyné
Druzstva CBA CZ,
spolumajitelka
maloobchodni site CBA

Odmalicka vyrtstala v podnikatelském
prostredi. Co si pamatuje, vzdy byla zvédava
a pozorovala pohyb a déni kolem sebe. A kdyz
v takovém prostredi zijete odmala, vSechna
teorie i praxe vam postupne prejde do krve.

Jitka Hemolova, jitka.hemolova@atoz.cz
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eoretické i praktické fungovani

obchodu Klara Lunardon Dubskd

vstfebavala odmalicka. A zvlast

tehdy, kdyZ ji otec, podnikatel,

integroval do firmy postupné od
UpIné nejnizsich pozic. Tam ale méla moznost se
mnohému naucit, tfeba tomu, jak zaméstnanci
kolem ni pfemysleji, co potrebuiji, jak se citi a co
je pro né dulezité.

Otec pry ale pfilis neveéfil v divei potencidl v obcho-
dé, a to i pres to, Ze ve druhém ro¢niku prerusila
Klara studia na zdravotnické skole, udélala rozdi-
lové zkousky a svUj talent zaméfila tam, kde ho
citila nejvic — do obchodu. A jeji talent neunikl ani
dalsim. Hned po absolvovani obchodni akademie
ji otcav spolecnik nabidl praci. ,Najednou jsem
nepracovala ve skladé, ale v kancelafi vedle svého

zaméstnance byly nevyhovujici. Na pfelomu let
2012 a 2013 jsme se proto prestéhovali do nové
postaveného skladu na zelené louce u Liberce. To
byl moment, kdy jsem byla nesmirné hrdd na cely
tym, ktery se na nasem Uspéchu a rstu podilel,”
uvadi s patficnou hrdosti. Sklad mél konec¢né do-
statecnou kapacitu pro to, aby kromé Libereckého
a Usteckého kraje mohl zésobovat i viechny zby-
vajici regiony v Cechach.

Diivéra a prostor pro rist

Za svUj osobni Uspéch povazuje dokonceni bakalar-
ského studia v oboru chemie a technologie potravin
a posléze studia MBA, ke kterému ji motivovalo
ziskavani hlubsich znalosti pfi rozsifovani podnikan.
A co ji na praci bavi nejvic? , Dlvéra, moznost a taky

Zivot vyZaduje flexibilitu, schopnost odpoustét a neustale se uéit novym vécem.

otce, kde jsem méla moznost vidét zblizka styl Fi-
zeni lidi a spole¢nosti. V té dobé se mélo delego-
valo, hodné kontrolovalo a moc nedQvérovalo,”
vzpomina na zacatky ve firmé. Pravé tady si zacala

pomalu uvédomovat a rozvijet své vize a myslenky,
jak by spole¢nost mohla fungovat.

. KdyZ mi bylo 25, par dni po narozeni mého prv-
niho syna, otec zemrel. Nebylo jasné, co bude dal
se spolec¢nosti, kterd méla jen jednoho spole¢nika
a pét dédicl,” vraci se k obdobi, kdy se musela
rozhodnout, co dal. V ramci uzké spolupréace na-
bidla Klara know-how velkoobchodu v severnich
Cechéch a prevzeti zaméstnanci i zasob maijiteli
a predsedovi Druzstva CBA CZ Romanu Mazakovi.
Nasledovalo par mésict vyjednavani a premysleni,
a nakonec si v zafi roku 2007 podali ruce. Nemo-
vitosti byly prodany samostatné a spole¢nost po-
stupné zlikvidovana. V ramci ¢asové prodlevy na-
startovani nového velkoobchodu obraty pfirozené
upadaly a Klara od pana Mazaka dostala nabidku
na préci obchodniho zéstupce pro regiony Cesko-
lipsko a Décinsko. A o nékolik mésict pozdéji do-
stala nabidku feditelky velkoobchodu pro Cechy.
Na této pozici je do dnesniho dne a velmi si pfile-
Zitosti i svéfené davéry obchodnich partner(i a ma-
jitele spole¢nosti vazi.

Od roku 2008 firma fungovala v pronajatych pro-
stordch byvalé textilni tovarny. ,Obrat rostl
a prostor nestacil, navic i podminky v zazemi pro

prilezitost rast,” fikd bez dlouhého premysleni.
.Svou roli tu hraje také nekomplikovana struktura
spole¢nosti s jednim maijitelem, ktery je stale aktivni
anechava své lidi realizovat se ve vlastnich talentech
a dovednostech,” vypocitava prinosy.

Pohybujeme se sice ve svété turbulentnich zmén,
které se retailu nevyhybaji, Kldra ma ale v jednom
jasno. Ackoli se on-line nakupovani — véetné po-
travin — rozhodné stalo ,,in” a nelze jej ignorovat,
coz obdobi covidu potvrdilo, tradi¢ni obchod s po-
travinami neni mimo hru. Zdkaznikdim nabizi mno-
hem vice neZ si jen vybrat a zaplatit na internetové
platformé a pozdéji si nechat dorucit zbozi.

. Dotykame se smysld. Nasi zakaznici maji moznost
se rozhodnout u skute¢nych produktl, neproda-
vame prekvapeni. Nakupuji v pfijemném prostredi
pobliz svych domovd, kde maji moznost se tifeba
i pozdravit se svym okolim. Pfizndvam, je to kon-
vencni. Tradi¢ni viak neznamend, Ze stojime na
misté. Naproti tomu neustale zlepsujeme pohodli
a prostredi nasich zékaznikd, neustéle rozsifujeme
a rekonstruujeme nasi vlastni sit obchod. Nas
Uspéch nam dava za pravdu, Ze nase obchody maji
svlj divod a nepredstavuji minulost,” je presvéd-
Cena Klara Lunardon Dubska.

Maloobchod je logicky,
rychly a také impulzivni.

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

BAEE

Jak Klara Lunardon Dubska
déli ¢éas na praci a rodinu,
najdete na www.zboziaprodej.cz
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‘ POZOROVATEL TRENDU

Na zacéatku kvétna zahajil
Albert Ceska republika
vyménu produktovych
kmenovych dat pres GDSN
s prvnimi dodavateli. Po
spoleénostech dm drogerie
markt a Rossmann je
tak tretim obchodnikem,
ktery v CR rozsifuje
praxi zalistovacich karet
a produktova kmenova
data si se svymi dodavateli
vymeénuje i pomoci GDSN
elektronického katalogu.
Mikulas Cerny,

manazer PR a komunikace,
GS1 Czech Republic

Jak funguje GDSN

GDSN

ako hlavni ddvod pro implementaci

GDSN spolecnosti uvadéji potiebu

zjednoduseni procesu a vy33i kvality

dat. ,Kazdy z nasich partner( vy-

7aduje urcity formulaF pro vyplnénf
zalistovacich karet a zasilani dat a my jsme hledali
cestu, jak to zjednodusit,” sdélila posluchacdim
kvétnové on-line konference Retail Summit Action
Petra Kellerman Slotemaker, vedouci oddéleni In-
formation systems and insights spolec¢nosti Nestlé
Cesko.

Jde o rychlost,
mnozstvi a kvalitu

Obchodni fetézce pozaduji zadavat B2B a B2C
data o produktech do vlastnich excelovych for-
mulérd, on-line portall, popfipadé nasdilet pro-
stfednictvim urcité proprietarni sluzby. Podle
prazkumu GS1 Czech Republic a EY stravil pri-
mérny Cesky dodavatel v roce 2018 kolem 250
hodin agendou zalistovacich karet. ,U velkych
dodavateld to bylo az 500 hodin. A to se do za-
listovacich karet neuvadély Zadné B2C informace,
pouze B2B,” doplfiuje Tomas Tlu¢hof, feditel da-
tovych sluzeb v GS1 Czech Republic s tim, Ze na-
roky na B2C data v souvislosti s rozvojem dal3ich
prodejnich kanald u tradi¢nich obchodnikd od
doby vyzkumu rapidné vzrostly. Podle Tomase
Tlu¢hofe nestandardizovany systém vymeény dat
~kazdy s kazdym a jinym zplsobem” v3ak nepfi-
nasi obtiZze pouze pro dodavatele: ,Trpii obchod-

Dodavatel ma moznost do GDSN vloZit sva produktovd data a publikovat je pro vybrany trh,
napriklad Ceskou republiku, nebo pro konkrétni odbératele. JelikoZ jsou data v GDSN uloZena
ve standardnim formatu, miZze si je do svého systému snadno stahnout kterykoliv odbératel
pripojeny k GDSN, pokud mu dodavatel stazeni dat povolil. Elektronické produktové katalogy

spojuji dodavatele a odbératele a umoziuji jejich vyménu produktovych dat. PIné nahrazuji ne-
kompatibilni zalistovaci karty. Sdileni produktovych dat probiha prostfednictvim on-line aplikace,
ktera umoznuje i hromadny import dat z excelu. Zejména vétsi spolecnosti jisté oceni moznost
integrace s vlastnim informac¢nim systémem. Rychla vyména produktovych informaci je dostup-
na v CR i celosvétové. Dodrzuje platné pravni predpisy véetné nafizeni EU 1169/2011. Kromé B2B
kmenovych dat se v GDSN sdileji B2C data v¢etné fotografii, bezpe¢nostnich listd a certifikatd.

nici. Tim, Ze je cely proces slozity, byva naroc¢né
od dodavatell ziskat veskerad potfebna data vcas
a v potfebné kvalité.”

Jeho slova potvrzuje Petr Beran, MBOS director
spole¢nosti Albert Ceska republika: , Pozadavky na
mnozstvi a kvalitu dat, doslova hlad po datech ze
strany obchodnich partnerd a zakaznik( stéle ros-
te. Excelové zalistovaci tabulky jiZz pfestavaly zvla-
dat svoji funkci. Jde totiz o rychlost, o mnoZstvi
dat, a— co je velmi dulezité — o jejich kvalitu. Proto
nadm GDSN pfislo jako vhodné doplnéni soucas-
nych mozZnosti.”

Pilotni projekt zavrsen

Od srpna loriského roku Albert Ceska republika
realizoval GDSN pilot se spole¢nosti Henkel CR. Za-
hrani¢ni pobocky Henkelu aktivné vyuZivaji dato-
vou synchronizaci pro sdileni produktovych kme-
novych dat dlouhodobé jiz od dob, kdy tato firma
patfila (opét se skupinou Ahold Delhaize) mezi
prikopniky této technologie na nizozemském
a belgickém trhu. , Zapojeni fetézce Albert do im-
plementace GDSN v CR vnimam jako zasadni krok
v projektu GDSN ve spolupréacis GS1 Czech Repub-
lic,” uvadi v souvislosti s Uspésnym zavrsenim pi-
lotu Eva Malikova, EDI/ECR project manager spo-
le¢nosti Henkel CR. A dopliuje: ,Timto dochazi
k Uplnému vyuziti zdkladniho benefitu globalni
datové synchronizace: zalistovani produktu, jiz pfi-
praveného v produktovém katalogu, probéhne
béhem pouhych dvou krokl. K publikaci na GLN
Alberta a nasledné synchronizaci sta¢i pouhych 30
sekund. Vsichni, kdo jsme se na realizaci GDSN
podileli, vime, Ze pravé Albert jako druhy aktivni
partner dovrsil tuto klicovou roli. Osobné mé velmi
&3, Ze jsme i diky vyborné spolupraci v oblasti EDI
byli pro pilot pfizvani.”

Hodnoceni rutinniho
provozu

Za hlavni benefity uzivatelé GDSN oznacuji moz-
nost jednotného centralizovaného zptsobu zada-
vani a stahovani produktovych dat napfi¢ celym




portfoliem partnerd, i pfeshrani¢né. ,U excelo-
vych zalistovacich karet je tfeba pracovat s mnoz-
stvim rlznych vzorcl. Ty se daji lehce vymazat
nebo prehlédnout. U GDSN si mdzZeme byt stopro-
centné jisti, Ze data, ktera k ndm chodi od obchod-
niho partnera, jsou v naSem systému stejna, ne-
ménnd,” vysvétluje Petr Beran.

SOUTEZ
O NEJLEPSi OBALY

.Jsme schopni vysilat data v redlném case v té nej-
vys3i kvalité. Jakoukoli zménu produktovych dat
nas zakaznik okamzité vidi,” nabizi pohled doda-
vatele Petra Kellerman Slotemaker, kterd oceriuje
pozitivni dopad i na obchodni procesy: ,Machine-
-to-machine, tedy M2M napojenf systému pFinasi
i dalsi benefit. Nezpozduji se objedndvky.” U kon-

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

Co je GDSN

GDSN (Global Data Synchronization Network)
umoziiuje obchodnim partnerdm globalni
synchronizaci kmenovych dat. GDSN je sit
certifikovanych vzdjemné propojenych elek-
tronickych katalogt, aktualné jich celosvétové
funguje vice nez 40. Dominantnim sektorem
vyuziti GDSN je maloobchod, nasleduje zdra-
votnictvi. GDSN nepredstavuje jedno feseni
nebo znacku, ale standard, na jehoz bazi
funguije sit e-katalogl pro sbér a komunikaci
produktovych kmenovych dat. Dodavatelé si
mohou vybrat z rlznych alternativ feseni pro
prenos dat, vcetné nékolika desitek providerd,
od kterych budou tuto sluzbu odebirat.

vencniho zplsobu zalistovani produktu muze
podle manazerky Nestlé Cesko vzniknout ¢asova
prodleva. ,Naopak okamzitd komunikace produk-
tovych dat, popfipadé jejich zmén, odstrariuje pro-
blémy s out-of-stocky. Lepsi dostupnost zbozi ma
pozitivni dopad na spokojenost zakaznikd,” uzavi-

ra Petra Kellerman Slotemaker.

inzerce

REGISTRUJTE SVUJ OBAL NA

Obalovd soutéz
je organizovdna spolecnosti
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Podil éeské e-commerce na maloobchodu v tuzemsku presahl 16 procent, coz znamena

skokovy meziroéni rust priblizné o tri procentni body. Aby objednané zasilky dorazily

v poradku, a predev$im neposkozené ke svym adresatiim, je nutné je spravné zabalit.

A protoze se vSeobecné dal vice hledi na udrzitelnost, pouzivaji se zejména obaly

z recyklovanych materiali. Obalovy material je pritom i marketingovym nosi¢em.

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

drzitelnost je casto sklono-

vanym tématem, coz plati

i v oboru e-commerce. Napfi-

klad proto spole¢nost Thimm

pack’n’display vyrabi sva obalo-
va feseni predevsim z vinité lepenky certifikované
FSC a aktivné usiluje o osvétu vinité lepenky jakoz-
to alternativniho materidlu k plastu nebo hliniku.
. VInita lepenka je sama o sobé ekologickym a udr-
Zitelnym materidlem, ktery Ize snadno recyklovat.
Recyklovany obal z vinité lepenky se stava suro-
vinou pro dalsi vyrobu. Na otdzkach udrzitelnos-
ti pravidelné spolupracujeme s nasimi zakazniky,
kterym nabizime napfiklad moznost fixaci z vinité
lepenky namisto bézné pouzivanych vyplni nebo
bublinkové félie, které se velmi obtizné recykluji,
prozrazuje jednatel Martin Hejl. Dal3i mozZnosti,
jak jit v oboru e-commerce cestou trvalé udrzitel-
nosti, je zestihleni pouzitého materialu nebo opti-
malizace rozmér( zasilatelskych krabic.

Pro pfepravce je hlavnim cilem bezpecnost zasilek.
Ta by se ale neméla vylucovat s udrzitelnosti bali-
kové prepravy. Proto se spole¢nosti snazi délat

kroky, které ekologii podporuji. Zaroveri musi eko-
logické, recyklované i upcyklované materidly v ba-
likové prepravé stale splfiovat poZzadavky na odol-
nost. Trendem soucasné doby je totiz ¢im dal
vétsi automatizace balikové prepravy, se kterou
rostou naroky na kvalitu baleni.

Jde o Si¥eni ekologické
a zaroven praktickeée
osveéty

,Vzit starou krabici od bot a poslat v ni pfes repub-
liku dva hrnky obalené v novinach, je na jednu
stranu skvély zpUsob, jak vyhovét vlastni touze po
co nejekologi¢téjsim baleni, souc¢asné bohuzel ne-
splfiuje ndroky na baleni urcené k prepravé a je
mozné, ze zésilka dorazi do cile poSramocena.
Bohuzel v takovém pfipadé nese odpovédnost za
baleni odesilatel,” vysvétluje Miroslav Michalko,
feditel spole¢nosti Zaslat.cz. Dodéva, ze v zajmu
kazdého subjektu je témto situacim predchazet
sifenim ekologické a zaroveri praktické osvéty.

Skvélym zpUsobem, jak se maze zdkaznik zacho-
vat ekologicky, je schovat si krabice a vypIné, kte-
ré mu prisly v jiné zasilce, a pokud jsou stéle v kon-
dici, poslat je pfi nejblizsi pfilezitosti dal.

.Trendem je urcité vétsi ohleduplnost k Zivotnimu
prostredi. To znamenda nejen snizovat celkovy ob-
jem pouZitého materialu, ale také premyslet nad
tim, ktery material pouzijeme a zda je mozné jej
recyklovat nebo znovu pouzit,” uvadi Jan Cizmar,
provozni feditel Zasilkovny. Trendem je tak zaméfit
se na recyklaci nejen kartonovych obald, ale také
igelitovych, kde je navic kladen ddraz na material,
ktery umozni 100% rozklad. ,Vzhledem k naSemu
proddvanému sortimentu a urcité ¢asti balené do
sklenénych obalt se snazime v maximalni mite vy-
uzivat odolny material, ktery zamezi poskozeni
produktU. | u téchto obald viak vybirdme material
s dlrazem na ekologii,” konkretizuje Michal Ma-
courek, feditel e-commerce spole¢nosti Benu Ces-
ka republika. Pro minimalizovéni odpadu se stale
vice vyuzivaji pfirodni krabice bez potiskd, pfipad-
né s ekologickou variantou tisku. | plastové vypIné
se voli nejcastéji z rozloZitelného i snadno recyklo-




CESKY A SLOVENSKY OBALOVY KONGRES

~ Hlavni téema lmngresu:
’ Tri dimenze obalu

Uz vite, ze se checete zucastnit?
Tak nevahejte a zajistéte si své misto uz ted!

www.obalko.cz/registrace
Pro vyrobce a distributory baleného zbozi je vstup zdarma.

Dékujeme partnerum, kteri se jako prvni pripojili k 9. roéniku kongresu
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‘ E-COMMERCE

vatelného materidlu. Obecné je snahou maximali-
zovat vyuziti jiz existujicich obal@,” mini Michal
Ondomisi, feditel logistiky Alza.cz. Neméné pod-
statnym poZadavkem na obaly je jejich schopnost
ochranit produkty, které jsou v nich zabalené. At
uz proti poskozeni, znecisténi nebo ztraté.

Kartony se vysekavaji
na miru zakazky

Zakaznici stéle vice uprednostniuji obaly, které na
né plsobi ekologickym dojmem, anebo jsou bale-
ny usporné vzhledem k ekologii. ,Kdyz nase
vyrobky nutné nepottebuji, abychom je balili do
plastt kvali udrzeni kvality krmiva, vyuZzivdme pa-
pirové obaly, jako napfiklad u nasich pfirodnich
pochoutek. Od minulého roku se velmi zveda
on-line prodej kvuli koronavirové krizi, a tak roste
poptavka po velkych balenich. Pokud realizujeme
akci 15 kilogramd krmiva plus dvé kila zdarma, jiz
pfi vyrobé myslime na nasi planetu. Nedoddme
tedy zékaznikovi dva pytle zvlast, ale zvysime gra-
maz velkého pytle z 15 na 17 kilogram0,” uvadi
Anezka Petrll, marketingovd manazerka znacky
Fitmin spole¢nosti Dibaqg. Cim vétsi pocet objed-
navek e-shopy musely v posledni dobé vyfidit, tim
vice kladly ddraz na rychle balitelné, bezpecné
a cenové vyhodné obaly. Pfed 15 lety zbozi
z e-shopu pfislo v obalce s bublinkovou félif nebo
obalené stretch folii. ,Dnes jsou trendem kartony
s automatickym dnem a lepicim prouzkem, zasil-
kové obaly na knihy nebo ploché postovnikartony.
Navic opatfené potiskem bud pfimo na kartonu,
nebo na lepicich paskach,” fika Gabriela Fabiano-
va, generalini Feditelka spolecnosti Raja.

| v soucasné dobé se bali produkty podle charak-
teru a rozméru zbozi bud do papirového kartonu,
nebo do strecové félie. S enormnim narlstem on-
-line objednavek v pandemické dobé se v3ak fada
e-commerce hracl rozhodla investovat do auto-
matizovaného baliciho stroje, ktery vysekava kar-
ton na miru podle rozméru konkrétniho zboZi.
.Zamezi zbyte¢nému plytvani obalovym materia-
lem a nasledné potrebé vycpdvat prazdna mista
v baliku. Kartony navic budou s predtisténym lo-
gem, nebudeme tedy pouZivat ani pasky s ozna-
Cenim prodejce. S ohledem na technické limity
stroje takto ekologicky a Usporné zabalime 96
procent veskerych nasich zakézek,” uvadi Libor
K¥izka, reditel logistiky spolecnosti HP Tronic Zlin.
Dodéava, ze automatizovany balici stroj, ktery
zvladne zabalit az 22 tisic balik za den, budou
instalovat v prlbéhu léta.

~Vyzvu
predstavuji
male
zasilky.”

Nakupuijici si v poslednich letech odvykli
sdruZovat svoje objednavky a on-line se
prodava stale mensi zboZzi. Vyzvou pro
e-shopy je tedy i pro malé zasilky vyrobit
obaly dostatecné chranici zboZi, které jsou
navic ekologické a ekonomické, a pfitom
schopné prochdzet tfidicimi centry s roz-
sahlymi dopravnikovymi systémy. Z dlvodu
masivni automatizace pak vétsina preprav-
cl pozaduje odstranéni plastovych obdlek
a Cernych folif z balenf zasilek.

Pavel Veéela,

reditel, GLS Cesk4 republika

v v s b4
- v -

V oblasti obalt pro B2B zahdjila spole¢nost Malfi-
ni v minulych letech projekt Jednotna bedna. ,Po-
dafilo se nam uzavrit dohody s nasimi asijskymi
dodavateli spocivajici v jednotné velikosti obalové
krabice tak, abychom pfi logistice stoprocentné
zaplnili nejen zminény obal, ale pfedevsim pre-
pravni kontejner. Tim nepfevazime vzduch, ale
opravdu jen zbozi,” pochvaluje si technicky Feditel
Michal Seltenreich. Na danou velikost jsou rovnéz
uzpusobeny regalové zény v ostravském logistic-
kém centru této firmy. ,Z hlediska udrzitelnosti je
pro nas dulezité to, Ze zminény obal, ktery je velmi
trvanlivy a kvalitni s ohledem na lodni pfepravu,
vyuzivame dale pro distribuci zboZi smérem k na-
sim zakaznikdm,” vzkazuje Michal Seltenreich.
| tato skutecnost déla ze spole¢nosti Malfini téméf
bezodpadovou firmu, kdy 90 procent veskerého
odpadu je recyklovano, pouze 10 procent pak spa-
da do komunalniho odpadu.

~Zameérujeme se na dorucovani velké bilé techniky
a nabytku. Toto zboZi je obvykle pFfepravovano
s ohledem na ochranu proti poskozeni v original-
nich obalech vyrobce. Zaznamenali jsme snahu
vyrobcd techniky o optimalizaci mista v ochranném
polystyrenovém uloZeni. Vnéjsi rozméry baleni jsou
v soucasnosti mensi, do nakladového prostoru vo-
zidel se tedy vejde vice kusd,” informuje Jan Koda-
da obchodni feditel spole¢nosti Gebriider Weiss.

Zménu v pouzivanych obalech dopravce zazname-
nal také u ndbytku. V soucasnosti se bézné vyuziva
pevnéjsiho kartonu, vyztuh rohd, tavnych pasek ¢i
ochrannych corlett. Obecné plati, Ze v pfepravova-
ném segmentu e-commerce se k baleni téchto za-
silek vyuziva predevsim tlustosténnych folii, tvaro-
vaného i granulovaného polystyrenu a kartonu.

Sdileni prinasi stale
nové zakazniky

VSichni si uvédomuiji, Ze obal nemusi nutné splro-
vat jen pfepravni a ochrannou funkci, ale mize
slouzit i jako ucinny propagator znacky. ,Proto
nasi zakaznici pouzivaji sofistikovanéjsi obaly, kte-
ré prinaseji jejich zakazniklm radost pfi rozbalova-
ni a vzbuzuji pozitivni emoce. Mohou to byt obaly
se samolepicimi a odtrhovacimi paskami, obal pak
jiZz neni nutné prelepovat lepici paskou a zakaznik
ma pfi rozbalovani maximalni komfort, protoze
balicek Ize diky odtrhovaci pasce snadno otevfit,”
prozrazuje Martin Hejl. Mohou to byt i vnitfni po-
tisky obald, které zakaznika vzdy prekvapi a pfi-
jemné potési, protoze je vnima jako soukromé
sdéleni. Vyuziti najdou ale i QR kddy se soutéZi,
slevou nebo dalsi nabidkou. ,Velmi oblibené u z&-
kaznikd jsou i obaly s druhym Zivotem. Jsou to
obaly, které zdkaznik nevyhodi, naopak, muze
z nich vytvofit néco jiného a uZite¢ného, néco, co
mu bude dale slouzit v domacnosti nebo v kance-
laFi,” dodava Martin Hejl. Nad3eni z obald pak
sami zakaznici sdileji na socidlnich sitich, coz e-
-shopu pfinasi stale nové a nové zakazniky.

.Kvalitnf lepici paska s vyraznym barevnym potis-
kem na neutralnim kartonu podtrhuje image znac-
ky a je zaroven spolehlivou peceti neporusenosti
obalu, ¢imz odpadd nutnost rlznych prebald do
félie,” vyzdvihuje Pavel V¢ela, feditel spole¢nosti
GLS Ceské republika. Loga na lepici pasce ¢i krabici
jsou vsak dnes jiz samozrejmosti, proto je na poradu
dne vymyslet dalsi marketingové vyuziti obald.

O skrytém marketingovém
potencialu ététe
na www.zboziaprodej.cz

inzerce
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POZOROVATEL TRENDU ‘

Je to k nasemu
prospechu

Ne vs$ichni lidé jsou priuzkumniky, kteri by se poustéli na vypravy do

neprobadanych koné¢in. Na druhou stranu je ale dobie, Ze mezi nami i taci

jsou. To bychom namatkou neobjevili kontinenty, nepodivali se na nejhlubsi

misto oceinu nebo nedoletéli na Mésic. Podobné je to svym zptisobem i se

stravovanim. Ukazuje se, Ze o nutriénich hodnotach uvadénych na obalech

v e,

potravin a optimalni skladbé ji

delnicku mame jen velmi kusé védomosti.

Tomas Prouza, prezident, Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

utriéni hodnoty si vétsina z nas
spojuje pouze s energetickou
hodnotou potravin. | pro lidi,
ktefi se o tyto udaje zajimaj,
je to casto problematické. Jde
0 to, Ze moderni Zivotni styl spojeny mimo jiné
s nedostatkem pohybu a pfijmem kaloricky bo-
hatych jidel, preslazovanim a presolovanim vede
k vyraznému narUstu vyskytu civiliza¢nich chorob.
Bylo by skute¢né nacase zménit zabéhnuté zpl-
soby a dostat do rukou jasny ndvod, co vlastné
pfesné jime. Spravné stravovani totiz nemalym
zpusobem ovliviiuje kvalitu naseho Zivota.

Dodrzovani zdravého
zivotniho stylu se neda¥ri

Pravé na toto téma proved! Svaz obchodu a ces-
tovniho ruchu CR ve spolupraci s Radou kvality
CR prlzkum. A vysly z ngj zajimavé vysledky. Tre-
ba to, ze 84 % Cechl povazuje svij zdravotni
stav za spise ¢i dokonce velmi dobry, ackoli se jim
piilis nedafi dodrzovat zasady zdravého Zivotniho
stylu. Naopak tfetina Cech(l se zasady zdravého
Zivotniho stylu snazi dodrZovat. Téméf polovina
dotazovanych je vsak presvédcena, Ze by mohla
Zit zdravéji.

Cesi o své zdravi dbaji zejména formou preventiv-
nich prohlidek ¢i pasivniho odpocinku. Pouze
tfetina si hlida jidelnicek a jen neceld ctvrtina si
pfiplaci za zdravé potraviny. Pravidelné se vénuje
sportu podle svych slov také Ctvrtina obyvatel.
Hlidanf jidelni¢ku, cviceni a konzumaci zdravéjsich
potravin se vénujf hlavné mladsi lidé, vysokosko-
laci a ti, ktefi se zajimaji o trvalou udrZitelnost
a nutri¢ni hodnoty. Cviceni se vénuji vice muzi
nez zeny.

V prvni radeé jde o zdravi

PFi vybéru potravin se spotfebitelé orientuji pfede-
v3im podle data spotfeby, ceny a vzhledu. Infor-
mace tykajici se kvality a slozeni potravin nepatfi
mezi kli¢ové aspekty pfi ndkupu. Obsah tzv. écek
sleduje pouze tfetina nakupujicich. Kvalita a dopad
potravin na zivotospravu zajima jen omezeny
okruh zakaznik{, zejména z fad Zen a mladsich lidi.

Nutri¢ni hodnoty jsou pro Cechy nej¢astéji syno-
nymem pro energetickou hodnotu, pfipadné pro
obsah tuku a cukru. Se zdravim a vyvazenou stra-
vou si je spojuji spise okrajové. Tomu, co je o nu-
tricnich hodnotach uvadéno na obalech potravin,
plné rozumi pouze sedm procent spotrebiteld.
Naopak pé&tina Cech(i se v problematice vibec ne-
orientuje. Stejné jako v nutri¢nich hodnotéach se
viak Ce3i neorientuji ani ve spravné skladbé jidel-
nicku. Po sezndmeni se s obsahem pojmu nutri¢ni
hodnoty soudi 70 % spotfebiteld, Ze je dulezité
jim rozumét. A to predevsim z ddvodl zdravi
a zdravého Zivotniho stylu.

Mimochodem uz od roku 2016 maji vyrobci potra-
vin povinnost na zakladé poZadavku Evropské unie
informovat na obalu o vyZivovych hodnotdach.
Uvadét musi energetickou hodnotu, tuky véetné
nasycenych mastnych kyselin, sacharidy, cukry,
bilkoviny a sul.

Neéco jako energeticky
stitek

Pfevazna vétsina spotrebitelll ocekava, Zze odpo-
védnost za komunikaci nutri¢nich hodnot by se
méla tykat vyrobcl potravin. Na tomto misté je
zapottebi pfipomenout, Zze zatimco ti zahrani¢ni

se k tomu stavi ¢elem, ti Cesti spise vahaji. Na trhu
viak existuje velké mnoZstvi znacek kvality a dal-
sich systémU oznaceni. Pravé jejich velké mnoZzstvi
je tak trochu na Skodu, protoze m(ze byt v mnoha
pfipadech matouci.

Pétistupriovy Stitek Nutri-Score, ktery je umistény
na predni strané vyrobku, svym designem pfipo-
mina Stitky energetické naroc¢nosti, jeZ se pouZziva-
jf u elektrickych spotfebict nebo budov. Je navrzen
tak, aby spotrebiteldm usnadnil rozpoznani a po-
rovnani nutri¢ni kvality potraviny v ramci jeji sku-
piny vyrobkd. V soucasnosti se pravé o ném disku-
tuje jako 0 moZzném systému nutri¢niho znaceni.

Vysledky prlzkumu ukdazaly, Ze o znaceni vyrobk
touto formou by mélo zdjem 80 % zakaznikd. Uvi-
tali by ho zejména lidé, pro které je dllezZité rozu-
mét nutricnim hodnotdm, a ti, ktefi se pfi naku-
pech snazi chovat ekologicky a dbaji na udrzitelnou
produkci potravin. Zeny jsou pro vyrazné astéji
nez muzi. Druhou nejcastéji zmifiovanou variantou
bylo uvadéni nutricnich hodnot vétsim pismem.

Cim skon¢it? Napada mé, Ze na cesté k Uspéchu
neni Uplné nejdulezitéjsi, jak budeme potraviny
znacit, ale samotna ochota lidi zménit svaj zi-
votni styl.
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O téstovinach
bylo v roce 2020

Ny hodné slyset,

RYZI VYSSI
CENA NEVADI

co vlada poprvé vyhlasila opatreni v souvislosti s pandemii covidu-19, nebo

at uz ve zpravach
v souvislosti

s horeénym
nakupovanim
zasob v breznu

bezprostredné poté,

na socialnich sitich v podobé recepti. Jako napriklad recept na téstoviny
se syrem feta, ktery se viralné siril internetem. Jak se nejen jim, ale

o

i lusténinam a ryzi darilo v reéi éisel a jak vykyvy zvladli jejich vyrobeci?

dat spole¢nost NielsenlQ v obdobf

od dubna 2020 do brezna 2021

vyplyvé, ze v Ceské republice se

jen na modernim trhu prodalo

Uctyhodnych 36 879 tun téstovin.
To je v3ak 0 4 % méné nez za stejné obdobi
pfedchoziho roku. ,,Hodnota prodejd dosahla
1,54 miliardy korun, tedy Urovné srovnatelné se
stejnym obdobim pred rokem. Doslo k poklesu
o pouhych 0,3 procenta,” deklaruje konzultant
Michal Kougl. Jak je toto mozné? Zachovani
témér stejné Urovné hodnoty prodejd i pres
pokles prodaného objemu u téstovin si Ize vy-
svétlit zdrazovanim, protoze prlmeérna cena za
kilogram za poslednich dvanact mésicd vzrostla
03,8 % na 41,87 K&.

SPOJUJE, OVLIVNUJE, VTAHUJE... m ‘
ag | OO

Co se tyce jednotlivych druhd téstovin, Spagety
jsou dlouhodobé nejproddvanéjsi a na trhu jim
patfi 23% podil z celkového objemu prodanych
téstovin s 8 425 tunami. Nasleduji je spirdlové
fusillis 19 % a 7 069 tunami, chiferri rigati (ko-

217.4%
| , Spotfebitglﬁ .

konzumuje lusténiny
2x—3x mésicné.

Zdroj: Median, MML-TGlI, 20/1ll - 20/IV



Jak si vedou bezobalové
vyrobky, ctéte
na www.zboziaprodej.cz

linka s drazkami) s 11 % a 4 093 tunami
a maslicky farfalle s 5 % a 1 660 tunami. Do-
hromady tyto druhy tvofily v poslednich 12 mé-
sicich 58 % veskerého prodaného objemu
téstovin. Z hlediska velikosti je zdaleka nejpro-
davanéjsi 500g baleni, jehoz se prodalo 63,7 mi-
lionu kust. Daleko za nim nasleduji mensi bale-
ni o véze 400 g nebo méné s 12,2 milionu kusy.
AZ na chvostu je baleni vétsi nez 501 gramu
s 985 tisici kusy.

Situace byla skutecné
nestandardni

.KdyZ se pfesuneme z makro- na mikropohled
a zaméfime se na uzsi obdobi okolo brezna
2020, které je Casto zmifované v souvislosti
s panickymi nakupy, v datech vidime, Ze situace
byla opravdu nestandardni. Primérny meési¢ni
objem prodanych téstovin za rok 2020 byl
3220 tun, v bifeznu toho roku vsak pozorujeme
objem 4 978 tun. Jde o hodnotu o 55 procent
vy3si nez pramér,” doklada Michal Kougl. V trz-
bach je viditelny stejny ukaz. Bfeznova hodnota
prevySovala mésicni prdmér za rok o 56 %.
V mezimési¢nim vyvoji poctu prodanych baleni
z Unora na bfezen je zfejmy narUst u vech veli-
kosti, nejvétsi u velikosti 500 g s 19% narlstem,
témér 11 % u velikosti 400 g a méné, a 10,5 %
u velikosti 501 g a vice. U poslednich zminénych
nejvétsich baleni je viak zajimavé, Ze i pres ten-
to mezimési¢ni ndrdst nebyl v bfeznu (zhruba
64 000 kusu) prekrocen prameérny mésicni po-
Cet prodanych baleni za rok 2020 (zhruba

Nyni je v této oblasti naopak nadbytek, vyrobci na né tedy vice poutaji.

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

~Pocet akci vyrazné stoupl.”

PFi srovnani prameérnych mésicnich béznych cen v letoSnim a loriském

roce pozorujeme v kategorii lusténiny a obiloviny jejich snizeni o sedm
procent. Divodem muze byt zejména zvysena produkce vyrobcU, ktefi
zareagovali na pocatecni nedostatek téchto surovin v dobé pandemie.

Co se tyce poctu akci, pfi meziro¢nim srovnani letosnich mésict doslo

k 72procentnimu nardstu.

68 000 kusu), jako tomu bylo u ostatnich zmi-
nénych velikosti. Toto v kombinaci s predeslou
analyzou naznacuje, Ze i kdyz spotrebitelé
v breznu nakupovali téstoviny do zasoby (kou-
pili vyrazné vétsi mnozstvi v tunach), stale pre-
ferovali vétsi pocet mensich baleni oproti men-
Simu poctu vétsich baleni.

Ryz2i nejvice kupuji
domacnosti
s dospélymi cleny

Podle dat GfK Spotrebitelského panelu si tésto-
viny v Cesku alespori jednou ve sledovaném
obdobi od bfezna 2020 do Unora 2021 zakou-
pily skoro vsechny doméacnosti. V primeéru za né
vydala jedna domacnost vice nez 470 K¢ a domd
si je donesla primérné ctrnactkrat. Vydaje pfi-
tom meziro¢né vyrazné vzrostly. Jednoznacné

nejsilnéjsim mésicem pro nakupy téstovin za
uplynulych nékolik mésict byl brezen 2020.
Z hlediska vydaju dominuji téstoviny ve tvaru
vieten (fusilli), které si nakoupilo 73 % domac-
nosti. Nasleduji Spagety, ty si z nakupu dom
pfineslo 69 % domacnosti, a kolinka, ktera si
zakoupilo 57 % ceskych domdcnosti. Mezi pfi-
rozené bezlepkovymi téstovinami si nejvice do-
macnosti (17 %) nakoupilo ryzové téstoviny.
. RyZové téstoviny nakupuji nejvice domacnosti
mladsich jednotlivcd nebo parl do 50 let veku.
Téstoviny za zvyhodnénou cenu tvori priblizné
dvé pétiny celkovych vydajl doméacnosti na ka-
tegorii,” prozrazuje konzultantka Veronika Né-
methova. Domacnosti si také kupovaly téstoviny
privatnich znacek retézcl, které zde reprezen-
tuji vice nez tretinu vydaju. Z hlediska nakupnich
mist maji nejvyssi podil hypermarkety.

SPECIALIZOVANY DOVOZCE ASIJSKYCH POTRAVIN
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Susené |usténiny (ne cerstvé ani konzervované)
si ve sledovaném obdobi zakoupily tfi Ctvrtiny
domdacnosti. Domu si je donesly primeérné cty-
rikrat a jedna domacnost za né vydala skoro
130 K¢&. ,,V porovnani se stejnym obdobim mi-
nulého roku pozorujeme rdst nakoupeného
objemu i primérnych vydaji na domdcnost.
Nejvic kupujicich, 68 procent, si z nakupu dom?
prineslo cocku. Z hlediska poctu kupujicich s od-
stupem nasleduji hrach a fazole,” vypocitava
Veronika Némethova. Pocet kupujicich lusténiny
meziro¢né stoupl a domacnosti za né nejvice
zaplatily v hypermarketech, kde si je zarover
nakoupilo nejvice domacnosti. RyZi si domac-
nosti vlozily do kosiku ve sledovaném roce Sest-
krat a kupujici domacnost za ni zaplatila celkové
priblizné 270 K. RyZi nejvice nakupuji domac-
nosti s dospélymi ¢leny. Naopak nejméné ji na-
kupuji domacnosti jednotlivct nebo pard nad
50 let. Priblizné dvé pétiny vydajt za ryzi sméro-
valy do nakupl za zvyhodnénou cenu. Z hledis-
ka ndkupnich mist si nejvic domacnosti ryzi za-
koupilo v hypermarketech ndsledovanych
diskonty.

Vyrobci turbulentni
dobu zviladli

Data jasné dokladaji, jak se v lofiském roce po-
ptavka po téstovinach zvysila. Podobna situace
nastala také v pripadé ryze a lusténin. ,Z nasich
dat vyplyva, Ze v jarnich mésicich minulého roku
se poptavka po téstovindch a ryzi zdvojnasobila.
Zejména po ryzi, protoze zdkaznici se obavali,
Ze bude vaznout zdsobovani, a délali si prehna-
né zasoby. Bylo bézné, Ze si nasi odbératelé
objednali napfiklad 600 pytld pétikilové basma-

ti ryze,” uvadi Adriana Matyskovd, obchodni
zastupkyné spole¢nosti F. W. Tandoori. Dodava,
Ze i pres tento mimoradny zajem stihali objed-
navky odbavovat ke spokojenosti zakaznikd.

Uz prvni vina pandemie s sebou pfinesla celou
fadu komplikaci a uzavér, které byly spojené
také s vyrobnimi procesy. To se dotklo i potra-
vin. ,,Hned pfi vypuknuti pandemie jsme v brez-
nu 2020 byli nuceni v ramci uzavéry oblasti Li-
tovelska uzaviit i nds vyrobni zavod, ktery se v ni
nachdzi. Avsak navzdory omezeni vyroby
a zhor3enf logistické dostupnosti jsme i tak diky

flexibilité a mimoradnému nasazeni nasich za-
méstnanct dokazali pokryt rapidni nardst po-
ptavky, kterd dosahovala az 170 procent bézné-
ho obdobi,” pochvaluje si Sérka Gahutova, key
account manager spole¢nosti Europasta SE.

Zakaznici jsou
ochotni si priplatit

Od loriského roku je pozorovatelny také jasny
trend skokového domaciho vareni a zasobovani
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domécnosti na Ukor gastro segmentu. Je to lo-
gické, kdyz cela fada spotrebitelt z dGvodu pan-
demie nemUze cestovat do préce a je nucena
pracovat zdomaéciho prostredi. , Vzhledem k rliz-
nym opatenim je jeding, v ¢em se clovék maze
opravdu vyradit, vareni. Na druhé strané, tim, ze
jsou zavrené hotely a restaurace, ndm vyznamné
poklesl odbyt v tomto segmentu,” doklada
Adriana Matyskova. Podle ni pfitom oproti minu-
lym rokd&m zékaznici projevili vysoky zajem o di-
etni potraviny. V segmentu, o kterém je fec, jde
o shirataki téstoviny z kofene konjak, jez jsou
témér bez kalorif, a velmi Gc¢inné se s nimi hubne.

Také spolecnosti Europasta SE se i pres kompli-
kace zptsobené pandemickou situaci v podobé
nedostatku surovin ¢i zpozdénych dodavek oba-
lovych materidlt dafilo. Mezirocné ji vzrostly
trzby 0 13 %, zejména diky nardstu poptdvky na
trhu po znackovych vyrobcich. , Velka ¢ast po-
ptavky po gastro segmentu, ktery je urcen napfi-
klad pro Skolni jidelny, restaurace a hotely, se
presunula do retailového baleni. Tato zména
s ¢asteCnym uzavienim horeca segmentu pritom
stale pokracuje,” sdéluje Sérka Gahutova. Je vni-
man zietelny rdst prodejd ve znackové kategorii
(zejména téstovin z tvrdé psenice), naopak kle-
saji objemy privatnich znacek z mékké psenice.
.Zakaznik je ochotnéjsi priplatit si za znackové
téstoviny, které nabizeji vyladénou chut, stabilni
kvalitu a rlizné spotiebitelské benefity v podobé
kratsi délky pfipravy, flexibilnich a znovu otevira-
telnych obald,” doplriuje Sérka Gahutova.

Ve spolupraci se zpracovateli odpadd pfi-
pravila spole¢nost Eko-Kom doporuceni
pro konstrukci a design obald v kategorii
téstoviny, ryZe a lusténiny, aby byla zajisté-
na jejich maximalni recyklovatelnost.

Obaly z PP

recyklovatelné: PP; transparentni bezbar-
vé a svétlé barvy; bez potisku; etikety z PP,
OPP, BOPP

zhorsuji recyklovatelnost: multilayery
z PE; ostatni barvy mimo cerné; EVOH do
1 % hmotnostniho, aditiva neménici hus-
totu, metalizace tenkou vrstvou Al; etikety
a uzavéry z PE, HDPE, MDPE, LDPE; in-
-mould etikety z PE s minimalnim potiskem

obtizné recyklovatelné: multilayer s PLA,
PS, PVC, PET, PETG; Cerna barva; metaliza-
ce silnou vrstvou Al; etikety a uzéavéry
z Non-PO materiall, PVC, Al a jinych kovd,
laminovaného papiru; bio/oxo degradova-
telné prisady

Papirové obaly

recyklovatelné: celul6zova vldkna z dre-
vin; bez coatingu a laminace; nebarvené; co
nejmensi potisk doporuc¢enymi, vodou fe-
ditelnymi barvami; standardni plniva (kao-
lin, mastek, CaCO,, Skrob)

zhorsuji recyklovatelnost: vldkna z jed-
noletych rostlin (trdva, bavina, tftina); pra-
hledova okénka, kovové svorky

obtizné recyklovatelné: oboustranny
plastovy coating, voskové, silikonové a me-
talické povlaky; plastové laminaty; neoddé-
litelné nepapirové soucasti; krvacejici barvy,
barvy s migrujicimi latkami, metalické bar-
vy; velkoplosné plastové etikety

Technologie a podminky pro recyklaci od-
padu se stale rozvijeji. Na trhu se objevuji
nové zpUsoby materialového vyuziti dosud
obtizné recyklovatelnych odpadd. Pfestoze
Eko-Kom vynaklada znacné Usili, aby po-
skytované konzultace, informace a doporu-
Ceni byly aktualni a pfesné, nemUze to jak-
koli zarucit. Budete-li mit zadjem, pracovnici
autorizované obalové spole¢nosti Eko-Kom
vam pomohou s podrobnéjsim posouze-
nim: vase konkrétni obaly mohou konzul-
tovat pfimo se zpracovateli odpadd.

Aktualni trendy najdete
v Casopise Svét baleni
a na www.svetbaleni.cz

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:
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CS #2: IMPULZNI ZzBOZi

IVIPULZ

SE VRACI ZPET

NA VYSLUNI

Impulz a pandemie jsou dvé slova, ktera k sobé prilis nepasuji. Zvlast kdyz si pod

impulznim zbozim predstavime cukrovinky, zvykacky ¢i slané snacky, po kterych

zakaznici pri nakupu s chuti a znaénou impulzivitou sahnou. Pandemie protlacila

do pokladni impulzni zény ponékud odlisné zbhozi. Situace se ale zase pomalu vraci

do normalu.

d lonského dubna do leto3niho
brezna vygenerovaly prodeje bon-
bonl na ceském trhu 2,816 mi-
liardy korun, coZ je o sedm pro-
cent méné nez za stejné obdobi
predeslého roku. V objemu tak spotfeba bonbo-
nU klesla na 14,7 milionu kilogram, to je pokles

COOLCASSIS

UG E CHEWING GUM

o Sest procent. , Vliv na pokles trzeb ma i klesa-
jici pramérnd cena za jednotku, ktera se snizila
o dvé procenta,” priblizuje vysledky z monitorin-
gu maloobchodnich prodejnich dat spole¢nosti
NielsenlQ konzultantka Barbora Ballosova. Po-
tvrzuje, Ze nejvyraznéjsi pokles zaznamenala
kategorie bonbon( v dubnu 2020, kdy v porov-
nani s predchozim rokem klesly trzby o 21 %.

Zelatinové varianty
chutnaji nejvice

Prvenstvi mezi bonbony si stejné jako v pred-
chozim obdobi zachovaly prodeje Zelatinovych
variant, které tvoii 54 % z celkovych trzeb ka-

PELLET3

tegorie. Nicméné i tento nejvétsi segment za-
znamenal meziro¢ni pokles trzeb o tfi procenta,
kterd predstavuji 51,5 mil. K& Druhym nejpro-
davanéjsim typem jsou tvrdé bonbony, které
reprezentuji 28 % celkovych trzeb. Zaroven
s poklesem trzeb o 14 % klesaji tvrdé bonbony
rychleji nez celd kategorie bonbonu. Jejich pro-
deje za obdobi 4/20-3/21 vyprodukovaly trzby
v hodnoté 779 miliont korun. Na treti pricce se
s podilem sedmi procent na trzbach kategorie
drZi lizatka. Za ta Ce3i za poslednich 12 mésict
utratili v hodnoté 205 mil. K¢, tedy o pét pro-
cent méné nez v predeslém obdobi.

.V dobé pandemickych omezeni se chovani
spotfebiteld zménilo — nakupuji méné casto
a délaji vétsi nakupy. Nakupy jsou vice planova-
né, coz mélo dopad zejména na impulzni naku-
py. Uzavieni Skol a omezeni cestovani postihlo
nakupy v prodejnich automatech a na ¢erpacich
stanicich. O to ddleZitéjsi jsou pro impulznf ka-
tegorie prave super- a hypermarkety a druhotna
vystaveni na plose a u pokladen,” vysvétluje
Pavel Vojta, marketingovy manazer spolecnosti
Storck Ceska republika.

Pokladni zony vymeénily
cukrovinky za rousky

Obchodnici potvrzuji, ze v dobé pandemie se
impulzni pokladni zéna vyrazné proménila. Mis-
to typickych cukrovinek, Zvykacek a dalSich ar-
tiklG se zde usadily rousky, antigenni testy, dez-
infekcni gely nebo potfeby pro doméacnost, ve
které zdkaznici travili vice ¢asu. Spole¢nost Glo-
bus CR tak tfeba k pokladni zoné Uspésné pre-
sunula nabidku pomucek na vareni a peceni.

anu fuas



Slovensky vyrobce funkcnich
tycinek ma ambici stat se
novym lidrem v segmentu

Trendem souc¢asné dynamické doby je doplnovat chybéjici energii rychle,
efektivné a kvalitné. Na rostouci trend reaguje slovensky vyrobce funkénich
tyéinek a prichazi na trh s unikatni proteinovou tyéinkou SPACE PROTEIN,
ktera svymi vlastnostmi povysi rychly zdroj energie na neobyéejny chutovy

a senzoricky zazitek.

Slovensky trh dlouhodobé zaznamenava
stoupajici trend zajmu zakaznik o produkty
s kvalitnim sloZenim a vybornymi chutovymi
vlastnostmi. Proteinové, veganské a raw ty-
¢inky jsou vsak i pres svou popularitu stale
nedocenéné. Do znacné miry to zapficifiuje
nepfili§ dobry chutovy profil a tuzsi konzis-
tence v porovnani s béznymi sladkostmi.

Tycinky SPACE PROTEIN nabizeji diky vy-
bornym chutovym vlastnostem alternativu
ke snackdim s vysokym obsahem cukru nejen
pro sportovce, ale i pro béZného spotrebitele.
Jsou rychlym a U¢innym zdrojem dlouhodobé
energie, s pfijemnou chuti a bez pachuté pro-
teinu. Jsou proto mimofadné vhodné jako
chutny doplnék stravy v prabéhu pracovnich
dni nebo vikendovych vyletd a maji za cil
svoji funk¢&nosti nahradit v minulosti oblibené
musli tycinky.

Hlavni konkurenéni vyhodou novych protei-
novych tycinek je vysoky obsah pfirodnich
proteind, nizky obsah cukru, mékka konzis-
tence, viné a vyborna chut bez zbyte¢nych
sladidel a aditiv. Jsou odpovédi na poptavku
po zazitku ze zdravého mlsani, se kterou na
trh pfichazi mlada akéni slovenska spole¢nost
Healthy Food Supplements, s. r. o.

Slovensky vyrobni podnik se sidlem v Galanté
ma jasnou vizi a ambici stat se lidrem ve vy-
robé proteinovych, veganskych a raw tyci-
nek na tuzemském trhu. Proteinové tycinky
SPACE PROTEIN vyrabi Healthy Food Supple-
ments s.r.o. v nové vybudované vyrobni hale
podle specidlné vyladénych receptur, které
spliuji ty nejvy3si pozadavky na Cerstvost,
kvalitu a chut vysledného produktu.

V porovnani s jinymi produkty ve stejné
kategorii na trhu ty¢inky SPACE PROTEIN
neobsahuji palmovy tuk, syrovatkovy izo-

|4t a koncentrat, sojovy protein, ktery byva
nositelem nepfijemné chuti, ani sukralézu
(E955), kterd je 600krat sladsi nez cukr. Od
konkurence se lisf zejména tim, Ze vysokého
objemu proteinl v ty¢inkach SPACE PRO-
TEIN se dosahuje pouzitim mlé¢ného bilkovi-
nového koncentratu vyrobeného z cerstvého
mléka. Navic obsahuji kolagen, ktery je vy-
hleddvanou soucasti vyzivovych doplikd
pro zdravi kloubl. Obsah cukru v jedné 50g
tycince je niZsf nez 2 g, coZ je v porovnani
s obsahem cukru v konkuren¢nich produk-
tech velice nizkd hodnota. Tyc¢inky SPACE
PROTEIN jsou vyjimec¢né svoji strukturou
a technologii zpracovani, diky ¢emuz zGsta-
vaji mékké i po delsi dobé.

Portfolio ty¢inek SPACE PROTEIN zahrnuje
ty¢inky z pravé Cokoladdy. Nabidka se bude
postupné doplriovat o veganské proteinové
ty¢inky z pravé horké cokolady, raw tycinky
bez ¢okolady s obsahem funkénich potravin
jako spirulina ¢i chlorella. Spotfebitelé si po-
chutnaji na inovativnich pfichutich jako koko-
sovy cheese cake nebo slany karamel.

Slovensti tvlrci inovativni a pokrokové znacky
SPACE PROTEIN ocekavaji diky svému vstupu

na trh opétovny a vyznamny rlst celé katego-
rie funkcnich snackl. Védi, ze to neni lehka
cesta, a proto se rozhodli zainvestovat do
rozsahlé marketingové kampané, v prvni fazi
na Slovensku, kterad bude probihat béhem
celého Iéta. Nasledné chtéji vyuzit marketin-
govou podporu na ¢eském trhu a v zahranici.

S novou znackou vyrobce (HFS) vstupuje na
trh jiz v ¢ervnu s cilem Uplné zménit pohled
na konzistenci a chutovy profil proteinovych
produktl. Ke spolupraci oslovil vyznamné
hrace na slovenském i zahrani¢nim trhu
a ma pfislibenou podporu od nékolika retai-
lovych hraca.

QDANES
QFNLELE™

PROTEIN

Healthy Food Supplements, s. r. o.
Kolénia 2834/49

924 01 Galanta
office@hfs-slovakia.com
www.space-protein.com
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Podobné se s otazkou impulzu vyrovnali také ve
spole¢nosti Billa CR. ManaZerka korporatni ko-
munikace Dana Bratdnkova potvrzuje, ze v im-
pulzni zéné dostalo prostor jiné zbozi, at uz Slo
o rousky, dezinfekce nebo antigennf testy: , Pro-
dej zejména cukrovinek se béhem pandemie
zpomalil, ale ted' uz se zase v3e vraci na Uroveri
pred pandemi.”

Podle Hany Maskové, legal, labelling & PR spe-
cialistky spole¢nosti Ferrero Ceska, klesl prodej
zboZi v pokladni zéné v priméru o 24 %. ,To
se promitlo do nizsiho obratu v mnoha katego-
riich, hlavné slo o bonbony, Zvykacky a snacky,
priblizuje. Navzdory propadidm si ale firma do-
kazala diky diverzifikovanému portfoliu a nepo-
levujici marketingové podpore své pozice uhdjit
a do impulzni nabidky pfisla s novinkou Tic Tac
Coca-Cola a Tic Tac Fresh+.

Hravost a inovace prinasi také spolecnost Storck
Ceska republika, kteréd na trh uvedla nové Zela-
tinové bonbony nimm2 Smilegummi Heroes.
Nové postavicky pfinaseji zabavu hlavné détem.
Pro Uspéch produktt je podle Pavla Vojty ddle-
Zitd synergie znalosti znacky. Firma tak sazi na
kombinaci TV podpory, druhotného vystaveni
v obchodech i cenové aktivity.

Nékd deéji sl g

Pandemie pfinesla zmény spotrebitelského
chovani také ve slaném snackingu. Dafilo se
l[épe vétSim balenim, kterd zakaznici kupuji
hlavné pro pfilezitost domdci konzumace a pro
prilezitosti sdileni s rodinou a prateli. Snackové
formdaty jsou ale porad nedilnou soucasti na-
bidky pro pfilezitosti individualniho snackingu.
.,V rédmci nasich znacek budeme proto budovat
impulzni formaty baleni, které jsou uréeny pro
jinou konzumni pfilezitost,” vysvétluje posun

~Prodej
cukrovinek
zpomalil.”

Béhem pandemie prodej nékterého im-
pulzniho zboZi, typicky cukrovinek, zpo-
malil. Ted uZ se ale opét jeho prodeje
vraceji na Uroven pred pandemii. BEhem
ni tak misto v impulznich zénach patfilo
potfebnéjsim produktlm — dezinfekcim,
ochrané nosu a Ust nebo antigennim
testdm.

Dana Bratankova,

tiskoxzé, mluvci,
Billa Ceské republika

Data k bonbonim a zvykackam
najdete na www.zboziaprodej.cz

~Do impulzni zé6ny mirilo
netypické zbozi.”

Pandemie pfinutila zakazniky dusledné planovat své nakupy a odbavit

je rychle. Se zrychlenim nakupt souvisi zména nabidky v impulznich z6-
nach. Béhem pandemie se tu objevily vyrobky, kterych bylo znenadani vic
potreba. Naptiklad pecici papir, ktery zakaznici ocenili, protoze byli vice

doma, kde se také vice peklo. Nebo alobal, houbicky na nadobi, baterie,
ale i rousky a respiratory ¢i dezinfekce na ruce.

Aneta Turnovska, manazerka komunikace a tiskova mluvéi, Globus CR

ve strategii Helena Veseld, marketingovd ma-
nazerka spolecnosti Intersnack CZ & SK. Im-
pulz je pro firmu nastrojem pro budovani pe-
netrace a pfi uvadéni novinek jsou mala baleni
a impulzni kanal jednim ze zplsobd, jak spo-
tfebitele oslovit. ,V tuzemsku maji impulzni
formaty slaného snackingu velky potencial
a budovani samotné pfilezitosti single snackin-
gu bude jesté béh na dlouhou trat,” mini He-
lena Vesela.

Vétsi mno2stvi
a za akeni cenu

Veronika Zackovd, marketingovd manazerka
spole¢nosti Orbico CZ/SK, sdéluje, Ze pandemie
ovlivnila prodeje slanych pochutin hlavné v cen-
trech velkych mést, tfeba Prahy. Tém chybél
turisticky ruch. Potom v lokalitdch $kol, kam
prestali chodit studenti. Pokles zazily vsechny
lokality, které se tradicné zamé&fuji na zahranic-
ni turisticky ruch. Spotfeba se presunula do do-

0217

klesly trzby za kategorii bonbont v dubnu
2020 v porovnani s predchozim rokem.

Zdroj: NielsenlQ, 4/20-3/21

macich podminek, lidem chybéla moZnost hro-
madného setkavani i kulturnich akci. ,Pokud
jde o Pringles, doslo k navyseni nakupl za ak¢-
ni ceny. Spotrebitelé v souvislosti s omezenymi
moznostmi trvit cas spolecné s prateli vice vy-
uzivaji nakupy ve vétsim mnozstvi za akeni cenu
namisto impulzniho nakupu za jakoukoliv
cenu,” pfiblizuje trendy.

Pandemicky rok ukdzal, Ze do impulzni zény
mohou zamifit i produkty, které bychom tam
typicky necekali. Tak tfeba potravinové doplriky,
vitaminy a mineraly, zvIast ty na podporu imu-
nity. ,,U nékterych produktt z naseho portfolia
jsme zaznamenali pokles, na druhou stranu se
objevily jiné pfilezitosti. Obchodnici méli o vita-
minové pripravky zdjem, jejich umisténi do dru-
hotnych pokladnich zén a do impulzni pokladni
zény bylo Uspésné,” vysvétluje Ondrej Jand,
projektovy a produktovy manazer spole¢nosti
Vitar. Vhodné a prehledné umisténi vyrobkd
v pokladnich zénéch je podle néj klicem k Gspés-
nému prodeji: , Kazdy zakaznik tudy musi projit
a zastavit se. A obvykle ma dostatek casu, nez
na néj prijde fada u pokladny.” Letos firma roz-
3ifi zejména portfolio vyrobkd znacky vitamino-
vych a energetickych tablet Energit. Novinka
Energit Vitamin D, +acerola je pfirozenou reak-
ci na zvysenou poptdvku po tomto zbozi.
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A OCHUCOVADLUM
SVEDCI PRIRODNI

SUROVINY

Letosni hlavni grilovaci sezona
nastoupila mnohem pozdéji. Ale

o to intenzivnéjsi mize byt jeji
pribéh a nasledny zaveér. Cesi si navie zvykli v ¥adé pripadd grilovat celoroéné,

a tak jsou vyrobky pro tuto prilezitost v jistém mnozstvi stalymi artikly na pultech
regali. U koreni a ochucovadel dostavaji prednost puvod, slozeni a znacka.

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

émeér vsechny ceské domacnosti
vyuZzivaji k dochucovani pokrma
stl, kofeni, kofenici smési a pfi-
sady. Prdmérna rocni Utrata jed-
né domacnosti za toto zbozi je
zhruba 660 K¢. Vyplyva to z dat GfK Spotiebi-
telského panelu spole¢nosti GfK Czech. Nejpo-
pularnéjsi jsou jednodruhova kofeni a bylinky,
které kupuji témér vsechny doméacnosti. ,,Z hle-
diska vydaju jsou jednodruhova kofeni a bylinky
také nejvétsi subkategorii, ktera se na vydajich
domadcnosti podilela vice nez 48 procenty,” vy-
pocitdva konzultantka Julia To. Tato skupina
vyrobkl mezirocné posilila v hodnoté zhruba
o Ctvrtinu. Druhou velkou kategorii z hlediska
vydajl jsou smési korenf a sul.

V nakupech kofenf a pfisad dominuji moderni
prodejni formaty (hypermarkety, supermarkety
a diskonty), kde domacnosti utrati témér tfi ctvr-
tiny svych vydajd. ,,Nejvyssi Utraty mély domac-
nosti béhem loriského roku v hypermarketech,
nasledovaly supermarkety s diskonty, oba kana-
ly s 20 procenty,” upfesnuje vysledky Julia To.
Pocet kupujicich doméacnosti pres internet se
zvysil na vice nez 9 %, ovsem on-line nakup déla
jen 4 % vydajl na koreni celkem. Hodnota prd-
mérného ndkupu na siti predstavuje dvojnaso-
bek primérného vydaje.

Zmeénil se mix
prodejnich kanali

Pandemie bezpochyby ovlivnila viechny obory
a vyjimkou nenf ani potravinarstvi. U kategorie
korenf a ochucovadla lze fict, Ze Slo o vliv pozi-



Co kategorii zpestruje, ctéte
na www.zboziaprodej.cz

~Spotrebitelé si smési vytvareji sami.”

Nejsilngjsi mezi kofenim a ochucovadly nadéle zUstava jednodruhové
koreni, za nim nasleduji kofenici smési. Ty nase jsou u spotrebiteld velmi
oblibené, predevsim v téchto mésicich, protoze nabizime celou rfadu
vyrobkd k pfipravé grilovanych pokrmu. Diky nim je velmi snadné si pfi-
pravit nejen chutny steak, kfupava kureci kridélka nebo hamburger, ale

i grilovany syr ¢i zeleninu.

tivni' i negativni. ,Z ddvodu pandemickych opat-
reni zlstala velkd cast populace doma. Diky
tomu velmi vyznamné vzrostl zdjem o domaci
stravovani. Rada spotrebitelt v doméacnosti za-
Cala vice pripravovat pokrmy ze zakladnich su-
rovin a s tim logicky narostla poptavka po kore-
ni a ochucovadlech,” sdéluje Hana OlSerova,
brand manazerka spolecnosti Pékny-Unimex.

Tento trend se pak ukazal i v letnim obdobi, kdy
si Cesi vice neZ v minulosti uZivali tuzemskou
dovolenou a vecery si zpestrovali grilovanim. To
byl pozitivni vliv pandemie, ktery se projevil u re-
tailovych vyrobkd. Gastro segment naopak po-
chopitelné zaznamenal dosti vyrazny pokles.
.| v nasem piipadé méla pandemie zasadni vliv
na zménu mixu nasich prodejnich kanald. Silné
nam vzrostl prodej pres e-commerce kanal, a to
na Ukor gastronomie. V feci Cisel jsme prodava-
li méné pulkilovych baleni na tkor maloobchod-
nich baleni,” deklaruje FrantiSek Lokvenc, pro-
kurista spole¢nosti Drana.

Spolecnost Labeta md ve svém portfoliu mimo
jiné tekuta dochucovadla bez lepku — konkrét-
né sdjovou a worcesterskou omacku a polévko-
vé kofeni. ,,Zajem o né v dobé pandemie vzrost!
napfic¢ vsemi prodejnimi kanaly a jejich zvysené
prodeje trvaji i nadale. Mnozi zdkaznici, ktefi
kvali pandemii objevili nase zboZi, si je oblibili
nastalo,” pochvaluje si vedouci marketingu Pet-
ra Mikeskova. Ve firmé Podravka-Lagris béhem
pandemie Zadnou vyraznou zménu tykajici se
preferenci, zpGsobu pouZiti a podobné neza-
znamenali. Spotrebitelé se sice vice stravovali
doma, nicméné navyky a zplsoby vareni z{sta-
ly beze zmén. Ve se viak netoci jen kolem pan-
demie. ,V soucasné dobé nas naptiklad nejvice
trapi rejdarskd krize. O nase produkty je enorm-

X

za rok, tedy jednou
za 17 dni, nakupuji
Ceské domacnosti
koreni.

Zdroj: GfK Spotrebitelsky panel,
GfK Czech, 2/20-3/21

Hana OlSerova, brand manazerka, Pékny-Unimex

ni zajem, a my kvali zpozdéni kontejnerové
dopravy nejsme schopni zcela uspokojit po-
ptavku,” posteskla si Adriana Matyskova, ob-
chodni zastupkyné spolecnosti F. W. Tandoori.
Situace se v3ak nyni lepsi, a tak snad uz zase
kazdy zakaznik najde svoji oblibenou omacku
v regdle.

Roste zajem
o vétsi baleni

Pandemie se v této kategorii vyraznéji neprojevi-
la ani v obchodech spole¢nosti Lidl Ceska repub-
lika: , Po celou dobu jsme byli v izkém kontaktu
s nasimi dodavateli, abychom zajistili dostatek
zbozi a pravidelné zasobovdni nasich prodejen.
Znatelnéjsi narlst poptavky jsme vsak uz v lon-
ském roce zaznamenali u ochucovadel urcenych
na grilovaci sezonu, pficemz nyni se tento trend
opakuje,” konkretizuje mluv¢i Tomas Myler. To
podle ngj Ize pfipsat mimo jiné tomu, Ze Ce3i
méné cestovali a vice ¢asu travili doma. Rostou-
ci zajem byl obecné o vétsi baleni produktd, pro-
jevil se napfiklad u kecupt ¢ majonéz.

Spotrebitelé i nadale hledaji vyrobky s dobrym
pomérem kvality a ceny. ,Jiz pfed pandemii za-
kaznici stale vice kladli ddraz na zdravy Zivotni
styl a domnivame se, Ze posledni mésice tento
trend jesté posilil. Predevsim u smési je bedlivé
sledovano jejich sloZeni. Vyrobky bez pridavku
glutamatu, umélych barviv a konzervantt jsou
jiz standardem, co? jiz fadu let splriuji nase vy-
roby znacky Avokado,” prozrazuje Hana Ol3e-
rova. Pro jesté naroCnéjsi spotrebitele jsou urce-
ny vyrobky znacky It's Natural, coz je
jednodruhové koreni a korenici smési v biokva-
lité. Neobsahuji pfidanou sul, barviva, glutamat
ani jiné zvyraznovace chuti — tvofi je pouze bio
certifikované suroviny (kofeni a bylinky) vypés-
tované v souladu s postupy ekologického zemé-
délstvi, bez pesticid a geneticky modifikované-
ho organismu.

Pro vétsSinu cCeskych zakaznikl je velmi dllezity
zdravy Zivotni styl a s tim spojené i zdravé stra-
vovani. Proto pfi ndkupu, respektive vybéru po-
travin dbaji na jejich sloZzeni a pdvod. Vedle
ceny, ktera také hraje vyznamnou roli pfi rozho-
dovani, je velmi dulezita i kvalita vyrobkd.

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

inzerce

Cesky vyrobce kotfeni od roku 1932

Jednodruhové koreni
Korenici smési
BIO koreni

Tradi¢ni a léty ovérené pripravky
k nakladani ovoce a zeleniny
DEKO, NOVA, Zelirka

Vérime predevsim v poctivost a kvalitu.

Benkor je ¢eska rodinna spoleénost
s tradici od roku 1932 specializovana
na vyrobu koreni, bylin a susené zeleniny.

Nasim pfanim je, abyste pouzitim nasich
produkti zvyraznili chut i viini
pripravovanych pokrmi, a zaroven
aby nase koreni a bylinky prispély
k Vasemu zdravi.

0 oz

@Benkor.koreni www.benkor.cz
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DAMSKA
HYGIENA RESI

UDRZITELNOST
A EKOLOGII

situace kolem pandemie koronaviru, presun niakupi z tradiénich

Trh damské hygieny
v loniském roce poklesl.

Do urcité miry jej ovlivnila

v v 2

L formatt do e-commerce a rostouci oblibé se také tési alternativni

segment. Ten naplinuje zakaznické oc¢ekavani z hlediska ekologie
a trvalé udrzitelnosti. A¢koli je bezpeéi a spolehlivost vyrobku
zirejmeé stale zaisadnim faktorem pro nikup damské hygieny,
jeji slozeni, prirodni pivod
a mensi zatizeni pro zivotni
prostiedi se dostavaji stale

vice do popredi zajmu.
\‘.ﬂ-)e‘

WE Jitka Hemolova,

o S

i i Sensn-l‘v’ﬁ‘ (g jitka.hemolova@atoz.cz
INTIMO WET)
WASH LOTION N ATEWETWIP
Wy W Chusteczid do higieny ntymnej
J @ 100% Fu?#ﬂﬁ?ﬁh yrobky damské hygieny, do kte-
/ bladegrazabls | GIYCERIN . P o : p .

g T e ré se fadi vlozky, slipové viozky
'f_sm':;.wu L AcD 20 a tampony, v Ceské republice
250 m| PR A LIS IR N ok B« et za poslednich 12 mésict od

dubna 2020 do bfezna 2021
klesly v hodnoté o 135,5 mil. K¢. Dokladaji to
aktualni ¢isla z trhu monitorovaného spolec¢nosti
NielsenlQ v Ceské republice.

no perfume : :
bez parfému - : i hodnoty prodejt realizuji
H zakaznici v organizovanych
drogeriich.

Zdroj: NielsenlQ, 4/20-3/21



Jak si vedou intimni gely a ubrousky,

najdete na www.zboziaprodej.cz

Hodnota prodaného zboZi této kategorie v me-
ziro¢nim porovnani tak klesla 0 8,9 % (predcho-
zi rok byl nardst 4,5 %) a za sledované obdobf
se za tuto kategorii utratilo pfiblizné 1,38 mld.
korun. Stejné jako hodnota klesa i pocet proda-
nych baleni, a to 0 10,3 %. Cena prodavanych
baleni pak vzrostla o 1,6 %. ,Celkovy pokles
kategorie damské hygieny by mohl byt zplso-
ben prechodem na ekologictéjsi produkty, jako
jsou napfiklad menstruacni kalisky nebo kalhot-
ky,” vysvétluje Barbora Chmelafovd, konzul-
tantka spolec¢nosti NielsenlQ.

Polovina vydajiu miFi
na viozky
Podivame-li se blize na podil jednotlivych seg-

mentd damské hygieny z hlediska vydajd, tim
nejvetsim jsou vlozky. Do téch Zeny investovaly

vice nez polovinu (54 %) svych vydaji za celou
damskou hygienu. Nejrychleji pak klesaji tampo-
ny (0 12,8 %), které tvorfi 26,7 % trhu. Nejmen-
sim segmentem je naopak kategorie slipovych
vlozek (19,3 %), kterd klesalao 11,2 %.

Podle Daniely Kieu, junior shopper activation
manazerky pro ¢esky a slovensky trh spolec¢nos-
ti Johnson & Johnson, kterd na trhu distribuuje
tampony znacky o.b., je za poklesem tohoto
sortimentu hlavné covidovy lockdown: ,Ten
omezil aktivni trdveni volného ¢asu. Zeny ne-
mohly navstévovat fitness centra, bazény ani
sportovisté, chybélo cestovani.” Dodavd, ze
i presto si podle trznich vysledkd znacka o.b.

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

~Covid zmeénil chovani spotrebitelek
p¥i nakupu tamponu.”

Mimoradna vladni opatfeni zasdhla nakupni chovani spotfebitelek men-
struacnich potteb a segment tampond byl negativné ovlivnén predevsim
v dtsledku omezeni aktivniho traveni volného ¢asu a cestovani. To je

z naseho pohledu hlavnim ddvodem poklesu segmentu tampond.

zachovala diky nové komunikacni strategii svUj
trzni podil, nadale ho posiluje a chysta novinky.

Stale vétsi zdjem spotiebitelek podle Daniely
Kieu mifi k otdzkam trvalé udrzitelnosti: ,Zajima
je, zda je tampon Setrny nejen k jejich télu, ale
také k Zivotnimu prostiedi.” V komunikacni
strategii se spole¢nost zaméfuje pravé na fakt,
Ze tampony o.b. jsou bezpecné, gynekologicky
testované a jejich jadro je vyrobeno ze 100%
rostlinného ptvodu. Spotfebitelky mize potésit
také fakt, Ze krabicky o.b. jsou tvoreny ze 75 %

“nez ochranu

Always Platinum
nyni vice komfortu!

inzerce

5-ti nasobny komfort, abyste mohla citit ochranu a nic jiného
Vlozky s hebkymi kFidélky, které jsou Setrné k pokozce

a predchazeji podrazdéni
Ochranné zény 3D LeakGuard zabranuji proteceni po stranach
1000 mikropolstarka pro vétsi komfort a savost
Design Soft&Fit se Iépe pFizpusobi vasemu télu

Technologie OdourLock zapach neutralizuje,
misto aby ho jen maskovala

Zaln?a,’g‘@
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recyklovaného papiru a pfi jejich vyrobé je vy-
uzivana stoprocentné energie z obnovitelnych
zdrojt v hlavnim vyrobnim zavodé.

Zajem o intimni hygienu
rok od roku roste

Reditel prodeje spole¢nosti TZMO Czech Repub-
lic Petr Dvorék informuje, Ze v poslednim roce
firma zaznamenala vyrazny rlst prodeje vyrob-
ka znacky Bella for teens, tedy damské hygieny
pro divky a mladé Zeny. ,Z naseho pohledu co-
vid kategorii ddmské hygieny pfilis neovlivnil,
a to s vyjimkou obdobi lockdownu, kdy velka
skupina zakaznik( migrovala na e-commerce
trh,” doplriuje. Produktové fadé Baby for teens
se chce firma aktivné medialné vénovat cely ten-
to rok, chysta také rozsiteni fady o ultratenké
vlozky. Také on potvrzuje, Ze zdjem o ekologii
a vyrobky nezatézujici pfirodu rok od roku roste.
| kdyz se stéle jednd o minoritni skupinu, firma
planuje uvést na trh biofadu damské hygieny
pod znackou Bella.

Olga Stanley, manazerka komunikace spolec-
nosti Rossmann, uvadi, ze ddmské hygiené se
v siti drogerii celkové dafilo: , Kategorie je taze-
na vlozkami ultra, mirny pokles jsme zazname-
nali u slipovych vloZek.” Rostouci zjem spotre-
bitelek firma pozoruje v segmentu alternativnich
vyrobkd, jako jsou menstruacni kalisky, kalhot-
ky, latkové vlozky nebo dokonce menstruacni
houbicky. Pravé sortiment kaliskd a houbicek
Rossmann rozsitil o privatni znacku Facelle. Cel-
kovy pokles vyrobkd damské hygieny na trhu
vnima Olga Stanley ze dvou uhld: , Jednak je to
stale se zvysujici kvalita damské hygieny a tim
mensi spotreba vlozek a tampond, a pak také
rostouci obliba kalisk& a kalhotek hlavné
u mladé generace.”

Menstruace neni tabu

Podle Ester VceliSové, vedouci produktového
oddéleni spolecnosti Econea, edukace Zen, ale
i muzd, v oblasti menstruace a témat, kterd s tim

TOP 5 vyrobci/
dodavatelu
v kategorii damskeé

hygieny

1. Procter & Gamble Czech Republic
2. Johnson & Johnson

3. Hartmann - Rico

4. Kimberly-Clark

5. TZMO Czech Republic

Zdroj: Euromonitor International, 2020

CS #4: DAMSKA HYGIENA

souviseji, v poslednich letech vyrazné stoupla.
.Ma to vice faktortl. Cim dal tim vice se prola-
muje celé tabu spojené s menstruaci jako s né-
¢im, co by se mélo skryvat. Prakticky vSechny
konvencni reklamy v televizi na klasické vlozky
nebo tampony nam predhazuji, Ze by Zeny mély
pfi menstruaci fungovat, jako by Zadnou nemé-
ly. Tento mytus se postupné nahrazuje zvédo-
movanim Zenské cyklicnosti a proménlivosti,
a naopak zacind byt kladen ddraz na nasloucha-
ni vlastnimu télu namisto spolecenskych poza-
davkd,” vysvétluje. S tim jde ruku v ruce i po-
ukazovani na vliv menstruac¢nich pomdcek na
zdravi. Stejné jako ¢im dal tim vice Zen upousti
od hormonalni antikoncepce, ustupuji i od vlo-
zek a tampont napusténych potencialné nebez-
pecnymi syntetickymi latkami. A druhou rovinou
je podle nf zvy3ujici se povédomi o ekologickych
dopadech jednorazovych menstruacnich potreb
a priklon k udrzitelngjsim variantam.

,Oblibené menstruac¢ni kalisky jsou u nas v pro-
dejich stélici uz nékolik let, velky boom vsak
zazivaji menstruacni kalhotky. Po pocatecni
skepsi, kdy byly zékaznice trochu neddverivé, se
kalhotky u Zen osvédcily, ” priblizuje Ester Vceli-
Sova. At uz u téch, které byly pfedtim zvyklé
pouzivat vlozky, nebo i téch, které byly uz zvyk-
|é na kaliSek. Kalhotky zacaly Zeny nejprve po-
uzivat jako pojistku a postupné i jako plnohod-
notnou nahradu kalisku. ,Je zde patrny trend,
ze otevienéjsi zeny, které vitaji zmény a rady
zkouseji nové véci, ,migruji od kaliskd ke kal-
hotkam. Naopak ty konzervativnéjsi, které zl-
stdvaji vérné osvédcenym metoddm, spise vy-
ménily jednorazové vlozky za ty latkové,”
vysvétluje. A trend menstruacnich kalhotek
podle ni bude dél pokracovat. ,Zajem o funk¢-
ni a pohodiné menstruacni potreby je zfejmy
a uz davno neplati, Ze menstruacni kalhotky
musi byt osklivé bombardaky,” Fika Ester Vceli-
Sova. Z nabidky e-shopu Econea.cz vyzdvihuje
tfeba némeckou znacku Pinke Welle, kterd na-
bizi sexy a chic kalhotky, jeZ jsou od téch béz-
nych naprosto nerozeznatelné.

Prodejni data spole¢nosti dm drogerie markt
naznacuji, Ze zajem o trvale udrzitelné varianty
menstruacnich pomdcek v tradi¢ni drogistické
siti roste. , Tykd se to Setrnéjsich variant kon-
vencnich menstruacnich pomutcek i specialit
typu menstruacni kalisky c¢i kalhotky. Svou roli
mUze hrat také skutecnost, Zze napfiklad v pfi-
padé menstruacnich kalhotek Snuggs jsme jedi-
nym obchodnikem, ktery je v off-line prodeji
nabizi. Nové jsme také do prodeje zaradili men-
struacni vlozky Jessa Pro Climate, které jsou
neutrdlni k Zivotnimu prostredi,” pfiblizuje sor-
timent manazer komunikace Jifi Peroutka.

Ve spoluprdci se zpracovateli odpadu pfi-
pravila spole¢nost Eko-Kom doporuceni
pro konstrukci a design oball v kategorii
damské hygienické pomdcky, aby byla za-
jisténa jejich maximalni recyklovatelnost.

Obaly z PE

recyklovatelné: HDPE; transparentni bez-
barvé; bez potisku

zhorsuji recyklovatelnost: HDPE multi-
layery z dalsich modifikaci PE; transparent-
ni svétlé barvy; bariéry na bazi SiOx, nebo
ALQ,; tisk barvami, mimo cerné; etikety
a uzavéry z PE, HDPE, MDPE, LDPE; in-
-mould etikety z PE s minimalnim potiskem

obtiZné recyklovatelné: multilayer s PP,
HDPE s PLA, PS, PVC, PET, PETG; cerna
barva; metalizace vrstvou Al; etikety a uza-
véry z PP nebo z PET, PET-G, PS, PLA; papi-
rové etikety pevné za mokra; bio/oxo de-
gradovatelné pfisady

Papirové obaly

recyklovatelné: celul6zova vlakna z dre-
vin; bez coatingu a laminace; nebarvené; co
nejmensi potisk doporu¢enymi, vodou fe-
ditelnymi barvami; standardni plniva (kao-
lin, mastek, CaCO,, Skrob)

zhorsuji recyklovatelnost: vldkna z jed-
noletych rostlin (trdva, bavina, tftina); pra-
hledova okénka, kovové svorky

obtizné recyklovatelné: oboustranny
plastovy coating, voskové, silikonové a me-
talické povlaky; plastové lamindty; neoddé-
litelné nepapirové soucasti; krvacejici barvy,
barvy s migrujicimi latkami, metalické bar-
vy; velkoplo$né plastové etikety
Technologie a podminky pro recyklaci od-
padd se stale rozvijeji. Na trhu se objevuijf
nové zpUsoby materidlového vyuZiti dosud
obtizné recyklovatelnych odpadd. Prestoze
Eko-Kom vynakladd znacné Usili, aby po-
skytované konzultace, informace a doporu-
Cenfi byly aktudlni a presné, nemUze to jak-
koli zarucit. Budete-li mit zajem, pracovnici
autorizované obalové spolecnosti Eko-Kom
vam pomohou s podrobnéjsim posouze-
nim: vaSe konkrétni obaly mohou konzul-
tovat pfimo se zpracovateli odpadu.

Aktualni trendy najdete
v Casopise Svét baleni
a na www.svetbaleni.cz
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Lidstvo dnes ¢erpa prirodni zdroje planety alarmujici rychlosti. Znacka

Velvet se rozhodla tomuto neudrzitelnému tempu vzdorovat. Znacka

Velvet chce nejen nabizet ty nejkvalitnéjsi mozné produkty, ale takeé

slouzit jako dobry priklad, jak chranit nas spoleény domov - nasi planetu.

nacka Velvet chce dosahnout vice
s méné, a to diky strategii udrzitel-
ného rlstu. Pri vyrobé produktd
znacky Velvet 100 % celulézy, po-
uzivané v zavodeé v Klucze, pocha-
zi z certifikovanych a kontrolovanych lest. Znacka
Velvet je tedy opravnéna pouzivat na produktech
oznacen/ certifikace PEFC.

PFi vyrobé produktd Velvet doslo ke snizeni spotre-
by plastd o 17 % a plan do roku 2022 je snizeni

&
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Data:

i { | Toaletny papier  JEMNE biely
\ Soft white

nilet paper

ﬁ Toaletni paplrJemne bﬂy

o dalsich 20 %. Vyvijime novy typ balici félie s mi-
nimalné 30% obsahem recyklovanych materild.

Snizujeme dopad emisi z dopravy — celulézu zis-
kdvéame predevsim z evropskych zdrojl. Diky ne-
ustalé modernizaci zdvodu v Klucze snizujeme
i emise do ovzdusi. Diky novému plynovému kotli
doslo ke snizeni emisi SO, 0 69 %, NO, 0 52 %
a CO, 0 32 %. Ve Velvet CARE jsme jiZ zreduko-
vali vyuziti ¢isté vody o 40 %. Nova linka na toa-
letni papir z r. 2018 Setfi vodu tim, Ze pracuje

meékky

& pevny
. makky & pevny
v soft & strong

témér jako uzavieny vodni okruh. V3echny obaly
vyrobkd znacky Velvet jsou vhodné k recyklaci.
V zavodé v Klucze vyuzivdame vyhod ,post-
industridlnich” recyklovanych materiald.

Znacka Velvet jsou kazdodenni vyrobky pro celou
rodinu. Vyrobky znacky Velvet naleznete ve
Ctyfech kategoriich papirové hygieny — toaletnf
papir, kuchynské utérky, kosmetické ubrousky
a hygienické kapesniky. Znacka Velvet existuje
vice nez 20 let a své vyrobky vyrabi v moderni spo-
le¢nosti s vice nez 120letou tradici. Diky dlouho-
letym zkuSenostem a védomostem znacka Velvet
pFiNasi vysokou kvalitu za rozumnou cenu.

Znacka Velvet pecuje o kazdodenni Zivot s ohle-
dem na zitrek.

1997

uvedeni znacky Velvet na trh

republice

Zalistujte...

2020

spolecnost Moracell s.r.o. zacina
distribuovat znacku Velvet v Ceské

2021

uvedeni vyrobku Velvet ecoRoll na
trh. Nejekologictéjsi reseni toaletniho

2021

od srpna 2021 silna medialni kampari
na podporu znacky Velvet

papiru. CtyFi role maji stejny pocet
utrzka jako standardnich osm roli.

zasobte se... nabidneéte!

Kontakty: www.moracell.cz

Tel.: +420 519 351 189; 519 351 457-58

Fax: +420 519 351 124
[E] moracell@moracell.cz

- Jana Razgova
Brand Activation Manager
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‘ Mky SLEDUJTE INTERNETOVOU D
VYBAVENI OBCHODU

“==my On-line systém monitorovani teplot
a automatizace HACCP reportu

\,2

PIné autonomni bezdratovy systém cidel s minimalni
10letou Zivotnosti baterii, ktery v redlném case automaticky
zobrazuje teploty v chladicim a mrazicim nabytku, archivuje
HACCP reporty, zasila teplotni alarmy a alerty otevienych dvefi.

V souladu s EN 12830:2018, testovano CMI.

€ ) synstores

@ Integrated Retail Solutions s.r.o. +420 735 170 685
Autorizovany distributor: @ ondrej.kudrnac@friservice.cz
Fri-Service Czech, s. r. o. ﬂ www.synstores.com

|

ProActiv Immune - nova posila nasi imunity

ProActiv Immune je polotu¢ny margarin, ktery svym slozenim
podporuje pfirozenou obranyschopnost organismu. Jde

0 100% rostlinny produkt pro kazdého, kdo chce kazdy

den jednoduse délat néco pro své zdravi. ProActiv Immune
obsahuje mikroziviny potfebné k normalnimu fungovani
imunitniho systému - vitaminy B, B,, B,, B,,, D, E, kyselinu
listovou a zinek. Je zdrojem omega 3 a 6 mastnych kyselin
prospésnych pro srdce. ProActiv Immune neobsahuje umélé
konzervanty ani barviva.

ProActiv’

W Immune
@ Upfield CR, spol. s r.o.
Karla Englise 3201/6
150 00 Praha 5 @ careline.upfield@upfield.com

MASO A UZENINY
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novinkou od znacky

o ) . o vybornou manipulaci s odpadem.
Vychutnejte si s rodinou ¢i prateli pikantni klobasy

Mexiko, vyrobené v Belgii podle poctivé receptury
a uzené na bukovém drevé. Zajisté ocenite
nejenom vysoky podil masa, ktery obsahuji, ale @ H
také jejich bezlepkové slozeni. Pripravit je mUzete Vi por
na grilu nebo v troubé. Jejich chut se perfektné

UKLIDOVE POTREBY

Uzijte si léto plné Sacky do kose bio 20 1, 35-60 1 s uchy,
grilovani s pikantni 10 ks/role, kompostovatelné TOP

Bio sacky s uchy jsou vyrobené z pfirodnich zdrojd, biologicky

Sanpareil! rozlozitelné a Setrné k zivotnimu prostredi, splfiuji normu
pro kompostovatelnost. Vysoka pevnost a odolnost zajistuji

Wi

A WWW.ZAPNOVINKY.CZ

Always Ultra
Secure night

Vlozky Always Ultra Secure Night s k¥idélky maiji

tfi ochranné prvky, takze se nemusite v noci
probouzet a kontrolovat, jestli viozka neprotéka
nebo nepotiebuje vyménit. O 9 % vétsi predni

¢ast a 0 85 % vétsi zadni ¢ast (v porovnani

s Always Ultra Normal) zajistuji spolu s technologif
LeakGuard kompletni ochranu, coz v noci pfedchazi
proteceni. Absorpéni systém InstantDry absorbuje
tekutinu béhem nékolika sekund a odvadi vihkost
od pokozky.

PADS
ABSORBANTE

| “‘"
a(w'a

LTRA SEGURE NIBHT

/&Y.A\

] Procter & Gamble Czech Republic
Karolinska 654/2
186 00 Praha 8

snoubi s opecenou bagetkou a s dipy podle vlastni
preference. Doporuc¢ena maloobchodni cena

Space Protein

A

E] VIPOR, s. r. 0. +420 595 694 230
je 64,90 K&. Nadrazni 1325/18 @ obchod@vipor.cz
702 00 Moravska Ostrava m www.obaly-s-myvalem.cz

PROTEINOVE TYCINKY

Trendem soucasné dynamické doby je doplnit chybéjici energii
rychle, efektivné a kvalitné. Na rostouci trend reaguje slovensky
vyrobce funkénich ty¢inek a prichazi na trh s unikatni proteinovou
tycinkou SPACE PROTEIN, kterd svymi vlastnostmi povysi rychly
zdroj energie na neobycejny chutovy a senzoricky zazitek.

SANPAREIL
Bl ALIMPEX FOOD a.s.
Ceskobrodska 1174 @ Healthy Food Supplements, s. r. o.
198 00 Praha 9 Kolénia 2834/49
+420 234 106 148 924 01 Galanta

[ alimpex@alimpex.cz office@hfs-slovakia.com

Bl www.alimpex.cz Www.space-protein.com

QnANnrs
QrNnLL™

PROTEIN

Pokud chcete prezentovat své novinky v této rubrice, kontaktujte nase obchodni oddéleni: tel.: +420 605 296 739, pavel.kotrbacek@atoz.cz
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Pohanek

Pohanek je zakysany nemlécny vyrobek z pohanky

a kliceného ovsa bez lepku. Ma zvyseny obsah rutinu, ktery
je prospésny pro elasticitu cév a je prevenci proti kfe¢ovym
Zildm. Pohanek je celozrnny a je zdrojem vldkniny. Kelimek
160 g je idedIni porci. Obsahuje zrajici jogurtovou kulturu

a prirozené se vyskytujici kyselinu mlé¢nou. Je bez laktozy,
bez lepku, vhodny pro vegany.

f*f“

Pﬂ 'EK"

ZARNEALY 'v‘v lI'.lIPI. "

Pohanek je v pfichuti merurika, chutové velmi povedeny,

Lo o . . “1l-'mrsna-r VYROBEK~
ovocna slozka potlacuje typickou vini pohanky.

¢ RUTIN

1 FU rm.ﬁr@
&

e '?unam';

NOVA
GENERACE

[E] SEMIX PLUSO, spol. s r.o.
Rybnicky 338
74'7 81 Otice

‘
NEALKOHOLICKE NAPOIJE

Méne sladké novinky Kofola citrus
lehka a Kofola bez cukru

+420 553 759 980
@ semix@semix.cz
@ www.ovsanek.cz

Kofola do svého portfolia pFidava dvé novinky se snizenym obsahem cukru.
Obé jsou k dostani v pallitrovych lahvich. Zachovévaji si tradi¢ni chut, ale Setfi

inky

Novinka - ovesné kase
Bombus oat bio energy

ﬂ"ﬁ
S

Zdrava, chutnd a vydatna snidané je zakladem
kazdého Uspésného dne! Bombus Natural Energy
predstavuje horkou novinku v podobé zcela nové
fady ovesnych kasi v bio kvalité, které na rozdil od
vétsiny kasi dostupnych na nasem trhu neobsahuji
pridany cukr, jsou bezlepkové a obsahuji velké
mnozstvi ovoce, presné tak, jak jste u Bombusu
zvykli! Navic jsou veganské, nenajdete v nich
susené mléko ani syrovatku.

na kaloriich.

Kofola citrus lehkd se zbavila 30 % cukru, neobsahuje zadna uméla sladidla,

a presto si vychutnate jeji typickou osvézujici chut.
Kofola bez cukru je nové i v pullitrové lahvi.

@ Kofola CeskoSlovensko, a. s.
Nad Porubkou 2278/31a
708 00 Ostrava-Poruba

Y,

Bella Control
Discreet Super

Bella Control Discreet byly vytvofeny na miru
Zenam s aktivnim Zivotnim stylem, které ocenuijf
pohodli a bezpeci ve spojeni s diskrétnosti. Jsou
urcené pro lehkou a stfedni inkontinenci. Diky
superabsorbentu jsou vyrazné savéjsi nez jejich
ekvivalent mezi hygienickymi viozkami. Jsou
vyrobeny z jemné a mékké netkané textilie.
Maji anatomicky tvar a Siroky lepici pasek pro
jednoduché a pevné pfipevnéni ke spodnimu
pradlu. Kazda vlozka je samostatné zabalena
do sacku z netkané textilie.

10
 bela |
Control

( nuw(’
Vs ., super

. Qo LT

®] +420 597 497 497
[ info@kofola.cz
B www.vinea.cz

@ TZMO Czech Republic s. r. o.
Vlastiborska 2789/2
193 00 Praha 9
)] +420 226 212 300
& c-

www.tzmo.cz

-info@tzmo-global.com

v,

E] DMHERMES Trade, s. 1. 0.
Jungmannova 2
794 01 Krnov

+420 554 611 717

@ info@dmhermes.cz

@ www.bombusenergy.cz

kofola

CeskoSlovenska

# Znacka VELVET je synonymem mékkosti a pFinasi
" Na trh nezpochybnitelnou kvalitu toaletnich papird,
kuchyriskych utérek, kosmetickych ubrousk, kapesnik
a odlicovacich tamponU. Vyrobky znacky Velvet pfinaseji
Cistotu a svézest v jakékoli situaci kazdy den. Toaletni
papir Velvet jemné bily, to jsou tfi vrstvy mékkého
hedvabného papiru s decentni razbou s postavickami
medvidkd. Kazdy utrzek je optimaini kombinaci

pevnosti a sametové mékkosti papiru Velvet.

Velvet jemné bily — vyzkousejte jej uz dnes!

SPOJUJE, OVLIVNUJE, VTAHUJE... m 'h
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E] MORACELL s. r. o.
Primyslova 542
664 63 Zabcice

OCHUCOVADLA

Kucharek NATUR Chut prirody - receptura
s pouze prirodnimi ingrediencemi!

#) +420 519 351 189, 519 351 457-58
[E] moracell@moracell.cz

B www.moracell.cz

Nova receptura obsahuje jen pfirodni suroviny, které dodaji vsem jidlGm
jedine¢nou a plnou chut. Zaklad je tvofen velkym mnozZstvim susené
zeleniny (40 %), kterd je doladéna kofenim a mofskou soli. Neobsahuje
pridany glutamat, konzervanty ani barviva. PouZiti této jedinecné smési je
velmi Siroké. Polévky a vyvary s ni budou mnohem lahodnéjsi, vyjimecnou
chut doda pokrmdm vafenym z masa, zeleniny a ryb. Skvéle se uplatni pfi
pripravé smazenych a grilovanych jidel, ale také ve studené kuchyni pfi
dochucovani salatl a pomazanek.

®

| - e
@ e
_"-_ ‘il M ke b
Q‘ i

+420 549 420 001

@ Pékny-Unimex, s. r. o.
@ pu@pekny-unimex.cz

Trojanova 16

120 00 Praha 2 ﬂ www.pekny-unimex.cz

Pokud chcete prezentovat své novinky v této rubrice, kontaktujte nase obchodni oddéleni: tel.: +420 605 296 739, pavel.kotrbacek@atoz.cz
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VYBAVENI OBCHODU

Design
by nemel zastinit
prezentovane




Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

BAEE

Chladici vitriny a mrazici boxy jsou nepostradatelnou soucasti

kazdého obchodu s potravinami. Jejich alfou a omegou je spravna

a stala funkénost, a to nejen pokud panuje teplé léto. Své si totiz

musely odpracovat i béhem pandemie. Kviili ni dokonce v mnoha
pripadech doslo i k posileni tohoto vybaveni nebo ke kompletni

rekonstrukei. Trh vsak trapi nedostatek materiali.

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

ladici technika na-

bizi misto pro ulo-

Zeni potravin vy-

Zadujicich pro své

uchovani nizsi tep-
loty. Zejména v aktudIni dobé, kdy kvili zvétsené-
mu nakupnimu kosiku mnoha domacnosti musf
pojmout daleko vice zboZzi. Kde jiz byla kapacita
vycerpana, tam musi nastoupit pomoc v podobé
pofizeni nové techniky. Z toho profituji nejen jeji
vyrobci, ale i obchodnici a spotfebitelé. Chladici
technika nejsou jen volné stojici vitriny a mrazici
vany nebo stény, ale i chladici ndbytek, u néhoz
stoji obsluha, kterd poZadované potraviny nava-
Zuje a podava.

Pandemie akcelerovala
rekonstrukce

Prestoze firmy fesi svoji chladici techniku prabéz-
né a neda se fici, Zze na ni néjak zapominaji nebo
investice do ni odkladaji, pandemie prece jen
v mnoha pfipadech pomohla uspiSit fadu rozhod-
nuti. ,Z obchodniho hlediska covid-19 pozitivné
ovlivnil cely trh s chlazenymi vitrinami a mrazicimi
boxy, nebot velké obchodni fetézce z koronakrize
vétsinou profituji, ¢imzZ i vice investuji do moder-
nizaci prodejen. Prodej chlazenych i mrazenych
potravin navic kvuli lockdownu minimalné krat-
kodobé velmi vzrostl, a jestli tento trend bude
pokracovat, nebo se vrati do starych koleji, asi

hodné zaleZi na dalsim epidemiologickém vyvoji
situace,” uvadi Michal Kudlacek, sales manager
spolecnosti Carrier chladici technika CZ. Pokud se
podivdme na zmény chovani spotfebitell v krat-
kodobém hledisku, je mozné pozorovat urcity
vyvoj mezi chlazenym a mrazenym zbozim. Z glo-
balniho hlediska je vSak stav bez vétSich zmén
a obchodnici vétsinou poméry mezi jednotlivymi
kategoriemi neméni. | proto nedochazi ani k pfi-
lis velkym obratdm v poméru chladici techniky
v prodejnach.

inzerce

STEJNA PLOCHA
DVOJNASOBNY OBJEM

JEDNODUCH/%
INSTALACE

VLASTNI
AGREGAT

SKVELA
VIZIBILITA

WWW.ARCABOA.CZ
RN

MRAZENEHO SORTIMENTU
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Pandemie vSak mUze za to, Ze retail v minulych
meésicich fesil nebo stale fesi podoby chlazenych
vitrin a mrazicich boxd, a to i z ddvodu moznosti
nabidnout zakaznikdm rychly nakup. ,Pro snazsi
orientaci dochazi ke kategorizaci chlazeného sor-
timentu. Jako pfiklad mdzeme uvést segment
zdravé vyZzivy, kdy v prodejnach vznikaji koncepty
shop-in-shop. Tuto kategorii v prodejné definuje
vlastni prostor v¢etné chladiciho zafizeni,” doklada
Josef Pavlik, jednatel spole¢nosti RN Servis EU. Vy-
robci chladici techniky dale vnimaji zvyseny zajem
0 zafizeni umoznujici impulzni prezentaci. U seg-
mentu mrazeného zboZi si Ize vSsimnout zajmu
o doplnéni mrazicich van vertikalni nadstavbou.
.V kombinaci s mrazici truhlou obchodnik ziska
dvojnasobny objem zafizeni a svym zdkazniklm
dopfeje prezentaci sortimentu c¢astecné ve vysi
odi,” uvadi vyhody Josef Pavlik.

Obchodnici nekupuji
pouze vitriny, ale
i sortiment v ném

Celé odvétvi vybaveni pro retail trdpi nedostatek
oceli a s tim spojeny enormni rlst cen. , Ackoliv se
snazime drzet ceny pro nase zékazniky, jak nejnize
to jen jde, musime tuto skutec¢nost reflektovat.
Osobné se domnivam, Ze takto vysoké zdrazeni
vstupnich materiald musi v budoucnu pocitit i spo-
tfebitelé,” prozrazuje Zbynék Husak, jednatel spo-
le¢nosti Eden Europe. A za pravdu mu dava Michal
Kudlacek a dodava, Ze jde o globdini evropsky
problém: ,Pokud bych mél byt konkrétni, v letos-
nim roce trh trdpi zejména dramaticky ndrdst ko-
moditnich cen materiald, jako je méd, ocel, hlinik,
a vyrazné nedostatky v dodavkach subdodavateld,
které ovliviiuji nejenom vyrobu, ale i dodavky
a pridruzené sluzby zékaznikdm."”

Zakaznici navic ochotné pfijimaji nové materidly
a designové povedeny nabytek, ale ten néco stoji.
.Je evidentni, Ze nova designova feSeni chladici
techniky hraji a budou hrat velmi vyraznou roli
v celém retailu. Kazdy obchodnik se snazi né¢im
odlisit a prildkat nakupujici do prodejen. Z toho

abychom byli schopni uspokojit viechny indivi-
dudlni pozadavky na neotfely design a materialy,”
deklaruje Zbynék Husak. Dulezité je vsak pochopit,

~Trendy je
tmava barva
a oblozeni.”

Na nasem trhu v poslednim roce nedo-
Slo k zadné revolucni zméné v designu
chladiciho nabytku. Stale prevlada tmavé
lakovani nabytku se spravnym osvétle-
nim zbozi a déle pak dodatec¢né oblozeni
napriklad dfevem, keramikou ¢i kamenem,
aby zatizeni vytvarelo pfirozenou pohodu
atraktivni pro nakup.

Michal Kudlacek,

sales manager,
Carrier chladici technika CZ

Ze obchodnici nekupuji pouze chladici vitriny, ale
také sortiment v nich. ,U¢elem chladiciho zafizeni
tedy neni pouze zajistit spravné skladovani, ale
i nechat vyrobky vyniknout. Design chladiciho za-
fizeni by tak nikdy nemél zastinit zbozi v ném pre-
zentované,” zdUraznuje Josef Pavlik. Trendem jsou
vyskové stejné linie s mozZnosti odlisného typu
vystaveni zbozi: samoobsluzné vitriny s policemi
pro sortiment lahtdek a syrQ, obsluzné vitriny
s policemi pro segment cukrafskych vyrobkd, ob-
sluzné vitriny pro ostatni sortiment a podobné.

Prestavba jako prilezitost

Trendy jsou krasna véc, ale i kdyz ma obchodnik
vyfeseno financovani investice do nového chlaze-
ni potravin, je nutné také myslet na co mozna
nejlepsi vymeénu. ,Zakaznik by mél pfi vyméné
nebo rekonstrukci chladictho ndbytku predevsim
zvazit dvé hlediska, dispozi¢ni a koncepcni. Dispo-
zi¢ni FeSeni souvisi zejména s prostorem a je nutné
si poloZit otazky typu: Je soucasna kapacita chla-
diciho zafizeni dostacujici, nebo naopak naddi-
menzovana? Je obsluzny Usek vhodné umistén? Je
v prodejné prostor pro umisténi impulzniho chla-
diciho zafizeni?" konkretizuje Josef Pavlik. Oproti
tomu koncep¢ni hledisko souvisi zejména se
sortimentem.

Prestavba chladiciho zafizeni mdze byt prileZitosti
(a Casto byva) pro prodej novych kategorii. ,Nové
tak obchodnici mohou pfidat cukrafskou vitrinu,
vitrinu pro chlazené maso, samoobsluzné pulty
nebo zafizeni pro prodej teplého sortimentu,” pro-
zrazuje Josef Pavlik. V kazdém ptipadé by se ob-
chodnici méli vzdy obratit na spole¢nost, ktera je
schopné dat jejich vizim konkrétni podobu formou
poradenstvi, projekce, vizualizace a dalsi podpory.
Je totiZz zapotrebi mit na paméti nékolik vyhod,
které by méla rekonstrukce tohoto vybavenf pfi-
nést. ,Obchodnik by se mél t&sit z oZiveni prodej-

-
Prodejce by
- A a4 |
se mel tesit
.
2 energeticky
L4 4 b a4
usporneéjsich
<ariZenl.
ny s pfijemnym benefitem v podobé energeticky
Uspornégjsich zafizeni s nizsimi naklady na servis
a udrzbu. A potom predat svoje prani profesiona-
[Gm, ktefi pro néj vSe pfipravi. Ve ostatni je véci
dohody,” uvadi Michal Kudlacek. Kazdopadné by
méla byt vzdy vybrana firma, kterd vychazi vsttic
individudlnim pozadavklm zdkaznikd a flexibilni-

mu pfistupu. Je vsak tfeba mit neustéle na zreteli
i nakladové hledisko, a to vcetné toho servisniho.

2adouci je ,zeleny”
chladici nabytek

S designem musi jit také ruku v ruce udrzitelnost.
| proto jsou tyto vyrobky neustdle inovované
a dale vyvijené, pficemz se hodné pracuje s ochra-
nou zivotniho prostiedi. Zakladem vseho je snaha
o0 to, aby vyrobky nezatézovaly ekologii. Proto ty
nové obsahuji jiz pouze pfirodni chladiva. Kon-
vencni chladici nabytek je vzhledem k pouZitému
mixu materiall, jako je ocel, PU péna, plasty
a sklo, recyklovatelny pouze ¢astecné. Proto je
tfeba vyvinout alternativni koncepce, které by
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byly ekologicky vyhodnégjsi a byly v prdbéhu
celého svého zivotniho cyklu spojené s mensimi
emisemi CO,.

Tim, zda je mozné vyrobit udrzitelny chladici na-
bytek, se zabyvala napfiklad firma Hauser. P¥i kon-
strukci ,,zeleného” chladiciho pultu fesil projekto-

vy tym dvé velké vyzvy. Za prvé musela byt
obvykld nosnd konstrukce z ocelovych profild
kompletné nahrazena dfevem. Pfitom musely byt
zachovany nejen dulezité parametry, jako je vyso-
kéa stabilita, ale i plsobivy design a snadna obslu-
hovatelnost. Druhym velkym dkolem byl vybér
vhodnych pfirodnich izola¢nich materialQ, které by

Diskutujte

a kontaktujte
nas na
socidlnich
sitich:

BHAEE

se vyrovnaly konven¢ni polyuretanové péné. Diky
tomu byly provéreny rlizné piirodni materialy, od
ov¢i viny pres dfevo a konopi az po geolyth.

Drevo jako neutralni materidl z hlediska CO, ne-
nahrazuje pouze ocel v nosné konstrukci, ale je
pouZito i v konstrukci vany a v Celnich i bo¢nich
krytech. Jednotlivé dily pfitom byly spojeny tak,
aby se nekroutily. Namisto konven¢ni polyureta-
nové pény byly pouzity pfirodni izola¢ni materialy,
jako je geolyth a konopi. Celni a bo¢ni kryty jsou
provedeny z masivniho dfeva napusténého ole-
jem. Pritom jsou mozna rliznad designova prove-
deni a varianty v zavislosti na pouzitém (regional-
nim) druhu dfeva, povrchové Upravé a koncepci
prodejny. Vana md sendvicovou konstrukci se
dfevem na vnéjsi strang, pfirodnim izolacnim ma-
teridlem uvnitf a nerezovou oceli na vnitfni strané.
Diky tomu je pult — stejné jako u standardniho
provedeni — vhodny pro viechny nebalené potra-
viny. Konven¢ni konstrukce zlstala zachovana
u sklenénych krytd i pokrocilé chladirenské tech-
niky, kterad pouziva CO, jako pfirodni chladivo.
Podle odhadu je mozné diky ,zelenym” chladicim
pultdm usetfit kolem 20 az 30 % CO, (nebo
110 kg CO, na béZny metr) ve srovnani s klasicky
vyrobenym nabytkem.
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inzerce
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www.synstores.com

¢ ) synstores

Smart temperature and HACCP monitoring

’ i .

PIné autonomni bezdratovy systém cidel,
ktery v redlném case méri a zobrazuje teploty
v chladicim a mrazicim nabytku, automaticky
archivuje HACCP reporty.

e Jednoducha montaz a vyména
e Jednoducha aplikace
e Automatické zasilani teplotnich alarm

e Bez nutnosti dodatecné kalibrace
e Vsouladu s EN 12830:2018

¢ Testovano CMI

e Atest pro styk s potravinou

e Minimalni Zivotnost baterie 10 let

SNADNA INSTALACE
JEDNODUSE
ONLINE & WIRELESS

REFERENCE

Systém vyuzivaji jak velké obchodni Fetézce, napr.: Albert a Lidl, tak fast

Rakousku v Ceské republice i na Slovensku.

)8

Hlidani otevrenych dvefi v chladicich nebo mrazicich boxech

foody - KFC, restaurace, bistra, feznictvi i farmaceutické provozy v Némecku,

fri-service

Distributor: Fri-Service Czech s.r.o. | tel.: +420 735 170 685 | www.friservice.cz
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Jste na konci
ZaPmag.
Neprehlédli
jste néco?
POSTREHY 3¢fredaktora

shrnuji Pozndmky z Petrova
blogu.

V nasem dalsim ¢isle

SNIDANE typicky zahrnuji pe¢ivo, které si dopreji viechny ceské domacnosti.
Doplfiuji ho mlé¢né a masné vyrobky, ale ¢im dal ¢astéji také zelenina s ovocem ¢i
ceredlie a misli. Cechtim piitom nejsou cizi ani specialni snidafiové vyrobky.

511'

SETKANI

S JESPEREM
LAURIDSENEM,
generalnim Feditelem
spolec¢nosti Albert CR, je
nejenom o dobrych cenach
a Sirokém vybéru.

NOVE ZPUSOBY DORUCOVANI - vydejni mista, boxy, kuryfi
a tak déle — dnes nabizeji zékazniktim maximalni moznosti vybéru.
Tomu vsemu nahravaji moderni technologie.

Klira Lunardon
ubskdi,

Pristalics wiknobotod
CHA, Neogwt pro oblast
Cantry, mis opheiseiy
Dwrahetrs CRA 52

ZENA V RETAILU je
presvédcena, Ze se tradi¢ni
obchod dotyka smysla.

RETAIL MENI TRENDY kazdy rok. Jesté vys3i rychlost
vsak byla zatazena nasledkem pandemie. Ze dne na den doslo
k transformacim, které uspiSily plany o mésice ¢i roky.

VYBER LOKALITY
PRO SKLAD je
alchymie. Kli¢ovou

se jevi dostupnost
lidskych zdrojt. Proto
sklady vznikaji zejména
ve vétsich méstech

a jejich vice ¢ méné
blizkém okoli. Dalsim
aspektem je rozvinutd
infrastruktura a napojenf
na dulezité dopravni
tepny.

Partnery casopisu ZaPmag jsou:

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Ceska Federace
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I
7 2
potravinovych bank
B 44
Ackove

PPROJEKT NA PODPORU TRADIENIHO TRHU
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INSPIRE FOOD BUSINESS.




Ohlednuti za vyhlasenim
vysledku letosniho rocniku
marketingoveho programu,

ktery uz 21 let pomaha
zvysovat prodeje novych
vyrobku na ¢eském trhu.
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AUTOKOSMETIKA
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BEZLAKTOZOVE POTRAVINY

BEZLEPKOVE PECIVO

CEREALIE

DUPETKY PECENE & RAJCE-BYLINKY
PERFETTI VAN MELLE CZECH REPUBLIC

SPONTEX GREEN SMETAKOVA RADA
ZE 100% RECYKLOVANEHO MATERIALU
MAPA SPONTEX CE

FRANZ JOSEF KAISER TESTOVINY
SEMOLINOVE
GASTON

UKLIDOVE POMUCKY

VILEDA GLITZI ALWAYS
CLEAN VISKGZNI HOUBY
FREUDENBERG HOME
AND CLEANING SOLUTIONS
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KARLOVA KORUNA PRAZSKA SUNKA
PENNY MARKET

MYBLU

IMPERIAL TOBACCO CR

VOLBA SPOTREBITELU — NEJLEPSi NOVINKA 2021:

> 101 spolecnosti

> 196 nominovanych vyrobku
> 60 vitézu zvolenych spotrebiteli

ORGANIZATOR:
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VYZKUMNA AGENTURA:

“ NielsenIQ
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NA ZAKLADE ROZSA
MEZI 4000 SPOTREBITELU HLEDA
A OCENUJEME NEJLEPSI NOVINKY NA TRHU.

COKOLADA

DAMSKA HYGIENA

DEHYDRATOVANE POTRAVINY

DETSKE PRIKRMY
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FRESH FRUIT WATERMELON BERCOFF WELLNESS CAJ ZAZVOR ORION RgDINNA BELLA CONTROL DISCREET VITANA RYCHLA: VECERE MASU-ZELENlNﬂVE PRIKRMY HAMANEK
PERFETTI VAN MELLE CZECH REPUBLIC | BERCOFF KLEMBER CZ NESTLE CESKO TIMO CZECH REPUBLIC ORKLA FOODS CESKO A SLOVENSKO | ORKLA FOODS CESKO A SLOVENSKO
KOUPELOVA KOSMETIKA KRMIVA PRO HLODAVCE KRMIVA PRO KOCKY KRMIVA PRO PSY LAHUDKY LIMONADY
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; N"““!" PURINA ONE KAPSIEKY PRO SPECIFICKE | BRIT MEATY JERKY — PAMLSKY BLLAGKURKY
SPRCHOVE GELY BODY TIP AKINU POLSTARKY PRO HLODAVCE POTREBY KOCEK ZE SUSENEHO MASA VE SLADKOKYSELEM NALEVU PEPSI MANGO
AKINU CZ NESTLE CESKO VAFO PRAHA BILLA MATTONI 1673
MRAZENA A CHLAZENA JIDLA NEALKO PIVO NEALKOHOLICKE SEKTY OCHUCOVADLA OMACKY NA VARENI PAPIROVE UTERKY
- I
o @
..._-:" L]
- STARGPRAMEN COOL MALINA == ' o VELVET TURBO EXTRA STRONG -
INOJMIA MRAZENA ZELENINA BORDVKA, RYBIZ LIMETKA MUCHA SEKT NEALKO GRILL MASTER gMA[‘.KY OMACKY NA TESTOVINY PAPIROVA UTERKA
ORKLA FOODS CESKO A SLOVENSKO | PIVOVARY STAROPRAMEN SOARE SEKT TESCO STORES (R TESCO STORES (R MORACELL
PSACI A KREATIVNI POTREBY PYTLE NA 0DPAD RYBI KONZERVY [SIRUPY | SLADKE SNACKY'

BILLA BIO ROSTLINNE NAPOJE

FERMENTOVANE PROBIOTICKE BIO
VYROBKY WILD & COCO
WILD & COCO
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BOHEMIA SEKT ICE 0.2L
BOHEMIA SEKT
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NIZORAL CARE TONIKUM
PRO POKOZKU HLAVY
STADA PHARMA CZ

gl-..

DR. DEVIL 3INT WC POINT BLOCK
TOMIL

NEON TEKUTE PRACT PROSTREDKY ) FINOGREENLIFE FRANZ JOSEF KAISER TUNAK STEAK s o
A ODSTRANOVACE SKRVN FOUKACI FIXY AIRPENS METALLIC EKOLOGICKY PRIVETIVA RADA V OLIVOVEM OLEJI SIRUPY - RﬁZN§ PRICHUTE STUDE[I'[SKA PECET NARUBY
CENTROPEN SARANTIS CZECH REPUBLIC GASTON TESCO STORES CR NESTLE CESKO
EGETARIANSKE A VEGANSKE NAPOJE VEGETARIANSKE A VEGANSKE POTRAV. VINO A SEKTY VLASOVA KOSMETIKA WC HYGIENA IMRIZLINY
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TESCO ZMRZLINA V KORNOUTKU
TESCO STORES CR

SLEDUJTE NAS NA in
A NEZAPOMINEJTE ODEBIRAT NAS NEWSLETTER.

Nalézt nas vasi spotrebitelé
mohou i na Facebooku.

PROJEKT NAPODPORU TRADICNIHO TRHU
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www.volbaspotrebitelu.cz
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Doprovodné soutéze .

Vedle hlavni soutéze byly vyhlaseny i vysledky doprovodnych 5 o
soutézi, organizovanych ve spolupraci s medialnimi partnery programu. .
Zvolit svoji nejlepsi novinku tak mohli jak é¢tenari tiSténych meédii, tak @

posluchaci oblibenych radiovych stanie ¢i uzivatelé internetovych portalu.

)
BABINET.CZ CITY DIGITAL MEDIA EVROPA 2 d

FRANZ JOSEF KAISER i ' HAME EXTRA DZEMY

TUNAK STEAK V OLIVOVEM KEY RUM ORKLA FOODS CESKO O\JD
OLEJI GASTON STOCK PLZEN - BOZKOV A SLOVENSKO

VOLBA SPOTREBITELU

SHP BOHEMIA NESTLE CESKO
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HARMONY ECO LOVING NESCAFE BLACK ROAST g

| S
BOHEMIA SEKT ICE 0,2L MUCHA SEKT NEALKO
BOHEMIA SEKT SOARE SEKT

Souhlasite s nazorem spotrebitelt? Nebo mate jiné favority?
Sdilejte svoje tipy na nasem facebookovém profilu!
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Zurocte sve vitezstvi! _

\"0

Spotrebitelé vam véri, vytézte z toho maximum: Odliste se od

konkurence a vyuzijte logo ve své marketingové komunikaci. Inspirujte .
se ostatnimi vitézi! @

VYUZIJTE
LOGO

V ON-LINE
KOMUNIKACI

PUSTTE LOGO TAKE
DO TELEVIZE

NASADTE LOGO JAKO
SOUCAST OUTDOOROVE
KAMPANE

KOMUNIKUJTE LOGO V RAMCI
LETAKU A V TISTENE INZERCI

Ridi bychom Vs informovall o dspéchy granuli Shelma.

TENTO VYROBEK VYHRAL ¥ PROGRAMU
VOLBA SPOTREBITEL( 2020
OCENENI NEJLEPSI NOVINKA ROKU
¥ KATEGORII KRMIVA PRO KOEKY.
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Moravia Lacto, Roman Drobena, Bercoff Klember CZ, Dana Macakova, Mapa Spontex, Rey Koranteng, moderator Lukés Mate a, Ai
Marketing Services, Jarmila Jerabkova, Mapa Spontex, Jana Medenica, Atoz Marketing Services, Tomas Mihal, Stada Pharma, Filip Riha
s Katefinou Andélovou a Katefinou Zachovou, Wild & Coco, Michal Cizmar, Semix Pluso, Soria Fialova, NielsenlQ, Radka Malacova,
Zott, Marek NepozZitek, Nestlé Cesko, Barbara Kozielova, Soare Sekt, Karel Tyra, NielsenlQ, a Marcus Mucha, pravnuk Alfonse Muchy.

Marketingovy program Volba spotrebitelt -
Nejlepsi novinka monitoruje, ocenuje a podporuje
nové a inovované vyrobky nebo vyrobkové rady
uvedené na éesky rychloobratkovy trh. Letos se
ocenéni od ¢étyr tisic respondenti v tuzemsku
dockaly vyrobky uz v Sedesati kategoriich (loni
jich bylo 51) a odborna porota neméla lehké
rozhodovani. I proto, ze se uz podruhé kvili
koronaviru sesla jen on-line.

Jitka Hemolova, jitka.hemolova@atoz.cz

ednadvacaty rocnik programu

Volba spotrebitelt — Nejlepsi no-

vinka urcil vitéze v celkem Sedesati

kategoriich a opét tak naznacil

maloobchodnikim, které novin-
ky zalistovat do regald. Program také kon-
tinualné nabizi zékaznikdm snazsi orientaci
v daném segmentu, at uz z hlediska kvality,
davéry, servisu ¢i pristupu k zivotnimu pro-
stfedi. Pravé toho si totiz spotfebitelé viimaijt
stale Castéji. | proto se absolutnim vitézem
letosniho ro¢niku stala inovace spolec¢nosti
Mapa Spontex CE — smetakova fada Green
ze 100% recyklovanych materiald. Ani letosni
ro¢nik se kvali koronaviru bohuzel nedoc¢kal
slavnostniho galavecera. Zastupci firem se
tedy sesli alespori se zastupci médii na tiskové
konferenci, kterou moderoval Rey Koranteng,
jehoz tvar je s vyhlasenim nejlepsich novinek
uZ fadu let spojena.
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,O letosni ro¢nik programu byl velky zajem,
a to navzdory tomu, Ze je kvali pandemii na
trhu novinek prece jen méné,” pfiblizuje situ-
aci Lukas Matéjka, marketing group manazer
spole¢nosti Atoz Marketing Services. Vyrobci
jiz vice nez rok nemohou své novinky na trhu
dostate¢né promovat na veletrzich, chybi
i moznost oblibenych samplingC v misté pro-
deje. ,To je jeden z hlavnich ddvodd, proc
maji firmy zéjem o podporu ve formé nezavis-
lého spotrebitelského testu,” vysvétluje.

4 000 zakazniku
chtivych novinek

Kazdym rokem voli ¢tyfi tisice spotfebitell
v prazkumu realizovaném spole¢nosti Nielse-
nlQ vyrobky, které jsou jejich srdci nejblizsi.
A rok od roku je kategorii vice. Letos hodno-
tilo celkem 4 000 respondentd 196 vyrobkd
v 60 kategoriich. V kazdé kategorii soutézily
minimalné tfi konkurenc¢ni produkty. Pri vybé-
ru respondentt byly zohlednény atributy, kte-
ré se vztahuji k hodnocenym kategoriim.
V prazkumu se tak napfiklad zkoumalo sloze-
ni domacnosti véetné domécich mazlickl ci
vlastnictvi auta, pokud napfiklad respondent
hodnotil vyrobky v kategorii autokosmetiky.
~Navzdory probihajici pandemii roste pro-
cento nakupujicich, o kterych mazeme Fici,
Ze jsou to ti, ktefi udavaji trendy,” pfiblizuje
vysledky Sona Fialovd, CZ & SK Cl vendor
manazerka spole¢nosti NielsenlQ. Podle stu-
dii, které spole¢nost na maloobchodnim trhu
realizuje, je zfejmé, Ze spotiebitelé radi
zkouseji nové véci, vyhledavaji nové vyrobky
a znacky a neboji se experimentovat. Z prQ-
zkumu také vyplyva, Ze nejdulezitéjsim zna-
kem u nového produktu je pro spotfebitele
chut nebo funk¢nost, nasleduje kvalita, po-
tom obal a teprve na ¢tvrtém misté zakazni-
ci pfihlizeji ke znacce. ,Pro spotfebitele,
ktefi novinku neznaji, je ale nejvyznamnéjsim

nletosni roc-
nik byl mimo-
radne silny.”

Sedesat kategori

a 196 novinek — to je zatim nejvys-
Si pocet, ktery jsme doposud testo-
vali. Tési mé, ze stale stoupa podil
privatnich znacek, coz znamena, Ze
fetézce dokdzou pruzné reagovat
na prani spotrebiteld a kazdorocné
prichazeji se zajimavymi inovacemi.

Sona Fialova, CZ & SK CI
vendor manager, NielsenIQ

~Inovace predstavuji win-win pro spotrebi-
tele, vyrobce i Zivotni prostredi.”

Novinky nejsou na prvni pohled extrémné vyrazné, na ten druhy ale
skryvaji spoustu prace, kterou firmy inovacim vénovaly. Zda se, Ze

udrZitelnost pronika do firemnich DNA, a ocenéné vyrobky tak pred-
stavuji lepsi volbu nejen pro spotiebitele, ale také pro nase zdravi a Zivotni prostredi.

Lukas Matéjka, marketing group manazer, Atoz Marketing Services

atributem obal, teprve potom nasleduji kva-
lita a znacka,” uvadi Sofia Fialova.

Cestné uznani poroty
ma Ovsanek

Vyrobky hodnotila také odborna porota sloze-
nd ze zastupcl maloobchodu, marketingu,
odbornych médii i vyrobcl oball. V hodnoce-
ni se zaméfila na skutecné inovace na trhu,
atraktivitu vyrobku v konkuren¢nim prostredi
i obalovou inovaci. Nechybél ani pohled smé-
rem k trvalé udrZitelnosti, jejiz dlleZitost stale
nardsta. V letosnim roce tak mohla byt porota
vcelku spokojena. ,,Zda se, Ze vyrobci pocho-
pili, Ze v pfistupu k ekologii a udrzitelnosti
jsme vsichni na jedné lodi,” upozorrfiuje Lukas
Matéjka. ,Dulraz na Setrnost k pfirodnimu
prostiedi, udrZitelnost a zdravi — to je trend,
na ktery se klade stale vétsi ddraz,” mini $éf-
redaktor casopisu Zbozi&Prodej Petr Hfibal.
Mnozstvi vyrobkd, které se vztahuji ke zdraveé-
mu zivotnimu stylu, je potésujici. ,Zvyseny
zajem o tyto produkty umocnila i pandemie
koronaviru. To bude ziejmé jejim jedinym po-
zitivnim dopadem,” dodava Sona Fialova.
Cestné uznani poroty ziskal Ovsanek, zakysa-
ny vyrobek z kliceného ovsa spolecnosti Semix
Pluso. Ta novinkou reaguje na rostouci oblibu
vyrobkd na rostlinné bazi. Ovsanek je pfiroze-
né bezlepkovy a bezlaktdzovy, k dispozici je
v pfichutich natural, jahoda a merurika a zau-
jme atraktivnim designem obalu.

Horké pivo, méné cukru

Odborna porota ale kvitovala také dalsi pro-
dukty. Velkému zajmu se tésila ekologicka
fada Green spole¢nosti Mapa Spontex CE
i fada Fino Green Life spole¢nosti Sarantis
Czech Republic. Chvalu rovnéz sklidilo Far-
marské mléko Moravia Lacto v ekologicky
privétivém napojovém kartonu bez plastové-
ho uzavéru. Své fanousky si nasel také pro-
teinovy bezlepkovy chléb spole¢nosti Penam
¢ijogurt Jogobella bez pFidavku cukru (Zott).

| Hamé extra dZzemy s vy33im obsahem ovoce
a novym designem (Orkla Foods Cesko a Slo-
vensko) nebo Studentska pecet Naruby (Ne-
stlé Cesko) v podobé praktické tycinky ziska-
ly v poroté své pfiznivce. Prodejni Uspéch
porota ocekdva také u Mattoni v plechu (Mat-
toni 1873), Bozkov Republica (Stock Plzeri-
-Bozkov) ¢&i nové pfichuté ochucenych piv
znacky Cool (Pivovary Staropramen). Panska
¢ast poroty ocenila super horky Ratar od Ra-
degastu (Plzensky Prazdroj) nebo Nizoral Care
Tonikum (Stada Pharma CZ) ¢ novou fadu
znacky Indulona (Sarantis Czech Republic). ,,Je
pfijemné vidét, Ze i v dobé lockdown( a pro-
blémd spojenych s globalni krizf se firmy ne-
zapominaji vénovat vyvoji novych receptur,
obalU a hledani cest ke zlep3eni Zivota a Zivot-
niho prostfedi,” uzavira ¢len poroty Roman
Panc, ktery vede tym dvacitky lifestylovych
a kutilskych casopist vydavatelstvi Mafra.

nZacina turdy
boj o prizen
zakazniku.”

Nechci byt prorokem, ale pfipa-
da mi, Ze tento rocnik je velmi
inovativni, a to jak po stréance
obsahu a uzitnych vlastnosti
vyrobkd, tak i po strance oball

a ekologickych pfistupd. Jen pro
ilustraci nékolik prikladd: obaly ze
spolec¢nosti Stock Plzeri-Bozkov,
pytle na odpad Fino Green Life
nebo recyklovana smetdkova rada
Spontex Green. Zacina tvrdy boj
0 piizenl zakaznikd a vyrobci to
uchopili spravné.

Michal Severa, ¢len

predstavenstva, Svag obchodu
a cestovniho ruchu CR
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ABSOLUTNI 5

Zvolen 4 000 spotrebiteli absolutnim vitézem a zarovei
je vitézem v kategorii SMETAKY A KARTACE'

EFEKTIVNI UKLID
S RESPEKTEM K PRIRODE

SPONTEX GREEN SMETAKOVA RADA ZE 1007 RECYKLOVANEHO MATERIALU

Spontex Green je nova fada smetakl a smetackové soupravy, které jsou vyrobeny ze 100% recyklovanych materialdi
véetné oballl. Cela fada tak nabizi nejen vysokou kvalitu, ale také podporuje rostouci trend recyklace a udrZitelnosti
pouzitych materialti. Oba smetaky jsou vybaveny praktickou teleskopickou tyci a jejich Stétiny vyrobené z recyklovanych
PET lahvi jsou zkfizené do tvaru X pro efektivni zametani.

NOVINKY A DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA:

Splitex \ ) SpSitex
Outdoor broom \\ = ' Indoor broom

B 1 Recyeled materials b —
- T
SED = /i\
e - i L L

VNITRNi SMETAK S TELESKOPICKOU TYCi
Stétiny vnitiniho smetaku jsou na jedné strané
zkoseny pro snadnéj§i vymetani roh(l a zaroven
jsou roztfepeny pro zachyceni toho nejiemnéjsiho
prachu. Zdi a ndbytek pfi zametani ochrani
gumovy okraj smetakové hlavy. Cena: 259,90 K&

VNEJSi SMETAK
S TELESKOPICKOU TYCi
Venkovni smetdk ma stétiny pevnéjsi a delsi
tak, aby zametly i nerovné venkovni povrchy.
Cena: 259,90 K¢

LOPATKA SE SMETAKEM
Smetackova souprava je vybavena gumovym
okrajem na lopatce pro snadnéj$i nameteni

necistot. Cena: 134,90 K&

NAZEV ZNACKY: SPONTEXCE ~ Mapa Spontex CE s.r.0.

% www.facebook.com/SpontexCZ Prodasice 4
5 onta www.instagram.com/spontex_czsk/ 294 04 Prodasice
e et www.spontex.cz info@newellco.com

* Zvoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych spotrebiteld, vyzkum provedla agentura NielsenlQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
DAMSKA HYGIENA*

INKONTINENCE UZ NENI TABU. NABIDNETE &=+
SVYM ZAKAZNICIM UCELENOU RADU \
UROLOGICKYCH VLOZEK.

BELLA CONTROL DISCREET =

Produktova fada prodysnych urologickych viozek Bella Control Discreet zvitézila v soutéZi Volba spotiebitelll — Novinka roku 2021
v kategorii Damska hygiena! Bella Control Discreet byly vytvofeny na miru zenam s aktivnim zivotnim stylem, které oceriuji pohodli G\JE
a bezpedi ve spojeni s diskrétnosti. Jsou uréené pro lehkou a stfedni inkontinenci. Diky superabsorbentu jsou vyrazné savéjsi

nez klasické hygienické viozky. Jsou vyrobeny z jemné a mékké netkané textilie. Maji anatomicky tvar a Siroky lepici pasek pro

jednoduché a pevné pfipevnéni ke spodnimu pradiu. Kazda viozka je samostatné balena v sacku z netkané textilie. N
VARIANTY A DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA:
Bella Control Discreet Micro 69,90 Ké Bella Control Discreet Super 99,90 K&
Bella Control Discreet Mini 69,90 K& Bella Control Discreet Extra 69,90 Ké = ‘
Bella Control Discreet Normal 69,90 K¢ Bella Control Discreet Plus 99,90 K¢ Uu
=== . - ST ————
L. g o -
C()f 7o/l M{“ ( 0/
Core 79 e O1270
. -._x‘*? ereed Al Vg . aesereel
() A u., MICTO acoone g WP normal
— *""t"ﬂ:-;m = e 38000
T ~
et/ oz, &,
S e F_?_JI e - \‘\-\.
— - Py, Bt o
- 1 'I'" Sl o = - -

- m
G)ﬁ[/*()/

ascreet

Y n : ( i("r’f’(’
,-":. \k /‘ . MINI ssoo00

v A Ay En rlagan be: Blasenschinicna
I S [ i———— ‘p
Protect Dﬂs I‘\. e urnaes

(r
Sathants

NAZEV ZNACKY: BELLA TZMO Czech Republic s. r. o.
www.bella-cz.cz Vlastiborska 2789/2,
193 00 Praha 9 - Horni Pocernice
+420 226 212 300
cz-info@tzmo-global.com

* Zvoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych spotrebiteld, vyzkum provedla agentura NielsenlQ.
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Zvolen 4000 spotrebiteli v kategorii
KRMIVA PRO PSY*

SUPERCHUTNA ODMENA
PRO VSECHNY PSI BLAZNY DO MASA!

BRIT MEATY JERKY — PAMLSKY ZE SUSENEHO MASA

Vyzivna, jednoducha a zdrava pochoutka. SuSené masové pamisky s 85 % masa a superpotravinami. Jsou idedlni odménou

p¥i vycviku psa. Pro svou &isté masovou vini a chut pfitahuji pozornost étyfnohého partiaka a posiluji vztah mezi paniékem

a jeho chlupatym kamosem.

* Masové filety, penizky nebo proteinové ty&inky s funkénimi pfisadami pro zdravé zuby, podporu imunity, mobility a traveni.

* Kromé masa nebo hmyzu obsahuiji také borCivky, probiotika, kelpu, membrany vajeénych skofapek, dyni nebo slavku
zelenoustou.

* Pochoutky jsou vyrobeny v EU ze surovin pochéazejicich pouze z kontrolovanych evropskych chovll bez obsahu hormon(
nebo GMO.

¢ Pomalé suseni pfi nizké teploté maximalné uchovava plvodni chut a charakter opracovaného masa, a zaroven zajistuje
bezpecnost tim, Ze ni¢i vSechny Skodlivé mikroorganismy.

e BEZ OBILOVIN - BEZ BARVIV - BEZ CUKRU

DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA: 50 K& (80 g), 96 KE (200 g)
NO # N O
NO 3

M olr'“f

Cuppor

- rit
B”t

m o
L f , B, K o O, g ; X
i e || WENISON
SALMON _PROTEINBAR

PROTEIN BAR

[

enriched with
Green-lipped
wasels

NAZEV ZNACKY: VAFQ PRAHA s.r.0.
— BRIT MEATY JERKY K Briidku 94
@ B rl t Web: www.krmivo-brit.cz 25219 Chrastany

Facehook: brit Tel.: +420 257 952 141

Instagram: britpetfood E-mail: monika.panznerova@vafo.cz

* Ivoleno reprezentativnim vzorkem 4000 eskych spotfebiteld, vjzkum provedla agentura NielsenlQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
PAPIROVE UTERKY*

EKOLOGICKA A EKONOMICKA INOVACE MEZI &y
PAPIROVYMI UTERKAMI! PAMATUJTE NA (\E\

DOSTATECNE ZASOBY! GARANTOVANE PRODEJE!!

VELVET TURBO EXTRA STRONG — PAPiROVA UTERKA =&

Giga role Velvet TURBO je vyjimecné ucinna papirova utérka. Jeji pevnost a vysoka ucinnost pomohou uklidit rychle a Gc¢inné kazdou

mistnost ve vasi domacnosti. Silné, a pfitom spravné mékkeé 3 vrstvy hedvabného papiru, skvéle pohlcuiji vihkost i mechanické G\JE
necCistoty. Utérka je idealné vhodna do kuchyné - je bezpecna pfi kontaktu s potravinami, rychle a u¢inné odstrani skvrny a neCistoty
z pracovnich desek a kuchyniskych skfinék. Utérka Velvet Turbo je také skvélou volbou pro generalni uklid celého domu nebo bytu.
330 vyjimecné pevnych Gtrzkd zajisti, ze 1 role vydrzi dlouho i pfi intenzivnim pouzivani. Nebude nadale nutné drzet doma zasoby
kuchyniskych roli, €i neustale myslet na dalsi nakup. Papirova utérka Velvet Turbo byla vyvinuta s ohledem na Zivotni prostfedi. PoCet
utrzk( odpovida 7 standardnim rolim, to znamend, Ze Velvet Turbo eliminuje odpad - 1 dutinka misto 7. Zaroven dochazi ke snizeni
plastu, ktery je nutny k zabaleni produktu. Velvet Turbo — vyberte to nejlepsi pro sebe, to nejlepsi pro pfirodu.

DOPORUCENA REGALOVA CENA: 99,90 K¢
AKCNI CENA: 69,90 K&

PAPER TOWEL

TURBO

NAZEV ZNACKY: VELVET Moracell s.r.o.
. www.velvet plicz Primyslova 542, 664 63 Zabtice
'}eh/ef +420519 351189
moracell@moracell.cz
www.moracell.cz

* Zvoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych spotrebiteld, vyzkum provedla agentura NielsenlQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
PAPIROVY PROGRAM*

PAMATUJTE NA DOSTATECNE
ZASOBY! GARANTOVANE PRODEJE!!

ZALISTUJTE EKOLOGICKQU NOVINKU!

@& OLm_» == <

TENTO TRIVRSTVE TOALETNI PAPIRY

Produkty Tento jsou Setrné k Zivotnimu prostredi - vyrabéji se blizko vas, aby se minimalizovaly emise uhliku pfi dopravé. Jsou
vyrabény zodpovédné z Cistého dfeva - ze 100% celuldzy, diky které jsou spravnou volbou Setrnou k Zivotnimu prostredi. VSechny
produkty Tento maji certifikaci PEFC nebo FSC, pricemz u 90 % dfevnych vlaken znacka Tento zna jeho presny plivod. Pvod
obnovitelnych surovin pochézi z lesd, které jsou udrZitelné spravovany, a které rostou vice, nez jsou vyuzivany.

VARIANTY A DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA (8 ROLi):
Tento CLASSIC 95.90 K¢, promocni cena 49,90 K¢ Tento BALSAM PURE 99.90 K¢, promocni cena 52,90 K¢

Tento PINK DECOR  95.90 K¢&, promocni cena 49,90 K¢ Tento BALSAM COCONUT 99.90 K¢, promocni cena 52,90 K¢
Tento BLUE DECOR  95.90 K¢, promocni cena 49, 90 K¢

Ellégance
Pink Decor

+ Toolutnf popier
;ﬁﬁﬁvrulw

metsatissue.sk@metsagroup.com

NAZEV ZNACKY: TENTO Metsa Tissue Czech s.r.o.
www.facehook.com/TentoCeskaRepublika/ Na strZi 1702/65
www.instagram.com/tento_czcsk 14000 Praha 4

www.cztento.eu +421 515121 219

* Zvoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 ¢eskych spotrebiteld, vyzkum provedla agentura NielsenlQ.
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WILD (& COCO

3
| )
l, WILD & cOco
i IF-d\-}' ' SOHIT €l .|-.- ™ [F d
WD {5 CoeD symbiotic WILD & 200
RN oo = 2
_ pribinic keefir
| < ¢oconul, ¢ @ cOCo
N voguard ¢ mayo
A * ﬂ- # OO TR S
Symbiotic Chia Vanilla Sour Cherry Coco Mayo,
Yoguard, Prebiotic Symbiotic Keefir, 300¢g
300¢g Yoguard, 300 g 250 ml

Granola Miisli Maca & Cacao

Lahodny snack vyrobeny z bezlepkovych surovin
plny vyzivnych latek. Granola je zdrojem vlakniny,
maca podporuje vitalitu a psychickou i fyzickou
odolnost. Granola chutnéa bozsky jak v kombinaci
s Keefirem ¢i Yoguardem, tak i samotna.

baleni 250 g

---------------------------------------------------------------------------

Vice informaci o uvedenych vyrobcich a dalSim nabizeném sortimentu najdete na

nasSich webovych strankach. Dale jsme Vam k dispozici na emailu nebo telefonicky.

----------------------------

Lahodné a funkéni
potraviny pro zdravi
a krasu

Vysoce funkéni potraviny
se skvélou chuti od ¢eské firmy:

+ vegetarianské a veganskeé,

+ 100% pvirodni,

¢ v naprosté vétsiné bio a raw,

¢ bezlepkové a bezlaktozové,

+ bez ptidatnych latek a konzervant,
¢ vyrabény prevazneé rucne.

Fermentované probiotické bio vyrobky

Unikétni Yada vyrobk( z mladého kokosu obohacena

o specialni smés probiotik. Mlady kokos obsahuje velké mnozZstvi
prebiotické vlakniny galaktomanan, kterou se probiotické
kultury velmi Géinné zivi. Diky fomu Vas naSe fermentované
vyrobky potési miliardami probiotickych bakterii v kazdé poreci,
prospésnymi pro lidské zazivani.

Védélijste, ze...?

Stfevni mikrobiom je nas druhy
mozek - ovliviiuje emoce, pocit
$tésti, imunitu a pro jeho spravnou
funkénost jsou dllezité probiotické
bakterie, ktera pYijimame potravou.

Granola
miisli

NasSe fermentované vyrobky
obsahuji mimo jiné i 300-800 miliard
probiotickych bakterii na
jeden kilogram.

oooooooo

Vitézné volby spotrebiteli v kategoriich
Vegetarianské a veganské potraviny a Cerealie.

NS .

=== www.wildandcoco.com

L \/ 4

X4 wholesale@wildandcoco.com

@ +020 733 444 130




Oslavte s nami 22. rocnik,
k této prilezitosti chystame
hromadu bonusu! Prihlaste
sve novinky vcas, at vam nic
neutece. Registrace produktu
zacina uz na podzim!

Nepromeskejte sanci dostavat
nejcerstvéjsi novinky a pozvanky na
nase akce primo do e-mailu. Prihlaste
se k odbéru newsletteru a budte

v obraze! www.atozregistrace.cz/
volba-spotrebitelu

NEZAPOMENTE NAS
SLEDOVAT TAKE NA

A VSE SE
DOZVITE Z PRVNi RUKY!

In




ATOZ Group ma pro vas pripraveny
bohaty kongresovy podzim.
Tésime se na vidénou na nasich akcich!

. 9. 2021, Praha

K(@NGRES, —
= CERPACKA

www.kongrescerpacka.cz

6.-7. 10. 2021, Kosice

SAM9§KA KONGRES

www.samoska-kongres.sk

14.-15. 10. 2021, Praha

&

OBALKO
www.obalko.cz

3.-4. 11. 2021, Olomouc

SAMOSKA I ON.Q.ETEWSU

ODBORNE SETKANI TRA

www.samoska-kongres.cz

www.eastlog.cz

12. 10. 2021, Praha

PHARMA
PROFEIT
Kongres+++

www.kongrespp.cz

2. 11. 2021, Praha

AP

www.horeka112.cz

o e

25.-26. 11. 2021, Bratislava

www.slovlog.sk

laFi‘SR i }erminy do dide!

Chcete sledovat pfipravy vasich oblibenych kongresiu? Chcete obdrzet

pozvanku jako prvni? Registrujte se k odbéru newslettert akci:

www.atozregistrace.cz www.atozregistracia.sk
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e Vlastni vyroba v Belgii
.0 Tradicnireceptura -- .

® Uzeno na bukovém dreve
® .. Vysoky obsah masa




