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Na vysledky Globalniho indexu
potravinové bezpecnosti,

ktery zverejriuje britsky tydenik

The Economist, je tfeba se divat
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#302 - 8/2023 + 80KG * 10 800 vytiski » Od roku 1993
- Starame se o zakaznika

Spole¢nost JPServis poskytuje maloobchodni
sluzby vSude tam, kde lidé hodné cestuiji.

S firmou JLV tézi ze vzajemné spoluprace a sdileni

~ Snidarové
~ cerealie
~ stale rostou

~ K rannimu startu spotfebitelé

zkusenosti z gastronomie a retailu. str. 12

Dalsi krok

k udrzitelnosti
diky inovacim
PFi vybéru obald pro e-commerce

je nejdulezitéjsi dlouhodoba
udrzitelnost, recyklovatelnost a cena
obalového materialu.

str. 24

i stale vice vyhledavaji zdravéjsi
. avyvazengjsi varianty stravy.
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a cestovani prosté miluji.

Né&jaky mUj prapredek

musel byt putovatel,

objevitel, nebo asporn

vandrak. Uz v détstvi

jsem moc rad s rodici
vyrazel na vylety, poznaval neznama
mista, potkaval nové lidi, daval si mistni
dobroty. A hlavné jsem vSechno detailné
sledoval, dival se vSude kolem, pro-
zkoumaval veskera zakouti, naslouchal
tomu, o ¢em byla fe¢, nasaval rozmanité
vlneé pfirodnich kras i lidskych pfibytkd.
Urcité za to mohou geny, dédictvi
téch, ktefi tu byli pfede mnou. Jinak si
nedovedu vysvétlit tu neutuchajici touhu
objevovat, poznavat, potkavat lidi, mluvit
S nimi 0 vSem moZném i nemozném.

Tehdy bylo mozné takto na pfimo po-
znavat ,jenom” nasi sice krasnou, ale
prece jenom mali¢kou zemicku. | kdyz
byla o kousek vétsi, nez je dnes. Za jeji
hranice jsem nemél Sanci se dostat, tak
do vétsich dalek vedlo moje putovani

jen a pouze na papire a s prstem na
mapé. Bylo velké Stésti, Ze jsem si na
doporuceni svych blizkych k tomu zvolil
odborniky na slovo vzaté. V antikva-
ridatech jsem postupné nasel a koupil
viechny knihy nasich slavnych cestovateld
Jitiho Hanzelky a Miroslava Zikmunda.
Doslova jsem hltal jejich poutavy popis
zemi, které postupné navstivili, zivota lidi
a jejich zvykd, jez méli diky jejich dobro-
druzné povaze a odvaze moznost poznat.
Byl jsem jim a vlastné stale jsem vdécen
za to, Ze se s nami podélili o své zazitky,

UVODNIK

Deéedictvi
Teorie
Praxe

poznatky, zkuSenosti a taky nadherné fo-
tografie, aspor pro mé dosud nevidané.
Stali se mymi pravodci na cesté kolem
svéta, kterd byla, je a asi i nadale bude
mym celozivotnim snem.

Po zméné poméru se oteviely do té doby
v podstaté neprodySné uzaviené, ostna-
tym dratem obehnané a dlkladné stfeze-
né hranice. | ja jsem tak mohl postupné
nahlédnout do dosud nepoznaného,
které se najednou zdalo byt jako na dlani.
Nejenom ja jsem si tak na vlastni k0zi
mohl ovéfit, proc pro nas bylo vse, co se
skryvalo za oponou, zapovézené. Nékdo
se prosté bal, ze bychom zjistili, jaké IZi

¢i vymysly jsme dlouha Iéta slySeli a Cetli
o tom, jak je vdechno na takzvané druhé
strané Spatné, zIé a prohnilé. Naprosty
opak byl pfitom pravdou.

Neprestavam mit radost z toho, Ze uz par
let mohu nabytou teorii ovéfovat praxi.
Nejenom v |ét&, v podstaté vzdy, kdyz

je moznost, se s obrovskym potésenim
vydavam na cesty. Treba jenom k sou-
seddim, nebo i dal, do exotickych kraju.
Vsude je co objevovat, poznavat,
ochutnavat. A taky mé pfitom neustale
bavi, kdyZ zase po case vidim tu svou
zemi krasnou, zemi milovanou. ..

Jako na dlani

100% pokryti vsech segmenttt F'IVICG maloobchodu a velkoobehodu:
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Nejvice ceny narostly
v retézei Globus

Od cervna do cervence 2023 se primérna
hodnota spotfebniho kose v porovnani
s kvétnem snizila o 1,17 %, z plvodnich
2 523 K¢ na 2 493,70 Kc. Navyseni cen bylo
zaznamendno u Ctyr z deseti sledovanych
obchodnikd. Nejvyssi narist cen probéhl
v fetézci Globus, a to o 3,47 %, coz predsta-
vuje nartst o 84 K¢. Naopak nejvétsi pokles
za sledované obdobi nastal u fetézce Tesco
HM, kde primérna cena spotiebniho kose
klesla o 4,87 %, coz ve sledovaném obdobi
¢ini v priméru pokles o 134 K¢.

26. 27. 28. 29. 30.
Albert SM |2 487,4(2 470,4|2 512,4|2 432,3|2 575,5
Albert HM|2 446,32 430,4|2 251,3|2 364,3|2 495,3

Billa 2569,2{2 573,2|2 485,2|2 355,2|2 499,2
Globus  (2467,3(2359,5[2 364,3|2 554,3|2 423,4
Kaufland |2 796,7(2 704,7|2 759,7|2 781,7|2 657,7

Lidl 2571,3|2587,2|12 548,9|2 547,2|2 589,2

makro  |1880,9|1936,7|1 894,61 878,3|1 864,2
Penny 2605 |2586,2|2 496,2(2 534,2|2 571,2
Market

Tesco HM |2 604,2|2 574,2|2 574,2|2 615,22 596,2
Tesco SM |2 591,22 622,2|2 606,2|2 620,2|2 644,2
Vyvoj cen v obdobi 31. 5. - 1. 8. 2023

Nejvyssi snizeni cen bylo zaznamenano u drogis-
tického zbo7i, 0 2,72 %. V kategorii fresh vyrobkd
doslo ve sledovaném obdobi také ke snizeni cen
02,39 %. Pouze u kolonidlniho zbozi doslo k na-
vySeni ceny, a to 0 2 % oproti predchozimu ob-
dobi. V ramci promocnf aktivity bylo zaznamena-
no snizeni promo¢nich cen v kategoriich fresh
0 16 % a kolonialniho zboZi 0 7 %. U drogistic-
kého zbozi byly promocni aktivity na stejné urov-
ni jako v predchozim sledovaném obdobi. Mimo
retézce makro, kde se primérnd hodnota spo-
trebniho kose pohybovala v prdméru za sledova-
né obdobi na Urovni 1 894,40 K¢, zakaznici
nejvyhodnéji nakoupili v prodejnach Albert HM
(2 402,10 K¢).

2 493,70 X¢

Primérnd cena spotfebniho
kose se v Cervnu a cervenci
2023 snizila z pUvodnich
2 523,00 K& na 2 493,70 Ke.

V porovnani s kvétnem 2023 se primérna cena
spotfebniho ko3e v Cervnu a Cervenci 2023 snizi-
lao 1,17 %.

NIQ

Nejvétsi meziroéni narast obratu v kvétnu
zaznamenala kategorie slanych pochutin

TOP 10 POTRAVINARSKYCH KATEGORII

(CR, Potraviny a obchody se smisenym zbozim, makro vyjmuto)
Meziro¢ni zména hodnoty prodeje (17.-20. tyden 2023 vs. 17.-20. tyden 2022, v %)

pivo 2,3

sy 9.3

Tvrdy alkohol - 3,9
Cokoladové cukrovinky B | 11,1
Susenky a oplatky _ 20,0
vino N 7,0

Mléko B | 15,3

Slané pochutiny _ 26,0
Vody W 2,4

Kava B 2,9

* CR, elektronicka data moderniho trhu

TOP 10 NEPOTRAVINARSKYCH KATEGORII

(CR, Potraviny a obchody se smisenym zbozim, makro vyjmuto)
Meziro¢ni zména hodnoty prodeje (17.-20. tyden 2023 vs. 17.-20. tyden 2022, v %)

Papirové produkty

N s

Krmivo pro psy a kocky

- 116

Péce o vlasy - 6,8
Praci prostredky _ 8,4
Péce o zuby - 6,0
Péce o télo e 13,7

Dekorativni kosmetika

Détska strava I

Cistici prostfedky
Osobni hygiena .

insightLa

_ 9,6

1,0
4,3
2,5

* CR, elektronicka data moderniho trhu

Cesi u teplého pultu nejéastéji kupuji

grilovana kurata

Vice nez dvé pétiny (44 %) ceskych spotrebitelt nékdy nakupuje jidla z teplého pultu, ¢as-
téji muzi nez zeny (54 % vs. 35 %). Vyrobky z tohoto prostoru nejsou zpravidla kupovany
kazdodenné - nejvice konzumentt je nakupuje méné casto nez jednou do mésice (21 %).
V éervencovém prazkumu na reprezentativnim vzorku dospélé populace Ceské republiky
o velikosti 500 respondentt to zjistila agentura InsightLab.

U teplého pultu nékdy kupuje grilované kure
nebo jeho ¢asti 59 % spotrebiteld. Mezi konzu-
menty je oblibend i sekana (40 %), hotova jidla
(29 %) a brambory upravované na rtizné zpUsoby
(25 %). Sekanou, uzenou krkovici a halusky na-
kupuji castéji spotrebitelé s nizsim vzdélanim.
Témér pétina ceskych spotfebiteld nakupuje
z teplého pultu klobasy, halusky nebo polévky
(19 %, 18 % a 17 %). Holandsky Fizek nebo kar-
bandtky nakupuje 13 % spotrebiteld. Ostatni

Top 5 nejkupovanéjSich pochutin
u teplého pultu

Grilované kufe i jeho ¢asti 59 %
Sekana 40 %
Hotova jidla 29 %
Brambory (opékané, hranolky, kase atp.) | 25 %
Klobasy 19 %

vyrobky, jako jsou Zebra, grilovana zelenina a tak
dale, se nakupuji méné casto. Grilované ryby ne-
jsou piilis oblibené, nakupuje je pouze 4 % spo-
trebiteld. Klobdsy a uzeny bacek nakupuiji typicky
Castéji muzi v porovnani se zenami (27 % vs. 8 %
a12 % vs. 1 %).

Spotrebitelé v tomto prostoru nakupuji nejcasté-
ji jidla k obédu (53 %) a k vecefi (44 %). Konzu-
menti ho pfitom prevazné kupuiji pro sebe (témér
ze tfi Ctvrtin), dale pro manzela ¢i manzelku
(46 %). Pro déti nakupuji Castéji Zeny nez muzi
(47 % vs. 25 %). Pro pratele castéji mladsi spo-
trebitelé ve véku 18 az 29 let.

Ti, ktefi jidla z teplého pultu nenakupuiji, nej¢asté-
ji uvadéji jako dlvod, Ze preferuiji pripravit si jidlo
sami z Cerstvych ingredienci. Tento ddvod uvadi
dvé tretiny z nich (65 %), castéji jej uvadéji zeny
(73 %). Pochyby o kvalité jidel z teplého pultu
a prilis vysokou cenu uvadi ¢tvrtina nenakupuijicich.
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Pouze moznost
bezhotovostnich
plateb sedou
ekonomiku neresi

Stat po zruseni EET rezignoval na snahu potlacovat
sedou ekonomiku a neprisel s Zadnym jinym resenim
problému. Diskuse o moZném vyhybani se dariovym
povinnostem uprednostriovdanim pouze hotovost-
nich plateb nékterymi podnikateli miri na podruzny
problém. Urcité neni fér, Ze na podnikatele, kteri
karty neprijimaji, se ¢asto rovnou nahlizi jako na pod-
vodniky. Je ale pravdou, Ze diky neprijimani karet se
Ize snadnéji vyhnout dariové povinnosti. Ruseni drive
mozné platby kartou v nékterych podnicich v této
souvislosti vyvoldava opravnéné pochybnosti. Moz-
nost platby kartou by mél vyresit trh. Role statu by
méla byt vsak daleko diraznéjsi pri omezovani Sedé
ekonomiky. Diskuse o mozZnostech placeni kartou
s timto problémem souvisi jen neprimo. Trend rdstu
poctu bezhotovostnich plateb nesouvisi s ubytkem
sedé ekonomiky, u které nyni naopak predpokladam
dalsi rast. V ni se totiz maze jednoduse pohybovat
i podnikatel, ktery platebni karty prijima. VZdy totiz
bude existovat ¢ast zakaznikd, ktefi budou hotovost
preferovat, a tak se vytvari prostor pro obchazeni
pravidel.

Na nezajem statu mérit vSem stejné doplaceji ti po-
ctivi. Vytvorit cerné penize je jednoduché, staci za
hotové nakoupit a za hotové prodat. Stat kvali své-
mu laxnimu pristupu trati nejen v soucasnosti, ale
hlavné si zadéldva na vétsi problémy v budoucnosti.
Vznika totiZz nebezpecna situace, kdy maze ubyvat
poctivych podnikateld, kteri nebudou schopni kon-
kurovat tém, kterise radnému zdanéni vyhybaji. Na-
strojem, ktery celou situaci resil, byl systém EET. Ten
zavedla predchozi vlada, ale nasledné jej zbytecné
v dobé pandemie ,vypnula”. Systémy elektronické
evidence trzeb vsoucasnosti vyuZziva 17 statd EU. EET
fakticky pomdahalo i snizovat administrativni zatéz
a také se promitlo ve sniZzeni poctu dariovych kon-
trol, které se mohly zamérit na podezrelé subjekty.
Z pohledu rovného pristupu
k zdanéni a zvyseni prijma sta-
tu by si soucasna vliada méla
skutecné poctivé a bez ideo-
logickych bryli zanalyzovat,
zda zruseni systému EET, ktery
nebral ohled na formu plateb,
bylo tim spravnym krokem.

Pavel Brezina,
predseda predstavenstva,
Skupina Coop, a predseda, ACTO

KAZDODENNI ZPRAVODAJSTVI SLEDUJTE NA www.zboziaprodej.cz

Evropu ¢ekaji
revoluéni zmeény

V Bruselu zacalo projedndavani rozsahlych
zmén pravnich predpisa, které se tykaji oba-
1G a obalovych odpadi. Revize pfinese fadu
zmén, které ovlivni spotfrebitele i obchodni
fetézce. Cilem je prevence a redukce obalo-
vého odpadu a vétsi vyuzivani obalt, které
|ze opakované pouzit.

Mezi hlavni konfliktni linie Evropskou komisi (EK)
navrhovanych zmén patfi zavedeni povinnych cild,
které clenské staty EU budou muset dodrzovat
v souvislosti s celkovym mnoZstvim vyrobenych,
ale také recyklovanych oball. Podle cild, se ktery-
mi pfisla EK, by musely zajistit, aby do konce roku
2030 dosahlo recyklovatelnosti 70 % obald. Upl-
né vSechny obaly navic musi recyklaci umoZfiovat.
Zaroven by byl kazdy clensky stat povinen snizit
mnoZstvi obalovych odpadd, které produkuje na
obyvatele. A to 0 10 % do roku 2035, nésledné
0 15 % do roku 2040. ,Evropskd komise navrh
predloZila proto, ze stavajici systém dominantné
jednordzovych oballd se nedé udrZet. Pravé na
obaly se v EU spotfebuje nejvice cistych plvodnich
material(. Padne na né celych 50 procent spotieby
papiru a 40 procent spotfeby plastd. Obaly také
tvoff vice nez tfetinu tuhého komunalniho od-
padu. Navic jde o stale se prohlubujici problém.
Za poslednich dvacet let jsme vyprodukovali dvé
tretiny plastd, které kdy vznikly od jejich masovéj-
3i vyroby v roce 1950," sdéluje Ivana Sobolikova,
impact, investor relations & finance director spo-
le¢nosti Miwa Technologies.

Bauhaus otevrel
devaté odborné
centrum

Spolecnost Bauhaus oteviela nové odbor-
né centrum v Trmicich u Usti nad Labem.
Jde o devatou prodejnu v CR. Nabizi kolem
50 000 produktti skladem a dalsi desitky tisic
na objedndavku. Zakaznici v ni zakoupi po-
tfeby pro byt, diim, dilnu, zahradu, ale také
vybrané volnocasové aktivity. Nechybi vel-
koplosné Zahradni centrum, Drive-In Arena
s moznosti vjezdu a nakupu zbozi pfimo do
auta. Dalsi praktickou sluzbou je pajéovna
nafadi a stroji. , Investici na Ustecku jsme zva-
Zovalivice nez 10 let. AZ nyni se ndm ji podafilo re-
alizovat. Véfime, Ze v nasi Siroké nabidce produk-
td najdou vse potfebné nejen nadseni kutilové,
ale i femeslnici ¢i vétsi stavebni firmy. Soucasné
do regionu pfinasime nové pracovni pfilezitosti.
Chceme se aktivné podilet i na jeho rozvoji pro-
stfednictvim peclivé vybranych CSR aktivit. Ty
budou prospésné obyvateltim Usteckého kraje.

V mnoha regionech, kde stoji nase odborna cen-
tra, se napfiklad vénujeme obnové ceskych lest
vysadbou tisicd novych stroma,” fikd Petr Kodi,
jednatel spole¢nosti Bauhaus.

Alza marketplace se
meéni na Alza Trade

Prodejce elektroniky Alza.cz oznamil dulezi-
tou zménu pro zakazniky i dodavatele. Od
26. cervence 2023 zménila Alza marketplace
nazev na Alza Trade. Cilem je lépe vystihnout
specifika této sluzby, kterd zahrnuji vybér
zbozi od vice nez tisice dodavatel(i, jedno-
duchost objednani, rychlost doruceni a 100%
garanci vraceni penéz. Alza Trade je formou on-
-line prodeje, ktery se zasadné lisi od béznych mar-
ketplace platforem a on-line trzist. Na rozdil od

marketplace na Alza Trade zboZi neprodavaji za-
kaznikovi jednotlivi prodejci, ale pfimo spole¢nost
Alza. Zakaznici tak uzaviraji smlouvu pfimo s ni. Ta
je tak zodpovédna za kompletni prodejni a popro-
dejni proces a nese odpovédnost za dodani zbozi
a poskytovani vsech sluzeb. Ve vztahu k Alze jsou
pak jednotlivi prodejci v postaveni dodavateld.

Bezobalu konéi

Prazské bezobalové prodejny Bezobalu, ve
kterych si zakaznici mohli nakoupit do vlast-
nich, znovupouzitelnych nadob, po deseti
letech kon¢i. Fanousci mohou jesté zkusit za-
chranit nejstarsi obchod na ulici Hrad¢anska.

Ddvodem konce bezobalovych prodejen Bezobalu
je $patna finan¢ni situace. , Koncime, louc¢ime se.
Je ndm to strasné lito, ale v nasledujicich tydnech
budeme postupné vyprodavat zbozi a zavirat. Pro-
dejny i neziskovku s jeji osvétovou ¢innosti. Naroc-
nou finan¢ni situaci jsme usilovné fesili posledni
tfi roky a ted pfisel ¢as si pfiznat, Ze to nedame.
Dosly sily, energie i penize,” informuje Bezobalu
své zakazniky na socidlnich sitich.

e o

,Chtéli jsme ménit trh s potravinami k lepsimu a byt
dobrou alternativou pro vsechny, ktefi se vydali na
cestu k udrZitelnému Zivotu. To se ndam pred pande-
mif dafilo, ale z udalosti poslednich tff let jsme se ni-
kdy naplno nevzpamatovali,” pfizndva organizace.
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‘ KDO JE KDE

Spole¢nost Rohlik Group, evropsky on-line pro-
dejce potravin, oznamila jmenovani Erwina Brun-
nera na pozici nového provozniho feditele (COO)
firmy. Dfive totiz pUsobil jako evropsky provozni
viceprezident ve spole¢nostech GoPuff a Amazon.

Novym viceprezidentem pro obchod ve Svazu ob-
chodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR) je od
1. Cervence 2023 Patrik Doj¢inovi¢, provozni fe-
ditel spole¢nosti Tesco Stores CR. Ve funkci nahra-
zuje Pavla Mikosku, feditele kvality ve spole¢nosti
Albert Ceska republika, ktery zastaval roli vicepre-
zidenta SOCR CR pro obchod poslednich osm let.

Marketing dorucovaci platformy foodora nové
vede Jan Gemrich. Jeho hlavnim ukolem je pfibli-
Zit uzivatelm znacku po rebrandingu, zaméfi se
také na rlst zakaznické baze. PFinasi dlouholeté
zkusenosti z digitalniho prostredi. V minulosti pu-
sobil ¢i rovnou vedl marketingové tymy ve spolec-
nostech jako Google, Avast nebo Gamee.

Novym vyrobnim feditelem spole¢nosti Dibaq se
po tfiletém plsobeni ve firmé stal Jan Bures. Ve
funkci nahradil Jaroslava Travnicka, ktery odesel do
ddchodu.
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Na pozici CSR ambasadora nastoupil Adam Ko-
necny v Ceské pobocce spole¢nosti Zeelandia. Ve
firmé je od roku 2017, kde zacinal na pozici mar-
ketingového referenta. Pfedtim sbiral zkuSenosti
v reklamni a produk¢ni spole¢nosti, kde pracoval
devét let jako copywriter a grafik.

Na pozici CEO technologicko-logistické spole¢nos-
ti DoDo pro némecky trh nastoupil Bahadir Bir-

kan. Pfichazi po mnoha letech zkusenosti z mana-
Zerskych postd ve spole¢nosti Amazon.

Richard Teyssier, regiondini generalni feditel spo-
le¢nosti Puma pro Evropu, vede od 1. Cervence
2023 globalni marketingovou organizaci na pozici
globalniho Feditele pro znacku a marketing. V této
funkci je pfimo podfizen generdlnimu fediteli firmy
Arne Freundtovi.

Pozici generélini Feditelky spole¢nosti HP pro CR,
SR a Madarsko od ¢ervence zastava Katefina Bar-
bier. Ve funkci vysttidala Eriku Lindauerovou, kte-
ré4 postoupila na post generaini feditelky HP pro
region stfedni a vychodni Evropy. Katefina Barbier
se do firmy vraci po plsobeni na pozici generalni
feditelky francouzské nadnarodni spolec¢nosti
Legrand pro Ceskou republiku a Slovensko.

Svaz vyrobct nealkoholickych napojt (SVNN)
ma nového prezidenta. Stal se jim Michal Dyt-
tert, dosavadni ¢len prezidia SVNN ze spole¢nos-
ti Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko. Dosavadni
prezident Jifi Prazan, ktery vedl SVNN témér dva-
cet let, se pfesunul na pozici ¢lena prezidia za spo-
le¢nost Coca-Cola Ceska republika.

Novym vykonnym feditelem Ceského svazu pi-
vovart a sladoven bude od zafi Tomas Slunec-
ko. Doposud pUsobil jako diplomat na Stalém za-
stoupeni Ceské republiky p¥i Evropské unii, kde se
poslednich osm let vénoval problematice zemédél-
stvi, potravin a Zivotniho prostiedi. Vystfida Mar-
tinu Ferencovou, kterd po sedmi letech z pozice
vykonné feditelky ke konci srpna odchazi.

Spole¢nost CBRE jmenovala Jakuba Stanislava
do funkce vedouciho oddéleni investic do nemo-
vitosti. Zastfesi tym Ctyf seniornich konzultantd,
pficemz bude zodpovédny za pfipravu dlouhodo-
bych strategif i budovani a rozvoj vztaht s klienty.

e

Stefan de Goeij prichazi do realitné-poradenské
spolecnosti Cushman & Wakefield na pozici part-
nera v tymu ESG (Environmental, Social and Corpo-
rate Governance). Jako zkuseny odbornik na udrzi-
telnost a spravu nemovitosti povede v regionu
stfedni a vychodni Evropy tym udrZitelnosti a ESG.

Spolec¢nost Colliers jmenovala Miroslava Kotka
vedoucim tymu pramyslovych nemovitosti v Ceské
republice. Oboru komer¢nich pramyslovych nemo-
vitosti se vénuje od roku 2007, nejdfive ve spolec-
nosti Jones Lang LaSalle, od roku 2018 v Colliers.

Ceska pobocka realitné-poradenské spole¢nosti
Knight Frank pfivitala ve svém tymu nového cle-
na. Je jim Petr Mandel, odbornik v oblasti projek-
tového managementu a zaroven novy vedouci
oddéleni Projektového fizent.

Novou feditelkou oddéleni Clients & Markets
v Ceské pobocce poradenskeé spolec¢nosti Deloitte,
kam patii tymy Marketingu, Externi a Interni ko-
munikace a Business developmentu, se od ¢erven-
ce stala Katefina Sudakova. Prichazi z agentury
Havas PR, kde pusobila na pozici feditelky.

Na pozici feditele marketingu spole¢nosti Ydistri
nastoupil Bohdan Fedor. Ma za sebou vice nez
16 let prace na obdobnych pozicich ve spolec¢nos-
tech, jako je Mall Group, Zuno Bank ¢i slovenska
komer¢ni televize Joj.

Spolec¢nost Zaslat.cz ma nového marketingového
feditele, Tomase Sebestu. Doposud pisobil na
pozici feditele marketingu ve skupiné Outdoor
Concept (Rock Point).
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PRAHA

ZAKLADY IN-STORE
KOMUNIKACE

certifikovany kurz
POPAI CE

Novy koncept certifikovaného kurzu Zaklady in-
-store komunikace o zakladech komunikace v re-
tailu, ktery pfipravuje asociace POPAI CE, pfinese
fadu vyznamnych inovaci a prekvapeni. Pfrednaset
budou zkuseni experti, ktefi aktivné pUsobi v rdm-
ci in-store komunikace. Néktefi jsou i spoluautory
odborné publikace Jak na marketingovou komuni-
kaci (vydala Grada, 2023), ktera holisticky pojaty
seminaf inspirovala. Na kurzu se bude méné sedét,
pfipravuje se vice akce a aktivit. U¢astniky celoden-
niho programu ¢ekd i moderni obcerstveni od sni-
dané az po obéd a svacinky. Potraviny a ndpoje do-
daji partnefi kurzu Albert a Coca-Cola. K obédu
spole¢né Ucastnici pfipravi francouzsky kolac
quiche. Kavu doda Costa Coffee. Misto kondni:
kreativni a stylovy prostor Mésto Mofre, Pfistavni 7,
Praha 7 HoleSovice. Mediélni partner: casopis
ZboZi&Prode;.

ﬁ WWW.popai.cz
[@] +420 775 989 853
[@] dkrofianova@popai.cz

PHARMA PROFIT

17. kongres na podporu
lékarenského trhu

Kongres, ktery probéhne v olomouckém Clarion
Congress Hotelu, se zaméfi zejména na vyznamné

zmény, které pfinese novela zakona o léCivech. Za-
roven predstavi nejnovéjsi trendy, nabidne tipy, jak

m

zaujmout, odlisit se a zarovenr vymyslet profitabil-
ni feseni. Celkové nabizi inspiraci, jak pomoci pro-
vozu lékarny. Jeho cilem je ukdzat majiteldm a |é-
karnikdm v ,zavislych” i ,nezavislych” lékdrnach
cestu, jak celit ostré konkurenci, jak zaujmout
a udrzet si svého zakaznika. Je urcen pro farma-
ceuty, farmaceutické asistenty, majitele lékaren,
Cleny a centraly Iékdrenskych siti, odborné asocia-
ce, vyrobce a distributory.

www.kongrespp.cz
+420 734 112 939
@ jana.hozakova@atoz.cz

17.10.2023
BRATISLAVA

PLANT-POWERED
PERSPECTIVES 2023
konference o trhu

s rostlinnymi
potravinovymi produkty

Ctvrty ro¢nik této na Slovensku jedine¢né konfe-
rence opét pfiblizi aktudIni dénf na trhu s rostlin-
nymi potravinovymi produkty. Zastupci vyrobcl
a prodejct potravin odhali trendy a nové pfilezi-
tosti, které ptindsi rostouci zajem spotfebiteld
o tuto kategorii. Tématem budou také vyzvy, jez
obchodnikdm pfinesly posledni dva narocné roky.
Zajistéte si vstupenky na konferenci jesté dnes
a budte soucasti této zivé platformy pro diskusi
a networking.

www.plantpoweredperspectives.sk
+421 948 847 652
@ marian.milec@jemprezem.sk

19.-20. 10. 2023
PRAHA

OBALKO 11
céesky a slovensky
obalovy kongres

V poloviné fijna zaplavi Cestlice, pfizna¢né v Aqua-
palace Hotelu Prague, tsunami. Stovky obalovych
profesionalt a profesiondlek sem totiz zavitaji na
kongres Obalko 11, jenZ si letos vytkl hlavni téma
se sloganem ,,Obalové tsunami je tu, zGstarite na
ving”. Co se tim mysli, objasriuje Katefina Oster-
rothovd, programova feditelka kongresu: , Tsuna-
mi jsou zpUsobeny raznymi geologickymi naruse-
nimi jako zemétreseni, sesuvy pldy nebo
podvodni sopky. | na obalovém trhu jsou patrna
Cetnd naruseni — evropské i lokalni regulace, ros-
touci a neustdle se ménici pozadavky spotrebite-
10, raketové zvysujici se naklady, které ohrozuji
nase hospodarské vysledky, prevratné technické
a technologické zmény, jeZ nas nutf ke stalym ino-
vacim, ¢i pokracujici nedostatek zaméstnancd.
Nyni se spojilo vice naruseni obalového ekosysté-
mu a vytvofilo vinu pfipominajici tsunami, kterd se
fiti na obalovy trh.” Vlivem zvoleného tématu oce-
kavaji poradatelé velkou navstévnost. ,Vloni byl
desaty ro¢nik tohoto nejvétsiho obalového kon-
gresu v Cesku a na Slovensku. Zaznamenali jsme
rekordni Ucast 480 navstévnikd. Letosni téma je
vzhledem k aktualné chystané legislativé i dlouho-
dobé pUsobici transformaci odvétvi velmi atraktiv-
ni. Doufam, Ze to lidé z branze ocenfi a kongres jich
prildka opét vice,” doplniuje Jeffrey Osterroth, jed-
natel poradajici spolecnosti Atoz Group.

www.obalko.cz
[¢)] +420 733 521 575
@ terezia.radkova@atoz.cz

EMAIL MARKETING

@ Intuitivni a rychla tvorba kampani

B spolehlivé doruceni véem prijemciim
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‘ SVETOBEZNICI RETAILU

Co zaujalo

Tentokrat se podivame na zajimavosti z retailu z daleké

Pav]_a Korejské republiky. Jedna se o pro nés Uplné jiny svét,
v a to z mnoha pohledt. Chovani zakaznika i prodejct A
KOt PbaCka je ovlivnéno modernimi technologiemi a co nejvétsi -

rychlosti, komfortem a dostupnosti. Na kazdém rohu
najdete convenience obchody nabizejici vsechny
zakladni polozky, které pravé potrebujete, a to hlavné
v kategorii snack(, napoju, energy drinkud a shot(

a vSudypritomné kavy. Na klasické supermarkety nebo
hypermarkety skoro nenarazite. Obrovsky podil na
korejském retailu tvofi on-line nakupovani s donaskou
az domd, ale to nelze UplIné pro inspiraci zachytit.
Pfipojuji proto jiné zajimavosti.

Kava vSude, kam se podivas

Korejci miluji kdvu. Jen v samotném Soulu. 5
nachéazi vice ne? 17 000 mist, kde si ji mGZete
koupit. Kromé kavdren, restauraci nebo'fast
foodd Ize zajit i do obchodu. Koupit si kelirnak

s ledem, kdvu v sacku podle svého vybéru.
Nasledné uz jen nalijete kdvu do kelimku 4 ledem,
vezmete si brcko, pripadné cukr, a mizete vyrazit.
Pro predstavu, tato kava vas vyjde na asi 25 KC.

Kdyz je hlad

Mate hlad po cesté dom(, nebo pfi
cesté do prace/skoly? Zaskocte si do
nejblizsiho convenience obchodu,
vezméte si tieba kelimek s nudlemi,
zalijte jej horkou vodou, pockejte par
minut a mUzZete jist. V kazdé prodejné
se nachazi mensi ¢i vétsi prostor, kde
najdete mikrovinku a samovar s teplou
vodou. MiZete si tak na misté pripravit
v prodejné zakoupené jidlo.

Néco do ruky

Velkou kategorii jsou snacky a ready-to-
-eat potraviny. Proto v obchodech najdete
celou fadu zajimavych produktd, které se

o v sary hodi do ruky a mohou se hned snist. At
DObUes avratis uz jsou to klasické hot dogy (mUzete si
Nedilnou soudasti kazdého Korejce je je ohFat v mikrovince v prodejné), ovoce,
mobilni telefon. Trdvi na ném hodné ¢asu, polévky nebo tieba vaiena vejce.

coz se projevuje v nedostatku energie. Proto
si mGzete zajit do obchodu, pronajmout si za
mensi poplatek powerbanku, nabit si telefon
a nasledné vrétit v jakémkoliv obchodé na

druhém konci Soulu. -

Na zdravi!

Co k této fotografii dodat... prakticky
obal na jednu skleni¢ku vina, kterou
si mGzete vlozit do kabelky.

Chrante je
Panové, mate problém s tim, Ze vam
tricko, tilko nebo svetr odiraji bradavky?
Pouzijte naplasti, které vam je ochrani.




Rozdily byly,
jsou a budou

Zivot tuzemskych senior( sice nepatfi statisticky
k tém nejhorsim v Evropé, ale mezi ty nejlepsi bo-
huzel nepatfi. Podle dat investi¢ni platformy Fon-
dee si napfiklad v sousednim Rakousku na pra-
mérné penzi prijdou seniofi zhruba o Sestnact tisic
korun vice nez u nas. Mohou také levnéji nakoupit
a odejit do dichodu uz v Sedesati letech. Zatim-
co v Cesku padne na zakladni potraviny pramérné
23,50 % ddchodu, v Rakousku je to jen 13,70 %.
V pozadi jsou nejen o néco lepsi ceny vybranych
nakupnich poloZek, ale hlavné nadprdmérné vyso-
ké prijmy tamnich seniord. Jejich finan¢ni podmin-
ky jsou pfitom jedny z nejlepsSich v Evropé. Lépe uz
se maji jenom Norové, Svycafi a Finové. Cesky prd-
meérny ddchod ¢inil loni 18 061 korun, v Rakousku
se pohybuje kolem 1 449 eur (pfi aktudlnim kur-
zu eura asi 34 100 korun). Takovy nebetycny rozdil
7adna duchodova reforma v nasi rychle starnouci
populaci jen tak nedoZene. Pravda, samd pravda...

Den naruby

Organizace Debra CR vyhlasila 21. ¢erven Dnem
raruby. Nabadala pfitom, aby si kazdy, kdo chce
vyjadrit podporu lidem s nemoci motylich kfidel,
wzal aspon kousek obleceni naruby. Pro¢? Kiehkou
k0Zi téchto pacientd maze poranit i obycejny Sev.
Froto nosi obleceni naruby, chrani tak svoji k(zi. Ta
vlivem genetické chyby nedrZi pohromadé,

a i docela nepatrny tlak nebo treni ji

mUze poranit. Pro jeji ochranu je
neustale potreba délat rlizna
opatfeni, tfeba i nosit oble-
Ceni tak, aby Svy nemoh-
ly ublizit. A jak jim to
pomUze? Lidé si vsim-
nou, Ze mate obleceni
naruby. Pokud vas na

to upozorni, vasSe vy-
svétleni rozsifi osvé-

tu o této nemoci. De-

bra CR navic uz pét let

ve spolupraci se spolec-
nosti Malfini vyrabf tri¢-
ko Nadotek. To je schvalné
naruby, ¢imzZ také upozorfiu-

je na potize pacientd. Takova
nend/silnd podpora urcité stoji za
vyzkouseni.

Kuchyné vs. obyvak

I kdy? jsou si Cesi a Slovéaci v mnoha ohledech vel-
mi blizci, tfeba v oblasti ndkupu nabytku maiji jejich
zemé svoje specifika. Ze je pro né domov a jeho
vybaveni ddlezité, dokazuiji ¢isla, podle nichz 65 %
Ceské populace travi rado ¢as doma, pecuje o néj
a snaZzi se jej zvelebovat. Nasi sousedé vénuji své-
mu domovu také velkou pozornost, prekvapi viak
Cislo 20. Presné tolik procent tamni populace to-
tiz bere svij domov pouze jako misto k prespava-
ni. Spole¢nost Asko - Nabytek se ve svém vyzkumu
zameé¥ila na podobné rozdily mezi jednotlivymi na-
rody a vysledky jsou prekvapivé. Ukazuji, v ¢em se
s nasimi sousedy shodneme, ale i odlidnosti v tom,
jak bydlime a jak k ndkupu ndbytku pfistupujeme.
Napfiklad 67 % ceskych zdkaznikd neobménuje
vybaveni bytu tak ¢asto, jak by mohli. Z toho ply-
ne, Ze upfednostiuji nadc¢asovost a kvalitu pred
trendy a novinkami. Na Slovensku je situace tro-

chu jind. Neceld tfetina zakaznik( této firmy na-
kupuje novy nabytek tak casto, jak to jen jde. Obé
zemé maji ale podobné smysleni v otdzce zlep-
Sovani svého domova. Vice neZ polovina ceskych
i slovenskych respondentd uvadi, Ze sva obydli vy-
lepsuji radi. Oba narody nejcastéji investuji do na-
bytku do obyvaciho pokoje a hned v zavésu je na-
bytek do loznice. Vyrazné se pritom lisi v oznaceni
nejdalezitéjsi mistnosti v domé. Slovensti zakazni-
ci v tom maji pomérné jasno, 53 % dotazovanych
takto oznacilo kuchyni. U téch nasich to bylo pou-
ze 32 % a Cesi davaji pfednost obyvacimu pokoji.

Zeny vitézky

Uz hezkych par let je Cesky zensky tenis prosté fe-
nomén. Dlkazem je i Uspéch Markéty Vondrou-
Sové, kterd v Cervenci vyhrala turnaj ve Wimbledo-
nu a ziskala tak prvni grandslamovy titul v kariéfe.
Mezi muzi byl v té dobé a zfejmé jesté stale je
v prvni stovce singlového Zebficku jeden nas te-
nista. Jifi Lehecka. Mezi Zenami jich pred startem
letni travnaté sezony bylo devét: Petra Kvitova,
Barbora Krejcikovd, Karolina Muchova, Karolina
Pliskova, Marie Bouzkova, Linda Noskova, Marké-
ta Vondrousova, Katerina Siniakova a Linda Frih-
wirtova. Vic je pouze Ameri¢anek, aktualné ctr-
nact. Netfeba k tomu pripominat rozdil ve velikosti
a populace nasi zemicky a Nového svéta. Podob-
ny je pohled na vysledky debld. V prvni stovce je
sedm Cesek vcetné svétové deblové jednicky Ka-
tefiny Siniakové, mezi muzi se ,kr&i” dvojice Adam
Pavlasek a Roman Jebavy. Cim to je? Na tuto
otazku se dlouho snazi najit odpovéd

odbornici i sportovni fanousci. J&
bych k tomu pfidal staré zna-
mé a lehce doplnéné: Za
v3im hledej Zenu, i za siti.

Ona a on

V poslednich tydnech
navzdy odeslo nékolik
osobnosti. U dvou mi
neda se alespon struc-
né a jasné nepozasta-
vit. V Cervenci zemrela ve
véku 76 let zpévacka, he-
recka @ médni ikona Jane Bir-
kin. Jako herecka poprvé zaujala
ve slavném snimku ZvétSenina reziséra
Michelangela Antonioniho. S manzZelem Sergem
Gainsbourgem nahrala provokativni megahit Je
t'aime... moi non plus. V nékolika zemich bylo
prehravani pisné v rozhlase kvali explicitnosti
zakazano. U nés se Sitila pokoutné a slyset byla
jen na vybranych a ovérenych mistech. Ve stej-
ném mésici nas opustil Milan Kundera. Bylo mu
Uctyhodnych 94 let. Tento ,symbol nasi po-
hnuté historie”, ,,romanopisec lidské existence”,
»gigant svétové literatury” byl pro mé pan spiso-
vatel, s jehoz pomoci jsem kromé jiného zjistil,
co je Nesnesitelna lehkost byti.

Vtip meésice

U oteviené rakve s neboztikem. Ale vypadd doce-
la dobre, ze? — Jak by ne, vzdyt byl posledni mésic
v Karlovych Varech...

PETRUV BLOG ‘

Petra: petr.hribal@atoz.cz
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ief duct offléer JPServi

i Jidelni a lizkové vozy, dnes spole¢nost JLV, pokrac¢ovatel

é_ﬁesét 1 aré tradice poskytovani komplexni sluzby z
cesta 04 pod svymi kridly také spole¢nost JP
‘retailové sluzby vsude tam, kde lidé hodné

1. rd rd 2 rd p4 rd
vzajemne spoluprace a sdileni zkusenost

Jitka Hemolova, jitka.hemolova@atoz.cz
-



SETKANI ‘

Starame se
o zakazni

na cestach

ultibrandovy format
je silné orientovany
na zadkaznika a hlav-
ni slovo tu ma fizeni
produktového portfolia. Na starost ho ma
pomérné nové produktové oddéleni v cele
s Petrem Kuchtou.

Produktové oddéleni, jehoz jste vedoucim,
neni v JPServisu dlouho. Dnes je na néj ale
kladen velky ddraz. Jak vznikalo?

Chteéli jsme se zaméfit na potfeby zdkaznikd a na
celkové vnimani zékaznické zkuSenosti. Vidéli
jsme, Ze je potfeba zavadét nové produkty, sluzby
a zpUsoby prodeje, které budou vyhovovat v na-
Sem segmentu convenience. Bylo tfeba sledovat
trendy nejen u nas, ale i v zahranici a nasledné je
prendset do nasich prodejen. A také jsme potrebo-
vali udrZzovat dodavatelské vztahy na vysoké Urov-
ni. V rdmci jednoho oddéleni se tomu viemu ne-
dalo vénovat na sto procent. A jak firma rostla,
ni produktu to bez samostatného oddéleni nepl-
jde. Za necelé dva roky se podafilo produktové
oddéleni etablovat do organizacni struktury a je
nedilnou soucasti spole¢nosti.

Co presné tedy produktové oddéleni fesi?
Produktové oddéleni stoji na ¢tyfech zakladnich
pilifich. Tim hlavnim je samotny product manage-
ment, ktery je rozdélen na kategorie retail a gastro.
Druhym pilifem je merchandising, kde fidime pla-
nogramy a spravné vystaveni produktd na prodej-
nach. Tretim a velmi dllezitym pilifem je marke-
ting, ktery jsme zaclenili pod produktové oddélent,
protoZe prave spojitost s produktem a zdkaznickou
zkusenosti ndm ddvala nejvétsi smysl. A poslednim
Ctvrtym pilifem je pak datova analytika a reporting.
Shrnuto jednou vétou, cilem produktového oddé-
leni je mit spravné produkty, na sprdvném misté,
vhodné odkomunikované, a to vse podporeno
redlnymi daty.

Zakaznicka zkusenost se v Uspésnych
firmach prolina vsemi oblastmi firmy.

Jak ji vnimate vy?

Zakaznicka zkusenost je pro nas klicova. MlzZete
udélat devét z deseti véci skvéle, ale kdyz jednu
pokazite, zméni se tim cely dojem zékaznika z na-
$eho obchodu. Chceme, aby zédkaznik vnimal nase
obchody jako PohodIné Obchody Na Trase, coz je
vlastné slogan nasi znacky. Aby se k ndm rad vracel
a nasel vzdy néco, co ho zaujme. Zékaznickou zku-
Senost ovliviiuje sebemensi detail, proto aktivné
rekonstruujeme nase prodejny napfic¢ celou repub-
likou. Zavadime nové technologie, nové produkty,
vzdélavame a motivujeme persondl. Téch cinnosti
je opravdu mnoho.

Zminujete nové technologie, mluvil jste

o datové analytice a reportingu. Jak méfite
zakaznickou zkusenost a co s vysledky
konkrétné délate?

DuleZita je pro nds zadrznost cestujicich prochaze-
jicich v blizkosti obchodu, pocet zékaznikd, pra-
mérny nakup a vyvoj téchto metrik v ¢ase. Sbirame
také pfimo zpétnou vazbu od zdkaznikd, ptdme se
jich, co jim v nabidce chybi, sledujeme hodnoceni
na socidlnich sitich a aktivné na né reagujeme. DU-
leZité je také byt fyzicky v prodejnach a nefidit pro-
dukt a marketing pouze z kancelafe. Rad travim
Cas v prodejné a situuji se do jednotlivych roli za-
kaznik(. Bez zpétné vazby to nejde.

PONT to go, Minit, Momento Café, Bistro
Point a BioPoint. To jsou formaty, které
JPServis zastfeduje. Cim se li$i? Ve skladbé
zakaznikd i nabidky?

Na prvni pohled se mohou zdat jednotlivé koncep-
ty odlisné, maji ale spole¢ny nosny prvek, a to je
zakaznik na cestach.

Hlavnim konceptem jsou prodejny PONT to go, kde
mame aktudlné 30 provozoven. Déle pak 13 pro-
vozoven Minit, dal3f ,, Minitky” jsou zaclenéné jako
shop-in-shop koncepty pfimo do prodejen PONT
to go. Tato integrace je pro zakazniky velmi vyhod-
nd, jelikoZ majf sortiment obou formatd na jednom

misté. Déle jsou to Ctyfi kavarny Momento Café,
kdy jsme letos v dubnu prevzali od matefské JLV
kavarnu Momento Café v Ustfedni vojenské ne-
mocnici Praha. Tu jsme zrekonstruovali a dale
Uspésné provozujeme. Koncept kavaren se tési
u zakaznik( velké popularité. Zminéné koncepty
doplriuji dvé prodejny BioPoint, ve kterych nabizi-
me bio a produkty zdravé vyzivy, dale pak jeden
Bistro Point ve Fakultni nemocnici Hradec Kralové.
Celkem se tak jedna o 50 provozoven.

V byznysu péce o zakaznika na cestach
nejste jedini. Cim se chcete odlisit

od konkurence?

Nachdzime se hlavné v dopravnich uzlech, takze
pro nase zékazniky je klicova zejména rychlost na-
kupu. Tomu se snazime jit nejvice naproti a vysta-
veni zboZi organizovat tak, aby zadkaznik ziskal
rychly prehled, kde co najde a mohl si tak rychle
vybrat. Umistujeme spole¢né produkty, které maji
nejvétsi potencidl ke sdruzenému ndkupu. Diky
tomu se ndm dafi navysovat prdmérnou hodnotu
nakupu a zdkaznik je spokojeny, Ze nemusi nic hle-
dat. Na prodejni plose také umistujeme klicové
kategorie na vice mistech, typicky jde o slané po-
chutiny, cukrovinky a ndpoje. A dafi se nam vie
fidit diky planogramm. Klicovy je samozfejmé
vhodny produktovy mix, ktery odpovida pozadav-
kam zakaznikd na cestach. Rozsitujeme cCerstvé
pripravené bagety a sendvice, grilované hot dogy,
zapecené panini a dalsi produkty ready to eat. Na-
bidku ale rozsifujeme i pro zékazniky, ktefi hledaji
prémiovéjsi sortiment. Nové tak nabizime napfi-
klad sushi nebo bio moravska vina.

Klicova je
rychlost nakupu.
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Spolupracujete s regionalnimi vyrobci?
Segment regionalnich produktd hraje vyraznou
roli. Lidé u nasich prodejen cestuji, takZe vyhleda-
vaji produkty, které reprezentuji konkrétni lokalitu.
Produkty ochutndvaji pfimo na misté, asto je ale
také vyuZivaji jako darek z cest. TakZe postupné
navazujeme spoluprace s regionalnimi dodavateli,
od letosniho roku jsme do sortimentu zafadili re-
giondlni femesina piva, kterd jsou zejména mezi
mladymi zékazniky velmi oblibena. Tato spolupra-
ce se také libi malym pivovariim, které tési nas
zajem o jejich produkty a rady se zapojuji do pro-
pagace nasich prodejen. A v ramci regiont spolu-
pracujeme také s mistnimi vyrobci lahtdek, aby
méli zdkaznici na vybér tfeba lokalni chlebicky
nebo zakusky.

Na jaky sortiment tedy v nabidce sazite
nejvic? Predpokladam spravné, ze jsou to
napoje a obcerstveni? Vyrabite si jej sami?
Produkty s vy33i pfidanou hodnotou, tedy obcer-
stveni, které rozpeceme, zkompletujeme nebo
uvarime, ziskavaji mezirocné ¢im dal vétsi podil na
zisku. Je to logické, zékaznici jsou mnohem naroc-
néjsi, za své penize chtéji Cerstvost a kvalitu. Obli-
bené jsou hot dogy, kompletace, Cerstvé umletd
kava a kavové i sezonni speciality. Ale také klasic-
kym balenym bagetdm se stdle dobfe dafi. Tam,
kde priddme kompletace, jejich prodej neklesa,
naopak se tyto polozky vhodné doplniuji. V sorti-
mentu mame také produkty pro zédkazniky s urci-
tym stravovacim omezenim, at uz se jedna o ve-
ganské nebo bezlepkové potraviny. Sledujeme
trendy ve spole¢nosti a v zahranici, navstévujeme
veletrhy a inspirujeme se u podobnych zahranic-
nich konceptd. Kategorie pribézné vyhodnocuje-
me a operativné upravujeme produktovou nabid-
ku. Cil je jednoduchy, chceme, aby u nas
zakaznici nasli vzdy néco nového, co je zaujme.
Diky tomu se k ndm pak radi vraci.

Jak probiha vyvoj novych produktt,

které patfi do té kategorie samovyroby,
kompletace a podobné?

Vlastni vyroba je pro nas dulezitd a postupné se ji
snazime pridavat do prodejen, kde ndm to prostor
a technické pozadavky dovoli. Vyvoj probiha jak
interné, tak ve spolupraci s nasimi dodavateli. Vel-
ky podil v sortimentu patfi nasi matefské spolec-
nosti JLV, kterd ma letité zkuSenosti s gastronomif
na cestach, sdilime vzdjemné zkuSenosti. Pfiprava
novych produktd je pro mne osobné jedna z nej-
oblibengjsich ¢innosti. Spolecné s kolegy vymysli-
me nové receptury a zkousime rdzné kombinace.
Kosili tak nékdy nahradi kucharska zastéra.

Mysli dnes zakaznici pfi nakupu obcerstveni

na to, aby bylo zdravé, nebo spis stale vede

Jklasika” napfiklad v podobé hot dogu?

Na nabidku a suroviny jsou zékaznici obecné na-
dobry trend, protoZze ndm otevird moznosti vice
pracovat se sortimentem a délat nabidku pro za-
kaznika pestrejsi. Hodné je to vidét u kavy, kde se
kavova kultura v Cesku vyrazné proménila. UZ ne-
sta¢i nabidnout kdvu s mlékem, zakaznici se nau-
¢ili na mlé¢né speciality a ocent pfipravu na pako-
vém kavovaru. Otevird se prostor i pro alternativy,
jako je naptiklad filtrovana kava nebo cold brew.

Velky Uspéch maji kompletace. Pfipravujeme je
tak, jako bychom si pfipravovali svacinu doma. Vé-
fime, Ze poctivé napInénd bageta je pro zakaznika
atraktivnéjsi a rad se pak vraci. V jednoduchosti je
Uspéch.

Zakazniky uz nicméné delsi dobu trapi
vysoka inflace a nizsi koupéschopnost.

Jak se to u vas projevilo?

Situace je to samozrejmé nepfijemna. Bylo pro nas
standardem mit domluvené fixace cen s dodavate-
li na del3i obdobi, a to najednou prestavalo platit.
Bylo obdobi, kdy snad kazdy den néktery z doda-
vatell musel i opakované zdraZzovat. Pokud by-
chom trvali na smluvnich cendch, dostali bychom
dodavatele do nepfijemnych situaci. Dobré vztahy
s dodavateli jsou pro nés ale dulezité, proto jsme
se spole¢né snazili najit cesty, jak z toho ven, a ve
viech pfipadech se ndm to nakonec podafilo. Ne-
chci, aby to znélo jako klisé, ale snaZili jsme se tuto
situaci opravdu vidét jako pfileZitost. A vracim se
tak opét k vlastni vyrobé, kde kone¢nou cenu pro-
duktu mizeme nejvice ovlivnit.

Zakaznickou
zkusenost
oviivnuje
sebemensi detail.

Co to znamena v praxi?

Zacali jsme pfipravovat produkty z jednodussich
a pfitom stdle kvalitnich surovin. Zjednodusili jsme
také receptury nékterych produktd. Vice jsme se
zaméfili na nabidku vyhodnych menu, kde mohl
zakaznik nakoupit spole¢né bagetu nebo hot dog
s napojem za lepsi cenu a vyresit tak svdj obéd. Na
mnoZstvi surovin v obloZenych bagetach jsme ale
nikdy nesetfili. Zalistovali jsme vice kvalitnich hoto-
vych a instantnich jidel, ktera si mdze zakaznik
koupit cestou do prace a usetfit tak za obéd v re-
stauraci. To je jeden z dal3ich faktor, kterym bych
fekl, Ze se odlisujeme od konkurence. Snazime se
zadkaznikovi nabidnout také produkty, které ne-
slouZi pouze na cestu, ale které vyuZije a zkonzu-
muje i na misté, kam teprve dorazi.

Jak se dafi sortimentu hotovych jidel?
Neskonc¢ila uz trochu jejich éra tak, jak

s covidem zacala?

V poslednim roce u nas hotova jidla velmi dobre
rostou. A vnimdm to na kazdém kroku, Ze si lidé
chtéji koupit nejen svacinu na cestu, ale i jidlo
domU nebo do prace a pfitom hledaji stale zbozi
za pfijatelnou cenu. Véfim, Ze bude pokracovat
stavajici trend, kdy zakaznici pozaduji kvalitni
a Cerstvé produkty, ale z restauraci se spi$ stanou
mista, kam budou lidé chodit primarné na vecefi,
za zazitkem nebo pfi vyjimecnych situacich. Po-
stupné se tak bude vytracet denni konzumace obé-
dovych menicek. Lidé budou svij obéd mnohem
Castéji fesit sendvicem, hotovym jidlem nebo na-
priklad saldtem, ktery si mohou koupit cestou do
prace. A tady vidim nasi cestu, nabidnout Siroké
moznosti obcerstveni po cely den, od snidanf pfes
svaciny az po obéd ¢i vecefi.

V posledni dobé prosly vase provozovny
modernizacemi, at uz jde o kavarny,

nebo prodejny. Na co se zaméfujete?
Zejména se jedna o technologickou obménu pou-
Zivanych zafizeni. Nové moznosti vystaveni zboZi,
kdy tfeba nové regaly umoZnuji vice variant nasta-
veni vysek a sklond polic. Diky tomu mizeme zbo-
Zi vystavit Iépe a atraktivnéji. Upravujeme dispozice
prodejen tak, abychom mohli pfidat nové produk-
ty, jako jiz zminéné kompletace nebo hot dogy.
Napfiklad v Olomouci se ndm podafilo integrovat
Fruitisimo, formou shop-in-shop do prodejny
PONT to go. Aktudlni ¢isla ukazuiji, Ze to bylo sprav-
né rozhodnuti. Kazdd modernizace méa za nasledek
jak zpfijemnéni zakaznického zazitku, tak i perso-
nélu, ktery rad&ji pracuje v novém modernim pro-
stfedi. Nova prodejna vyvolava v zékaznicich zvé-
davost, pfijdou se podivat a my jim tak mdazeme
ukdzat nové produkty.

Pomahaji vam tyto kroky fesit i naklady

na energie?

Pomaha nam to vyrazné. Nové technologie maji
nizsi spotrebu, napfiklad nové chladici agregaty
jsou az o 35 procent Uspornéjsi. Osvétleni o 20 az
30 procent s jesté vétsi ucinnosti.

Do jaké miry mate na prodejnich plochach
zapojeny i samoobsluzné technologie? A co
je podle vas lepsi volba, zivy prodavac i
prodavacka nebo samoobsluzna pokladna?
Rychlost je pro vétsinu nasich zakaznikd nejdalezi-
té&jsim faktorem, to uz jsem zminoval. Kdyz vém
jede za 10 minut vlak a potrebujete si jesté koupit
svacinu na cestu, dlouhd fronta u pokladny mize
nepfijemné ovlivnit celou zdkaznickou zkusenost
z ndkupu. Samoobsluzna pokladna je jedna z moz-
nostf, jak tomuto mizeme pomoci. V nové zrekon-
struované prodejné v Olomouci jsme instalovali
prvni a vyhodnocujeme dalsi mista. Ne kazdému
ale tento styl ndkupu vyhovuije, lidé ¢asto preferu-
ji spis Zivy kontakt. Pokud mdme spravné nadimen-
zované mnozstvi pokladen, maze byt nakup u kla-
sické pokladny i rychlejsi, a jeSté vam muze
zpfijemnit den mild obsluha. Takze to chce citlivé
kombinovat. Samoobsluzna feseni ale testujeme
i mimo pokladny, napfiklad samoobsluzné kavova-
ry nebo stroje na toc¢enou zmrzlinu.

O dalsim rozsirovani sité prodejen
se dozvite na www.zboziaprodej.cz




dejni plose s Petrem Kuchtou

Viiné vabi viikol
Na prazském Masarykové nadrazi se
nachézi PONT to go prodejna hned
se dvéma formaty shop-in-shopu -
Minit a BioPoint. V nékterych
prodejnach funguje velmi dobre

i shop-in-shop Fruitisimo.

Cerstvé a kvalitni
zakousnuti

Kompletace cerstvych baget
probihd pfimo v zazemi
prodejny. Zbozi tak zbytecné
dlouho necestuje a je rychle
pfipravené k nakousnuti.
Receptury vymysli i Petr Kuchta,
ktery obcas rad vyméni oblek za
kucharskou zastéru.

Kava, nebo pivo?
Tot otazka...

Samoobsluzné technologie se na prodejni
plose zabydluji, funguji kavovary i stroje na
toc¢enou zmrzlinu. Zakazniky ale také laka
nabidka regiondlnich piv.

Sushi na cestu
Zékaznici ocenuji novou nabidku a radi

Uspéch je v detailech

experimentuiji. V nabidce se tak objevilo Drobnosti délaji lepsi den. ;
i sushi, které pozvolna pronika k ¢eskym U cukrovinek mize jit o cedulku
zékaznik&im v podobé rychlého s aktudlnim svatkem. To se vzdy hodi.
a vyvazeného obédu ¢i svaciny. Clovék dom nepiijde s prazdnou.
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Hotovky nahradi
obédova menicka

Sortiment hotovych jidel v poslednim roce
roste. A podle Petra Kuchty ¢astecné ¢i
uplné nahradi obédova menu v restauracich,
kam budou zakaznici spiSe chodit na vecere
a pfi vyjime¢nych udalostech. Balené bagety
nasobi prodeje

Nabidka baget kompletovanych
pfimo v prodejné trzby balenych
baget neovlivnila. Obé kategorie se
naopak v prodejnich cislech velmi
dobfte doplnuji.

Pro hezky vecer

Cilem obchodU spole¢nosti JPServis
je nabidnout kompletni obcerstveni
od snidani pfes obédy az klidné po
vecefe a néco na zub po nich. Naproti
vinnému koutku jsou slané pochutiny.
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CEZ zrychluje
v bezemisni vyrobe

Elektrarna v elektrarné? Jde to, a dokonce velmi udrzitelné, dokazuje projekt spoleénosti

CEZ, ktera na vodni nadrzi své prec¢erpivaci elektriarny Stéchovice postavila plovouci

fotovoltaickou elektrarnu. Takové reSeni ma pritom hned nékolik vyhod véetné vyuziti

vlastnich pozemkiu uréenych k vyrobé, vysvétlil v prezentaci v odpolednim bloku
,Best practices“ Vojtéch Spilka, vedouci technického oddéleni v CEZ Obnovitelné zdroje.

Andrea Votrubova, andrea.votrubova@atoz.cz

avod, proc se energeticky gi-

gant CEZ rozhodl pro realizaci

v Cesku dosud nevyzkousené-

ho projektu, jsou jeho vlastni

zavazky, v jejichZ rdmci chce do
roku 2030 snizit podil vyroby elektrické energie
z uhli ze soucasnych vice nez 30 % na 12,5 %.
Cistou energii ma v planu ziskavat tfeba z vétru,
v Cem? jiz chysta nékolik projektl. Primarné se
ale podle Vojtécha Spilky zaméfi na fotovoltaiku.
Ak tomu potfebuje volné plochy a pozemky. ,, Vel-
ky potencidl vidime v plovoucich soldrnich elek-
trarnach. Jednak mdzeme stavét na pozemcich,
které jiz vlastnime, jednak jsou tyto pozemky jiz
zahrnuty v Uzemnim pladnu na vyrobu elektrické
energie, a neni tak nutné jej zdlouhavé ménit. A za
tfeti toto FeSeni nabizi jednoduché pripojeni elek-
trérny do energetické soustavy,” uvadi.

Zajimavosti projektu je fakt, Ze se fotovoltaika
musf vyrovnavat s precCerpavacim rezimem, kdy
dochéazi ke koliséani vodni hladiny, a tim celé solar-
ni elektrarny az o 8,7 metru. Pfi¢inou je znamy
princip fungovani precerpavaci elektrarny, ktera
reaguje na meénici se potfebu elektrické energie
v siti. ,Kdyz je energie nedostatek, precerpavaci
elektrarna se vypousti, a tim vyrabi elektfinu a do-
dava ji do sité. Pokud je energie naopak dostatek
nebo je levnd, elektrarna se napousti,” vysvétluje
Vojtéch Spilka. Obcas se tento princip vyuZije i ve
chvili, kdy dojde k pretizeni celé soustavy elektric-
ké energie v Cesku, a je potFeba ji stabilizovat.

Spotreba pro deset
rodinnych domu

Pravé unikatnost Feseni, které CEZ v pfipadé plo-
voucf elektrarny zvolil, méla za nasledek i zdlou-
havou pfipravu projektu zahdjeného v roce 2020
a dokonceného kvuli nutnosti testovat mechanic-
ké vlastnosti konstrukce vcetné jeji reakce na
zimu, kdy vodni hladina zamrzne, teprve nedav-
no. S tim souvisi i promyslena technologie, na niz
elektrarna stoji.

LJeji kolisani zajistuji tfi vodici pilite, které jsou
pfivrtany pfimo do hraze elektrarny. Na nich spo-
Civaji nosnd kola, s jejichz pomoci se celd konstruk-
ce pohybuje nahoru a dold. Elektrérna je sloZzena
ze Ctyf vzduchovych plovoucich modull, které
nadndseji pontony, pfi¢emz na kazdém z modull
je umisténo 48 solarnich monokrystalickych pane-

[G. Na pontonech jsou navic umistény invertory,
které méni stejnosmérny proud na stfidavy
a umoznuji vyvést vykon pouze jednim kabelem
ulozenym trvale na vodni hlading,” zmiriuje Voj-
téch Spilka.

Pro dokresleni situace shrnul také zékladni parame-
try elektrarny, kterd ma instalovany vykon 87 kWp
a orientaci vychod—zapad. Oproti klasickému smé-
fovani na jih to podle Fe¢nika pfinasi mnohem lep-
3i rozprostteni vyroby elektfiny béhem dne, proto-
Ze zatizeni zac¢ina vyrabét dfive a vecer naopak
vyrabi déle. Sklon panell zvolili technici deset stup-
A0, coz ma vyhodu v tom, Ze kvali hustsimu pribli-
Zeni paneld si tyto navzdjem nestini ani v zimnich
mésicich. Jednoduchd pocitacova simulace (redlna
data zatim nejsou k dispozici) vypocitala ro¢ni pro-
dukci energie ve vysi 80 MWh, cozZ odpovida ro¢ni
spotiebé az 23 domacnosti.

Vhodna pro mésto
i zatopené lomy

PrestoZe projekt zatim neproSel ostrym testem,
uZ nyni je podle zastupce spole¢nosti CEZ mozné
potvrdit nékolik benefitl plovoucich solarnich
elektraren. Kromé zminéného vyuziti vlastnich po-
zemkU urcenych k vyrobé je to tfeba zvyseni Ucin-
nosti paneld diky jejich chlazeni ze spodni strany
vodnf hladinou. ,,BéZzné nam panely dosahuji na
plosnych instalacich teploty kolem 60 stupnd,
v tomto pFipadé ale pfedpokladame teplotu kolem
40 stupnd, coZ vyrazné zvysuje efektivitu vyroby
a Ucinnost paneld,” popisuje odbornik.

Prirodni elektrarna

Prakticky jedinou a vcelku Usmévnou
vyzvou, s niz se technici béhem pfipravy
projektu plovouci elektrarny setkali, byly
kachny, které se usidlily na fotovoltaickém
,0strové” a castecné znedistily solarni pa-
nely. To by mohlo zpUsobit snizeni vyroby
a vést az k poskozeni paneld. Proto na
hladinu nainstalovali také pfirodni plovouci
ostrov s nadéji, Ze se na néj kachny dobro-
volné presunou.

Videozaznam prezentace najdete

na https://youtu.be/ei1laSTqfF8M

Vojtéch Spilka

Dalsi vyhodou z hlediska technickych parametr( je
minimalizace odporu vody z hladiny a zvyseni kva-
lity vody, z hlediska ekonomickych pak moznost
instalace v husté obydlenych oblastech. , Napfi-
klad v Londyné byl testovaci projekt umistén pfimo
na TemZi, pfipadné je mozné vyuZzit vodni plochy
uprostfed mést, které nejsou urceny ke koupani,”
dodava s tim, Ze elektrarny je mozné stavét také
na vodnich plochach byvalych lomU ¢i zatopenych
doll urcenych k rekultivaci.

Vize, kterou ma energeticka firma CEZ s timto ty-
pem elektraren, jde pfitom nad rdmec tohoto pro-
jektu. Jednak chce sledovat vlastnosti konstrukci,
jejich namahani ¢i opotiebeni, které je zplsobeno
pohybem celého systému, dale efektivitu vyroby
a vliv chlazeni paneld, a nasledné vie porovnat
s béZnou fotovoltaickou elektrarnou stejnych pa-
rametrd. Kvali pfipadnému rozsiteni instalace se
samozrejmé pocitd s vyhodnocenim projektu po
technické i ekonomickeé strance, pficemz potencial
testované vodni nadrze odpovidd vykonu az
2 MWp, pokud by vodni hladina byla pokryta cela.
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‘ TEMA VYDANI

Ceska republika je v Globalnim indexu potravinové bezpeénosti (Global Food Security

Index) na 16. misté. Meziroéné poklesla o dvé pozice, v roce 2021 byla na 14. misté, v roce

2020 dokonce na patém misté a v roce 2019 na 32. misté celkové. Pro¢ takové skoky?

A co umisténi v zebriécku vlastné o stavu v tuzemsku rika?

Jitka Hemolovd, jitka.hemolova@atoz.cz

odle vyjadfeni odbornikd je Glo-
balni index potravinové bezpec-
nosti, ktery zvefejiiuje britsky
tydenik The Economist a ktery
sleduje desitky faktord, od vyzi-
vovych hodnot pres kvalitu pldy a vody, dobrym
méfitkem slouzicim k hodnocenf Urovné potravino-
vého zabezpeceni v jednotlivych zemich. Jedna se
o komplexnfindikator, ktery zahrnuje rizné faktory
a ukazatele tykajici se dostupnosti, cenové dostup-
nosti a stability, kvality a stability celého potravi-

nového systému, vcetné adaptace na klimatické
zmeény. Index tak ma nabidnout pohled na to, jaké
jsou vyzvy a rizika souvisejici s potravinovym za-
bezpecenim a jak jsou schopny se s témito vyzvami
zemé vyrovnat. Na vysledky je ale tfeba se divat
s urcitou rezervou.

Agrarni analytik Petr Havel upozornuje, Ze autofi
indexu pracuji se spoustou spise zprostfedkova-
nych dat, coZ generuje statistické chyby a posuny
v hodnoceni: ,,Posun z 32. mista v roce 2019 bych
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pfisuzoval tomu, Ze béhem pandemie v tuzemsku
nevznikla takova panika, potravinafi produkovali
bez vypadkd a ceny v té dobé jesté nezatéZovala
inflace.”

.Data pro hodnoceni jsou ziskdvana z rlznych
zdrojovych dokumentd, pficemz kvalita dat v jed-
notlivych zdrojich je do znacné miry zavisla na
zpUsobu, jakym jsou sbirédna,” upozorfiuje na ne-
duhy indexu Jan Pivorika, konzultant pro oblast
udrzitelné vyroby a spotteby Potravinaiské komo-
ry CR (PK CR). Mnohdy jsou data zavisla na repor-
tingu rlznych instituci, pfi¢emz se maze stat, ze
nebyla poskytnuta v poZadované kvalité nebo
nebyla poskytnuta vibec. A to se negativné pro-
mitne do vysledk( hodnoceni. Statni organizace
by se tak podle Jana Pivoriky pfedevsim mély po-
divat, jakd data a kam reportuji, pfipadné jaké in-
formace zvefejriuji nebo nezverejnuji.

»Index sdm o sobé totiz mlze ve skutecnosti pred-
stavovat velmi presné soucty velmi nepresnych
¢isel. PK CR samozrejmé takové kolisani a meziroc-
ni propad v pofadi netési. Jenze, kdyZ se podivame
na strukturu hodnocenych parametr(, zjistime, Ze
je v podstaté témér vibec potravinarské firmy ne-
ovliviiuji. Jednd se o parametry spocivajici v tvorbé
narodnich strategii, monitorovacich programd,
narodnich podpor, budovani infrastruktury a po-
dobné. V oblasti bezpecnosti potravin, kde lezime
pod prmérem, jsou méfitkem narodni standardy
a doporuceni, legislativni zabezpeceni, kapacity
laboratofi a dalsi. Data jsou navic ziskdvana na za-
kladé sebehodnoceni, tedy velmi subjektivnim
zpUsobem,” pfiblizuje Jan Pivorika.

Podobné to vidi také Petr Havel: ,Index obsahu-
je mnoho parametrd, bohuZzel ne viechny spolu
pfimo souvisi, a ¢asto chybf i relevantni data. Je
to zkratka statistika spoluvytvarejici image jed-
notlivych zemi. Bohuzel ji ale nelze podcenovat,
protoZe rizné srovnavaci tabulky se dnes vytva-
feji jak na bézicim pasu a spoluvytvareji v konec-
ném dlsledku také verejné minéni i zmény v le-
gislativé.”




Prosty fakt, e Ceska republika klesla ze 14. pricky
na Sestnactou, by tedy nemél byt zdrojem paniky.
.Ostatni zemé se rovnéz vyvijeji a jejich hodnoce-
ni se méni, tedy usuzovat na néjaky konkrétni dd-
vod by bylo pfili$ zjednodusujici,” Fika Jan Pivorika.
Navic je podle ného poradi statd velmi tésné, bo-
dovy rozdil mezi patym, kde byla CR v roce 2020,
a Sestnactym mistem totiz tvofi jen 2,4 %.

Ministerstvo zemédé&lstvi CR (MZe CR) povazuje
16. pficku v indexu z celkového poctu 113 zemi za
stale vyborny vysledek. V nékterych sledovanych
parametrech, jako je napfiklad cenova dostupnost,
pfirodni zdroje a odolnost, jsme na tom podle tis-
kového mluvciho Vojtécha Bilého stale velmi dob-
fe. | v hodnocenti kvality a bezpe¢nosti potravin CR
u vétsiny sledovanych parametrd prevysuje celkovy
pramér nejen u evropskych zem, ale i u viech 113
hodnocenych zemi. ,Vyborné jsme hodnoceni
také v oblasti pravnich predpist tykajicich se bez-
pecnosti potravin, coZ je i diky nové Strategii bez-
pecnosti potravin a vyZzivy do roku 2030, kterou
MZe CR pfipravilo ve spolupraci s Ministerstvem
zdravotnictvi CR a daldimi dotcenymi subjekty,”
dodava. Na vysledky hodnoceni ale rovnéz dopo-
rucuje nahlizet s urcitou rezervou, protoZe ne
viechna data tykajici se bezpecnosti potravin od-
bornici vyhodnotili. A to potom vysledky v indexu
jednoduse zkresluje.

Vysledky Globalniho indexu potravinové bez-
pecnosti okomentovali vybrani odbornici:

~Rezervy jsou na strané
systému vykonu
kontroly.”

Jan Pivonka,
konzultant pro oblast udrzitelné vyroby
a spotieby, Potravinafska komora CR

Bezpec¢nost potravin je podle mého nazoru v CR na
velmi vysoké Urovni. Mnozi vyrobci v poslednich
letech investovali nemalé prostfedky do moderniza-
ce svych podnikd a rovnéz systémy Fizeni kvality
a bezpecnosti potravin se vyznamné zlep3uji, stejné
jako kompetence pracovnikd, ktefi se na jejich im-
plementaci podileji. Rezervy vidim spise na strané
systému vykonu kontroly. Vyrobci ¢asto klickujf
mezi drobnymi poZadavky, které by jisté pinili, jen
kdyby védéli, co se po nich vlastné chce, zatimco
nékteré velké problémy nejsme schopni s dostatec-
nou razanci eliminovat. Velmi jednozna¢né problém
ilustrovala metanolova aféra, dnes se setkdvame
naptiklad s falsovanim pdvodu nékterych potravin.
MoZzna by stélo za Uvahu odbyrokratizovani pfistu-
pu a vénovat vice Usili forenznimu pfistupu a schop-

nosti spolupracovat s dalSimi statnimi organizacemi
a kombinovat rlizné druhy ddkazU. Spotiebitelé
viak nemusi mit z (ne)bezpecnosti potravin v CR
obavy. Cely systém je funkcni a potraviny na trhu
jsou bezpecné. Zasadni Skody napdchaji spotiebite-
|é na svém zdravi nevhodnym Zivotnim stylem a ne-
spravnou skladbou jidelnicku.

~CR brzdi pomaly rozvoj
inovacnich technologii.”

Petr Havel,
agrarni analytik

Celkové 16. misto ze 113 hodnocenych zem je po-
mérné dobrym vysledkem. Negativnim prekvape-
nim je 32. misto v poloZce Kvalita a bezpecnost
potravin, coZ minimalné z pohledu bezpecnosti
potravin neodpovida vysledklm kontrol potravin
proddvanych na tuzemském trhu. Je ale mozné, ze
autofri vyzkumu berou v Gvahu skutecnost, Ze spo-
trebitel v CR preferuje spie cenu nez kvalitu potra-
vin, coZ je dlouhodoby problém. Vysledky vyzkumu
nicméné v fadé oblasti potvrzuji pozitiva i negativa
trhu potravin v CR. Z téch pozitivnich je to nizké
plytvani potravinami a nizky pocet lidi pod hranici
chudoby, z téch negativnich pak vysledky obchodu
s potravinami a pomaly rozvoj inovacnich technolo-
gif, coZ je odrazem konzervativniho pfistupu v pro-
dukci zemédélskych surovin a potravin.

~Vse je o vili délat
véci poctiveé.”

o

Milan Kroutil,
divizni manaZer pro oblast potravin,
TOV sUD

V oblasti procest a bezpecnosti vyroby potravin,
ale i ve spravné vyrobni praxi a v otdzkach, jako je
napfiklad fal3ovani potravin, si Ceska republika
vede dobfe a stéle jde kupfedu. Vyznamnou roli
v neustalém zlepSovani sehravaji i nezavislé certi-
fika¢ni agentury a jejich kontroly. Trh tyto kontro-
ly od dlvéryhodnych partner( vyzaduje, a to je
dobre. Stale v3ak plati, Ze vie je hodné o vuli délat
veci poctivé, a to plati zejména u dodrzovani pra-
videl a poZadavkU, a to nejen legislativnich stan-
dardd, ale i obchodnich partnerd. Tady mame
v nékterych pripadech oproti vyspélejsim stattm
stale urcité mezery. Pokud se nékteré firmy a bo-
huZel i nezavislé agentury spokoji jen s formalnim
spinénim pravidel, bude na to doplacet cely trh
a samoziejmé i zakaznik.

Proé¢ je nazev indikatoru
mirné zavadéjici, ététe na
www.zboziaprodej.cz

~Inflace zhorsila
dostupnost potravin.”

e
b

Tomas Prouza,
prezident,
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

Kvalitu, bezpec¢nost a dostupnost potravin proda-
vanych v ¢eskych obchodech povazuji dlouhodo-
bé za velmi uspokojivou. A mezi pozitivni zpravy
v Globalnim indexu potravinové bezpecnosti pa-
tfi dobré hodnoceni cenové dostupnosti potravin
a zajisténi pfistupu obyvatelstva k nim, omezené
plytvani potravinami, stejné jako relativné nizky
pocet lidi nachazejicich se pod hranici chudoby.
Je jasné, Ze letodni vysoka mira inflace a s ni spo-
jené obecné zdrazovani zhorsily mnoha domac-
nostem finan¢ni dostupnost potravin. Pravé
z toho ddvodu roste obliba privatnich znacek,
a to v¢etné jejich prémiovych variant. Stejné tak
plati, Ze se pribézné zvysuje objem privatnich
znacek vyrobenych v souladu s bio kvalitou nebo
s vyuzitim reformulace.

~Cesko potiebuje
generacni obménu
v zemeédeélstvi.”

Jan Dolezal,
prezident, Agrarni komora CR

PFestoZe se loni Cesko propadlo o dva stupné na
16. pozici, stale vede pred zapadoevropskymi ze-
meémi, jako jsou Belgie, Némecko ¢i Spanélsko.
Mame dobré vysledky v otdzce cenové dostup-
nosti potravin i zajisténi pristupu obyvatelstva
k nim. Rovnéz v kategorii pfirodnich zdrojd jsme
hodnoceni jako jedni z nejlepsich, coz svédci
o vyhodnych podminkach pro provozovani zemeé-
délské prvovyroby na nasem tzemi. Hodnotitelé
spatfuji rezervy v pfistupu vlady ke sledovani sta-
vu vyZivy bézné populace a poukazali také na
nedostatky tuzemské zemédeélské infrastruktury.
Vzhledem k nutnosti generacni obmény pracov-
nikd v zemédélstvi, kterd z davodu nizkého zajmu
mladych o tento obor probiha jen s velkymi obti-
Zemi, zemédeélcU stale ubyva. Potvrzuji se tak
trendy, pFed nimiz Agrarni komora Ceské repub-
liky dlouhodobé varuije.
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‘ PORTRET OBCHODNIKA

Ochutnavka farmarského
venkova

Nejvétsi farmai'ské centrum v CR lezi ve Vrananech nedaleko
Meélnika. Je perfektni ukazkou toho, jak skloubit péstovani plo-
din se zazitkem a vytvorit moderni farmairsky koncept, ktery si
zakaznici zamiluji. Uz étvrt stoleti na téhle myslence pracuji dvé
rodiny Hanét, kteri jsou po celé zemi vyhlaseni hlavné diky pés-

PRV

tovani jahod. Kazdoroéné sem zamiri é¢tvrt milionu zakazniki.

Jitka Hemolovad, jitka.hemolova@atoz.cz
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e 45 let, vdana, dcera
Veronika a synové Milan
a Lukas

e Pracovala v logistice
v administrativé, od roku
2004 pracuje na rodinné
farmeé.

e Ridi maloohchod,
velkoobchod, marketing
a stara se o zaméstnance
(v pripadé potreby je ale
také shéracka, podie toho,
co je na farmé aktualné
treba).

Nejradéji relaxuje

u vyrabéni vanocnich
dekoraci (napriklad
adventni vénce na p¥ani
zakazniki).

Volny cas pat¥i rodiné
a praci na zahradeé.

Nejdilezitéjsi je naslouchat zakaznikam.

armu Han¢ Vranany zalozili brat-
fi Milan a Radek Hancovi v roce
1998, dnes uz ale farmou ziji
i jejich manzelky a postupné také
déti. Tradice zemédélského hos-
podafeni se tu nevzala jen tak, v rodiné saha az
do roku 1730. Z pGvodnich 10 ha v roce 1998 dnes
péstuji Hancovi na 320 ha pady jahody. Na dal-
Sich 50 ha je zelenina, hlavné brambory, hrasek,
okurky, cibule, ¢esnek nebo zeli. Lisuji se tu mos-
ty, staci med, ovoce se zpracovava do marmelad
a od dubna 2022 tu otevieli nejvétsi farmarskou
prodejnu v CR.

Rodinné hospodarstvi je vyhlasené hlavné jahoda-
mi a také jejich samosbérem, ktery tu funguje uz
od roku 2003. Zatimco v minulosti, kdy se jahody
péstovaly jen na poli, trvala jahodovéa sezona par
tydn(, dnes tu diky inovativni technologii stolniho
péstovani jahod ve foliovnicich dokazi péstovat az
osm mésicl v roce. , KdyZ je dobry rok, tak sklizi-
me jahody od konce dubna az do konce listopa-

Farma Vranany u Han¢a

Sidlo: Vranany 240

Pocet zaméstnanci: 30

du,” uvadi Dagmar Hancova, kterd ma na farmé
na starost maloobchod, velkoobchod, marketing
a také vSechny zaméstnance. Kompetence maji
Hancovi v rodiné rozdélené, jsou ale vzajemné za-
stupitelni, a hlavné se jeden o druhého mohou
vzdycky opfit. Podnikani jim energii nebere, ale
neustale doplfiiuje, a jak fikd Dagmar Hancova:
.Podpora v rodiné je dulezitad. A kdyby nas to ne-
bavilo, tak to délat nemdzeme.”

Cim Sirsi sortiment, tim
spokojenéjsi nakupujici

Jahody sice pomohly farmé ziskat jméno a prvni
rUst, pro ten dalsi ale bylo tfeba vymyslet néco ji-
ného a diverzifikovat i podnikatelské riziko. Han-
¢ovi tak posilili svou pozici nejen coby péstitele
jahod, ale také dodavatele jahodové sadby, kterou
dnes distribuuji do 400 zahradnich center po celé
CR a na Slovensku. Rozsifili sortiment péstovanych

Otviraci doba: otevi‘eno celoro¢né 7 dni v tydnu,
pondéli az nedéle od 8.00 do 18.00
v jahodové sezoné (Cerven + ¢ervenec) do 19.00

Prodejni plocha: 1 500 m? (prodejna, bistro a sklenik)
Web: www.farmavranany.cz




nabidce si ve
farmarské prodejné
Ize pofidit kompletni
rodinny nakup.

Jahodova sezona se |
prolina napri¢ farmou
- od pole pres obchod

az do bistra. Recept
na jahodovy croissant

s mascarpone

a Cerstvymi jahodami
vymyslela dcera
Veronika a v bistru

se ho proda na ctyfi
tisice mésicné.

Na farmé se stabilné B
péstuje desitka riznych &
jahodovych odrad.
Nejlépe se prodava
Rumba. Hancovi si pfisné
chrani svou znacku.
Vrananské jahody si
zakaznici koupi jen na
farmé, v omezeném
mnozZstvi jsou ke koupi
v sezoné na Rohlik.cz.

Diky sirokosortimentni

Jahodardav most

celoroc¢né. Jedna
se o kombinaci

jahod v poméru

tvofi jablecny

Cerstvych chuti.

Vice informaci a fotografie z obchodu
najdete na www.zboziaprodej.cz

Bestsellery u Hanct

je v nabidce

vrananskych
20 % a 80 %

most. Cisty
napoj plny

V)
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plodin, vsadili i na jeho samosbér, ktery je mezi
Cechy oblibeny, a co sami nevypéstuji, to do své
farmarské prodejny privezou z blizkého i dalekého
okoli. Mohou to byt produkty az z druhého konce
republiky, ddlezita je kvalita, na které tu nekom-
promisné trvaji. ,Chceme zakazniky oslovit co nej-
Sirsim sortimentem. Pfijedou tfeba pro jahody, ale
vidi, Ze mame i balkénové kvétiny a pfisté uz pfi-
jedou koupit jen kvétiny. Stavi se v bistru na kavu,
a kdyz vidi, ze tu mame velké hraci zazemi pro déti,
pristé uz u nas stravi treba pUl nebo cely den s ro-
dinou,” pfiblizuje rodinnou filozofii farmy Dagmar
Hancova. A diky Sirokosortimentni nabidce si za-
kaznici ve farmarské prodejné udélaji kompletni
rodinny nakup.

Cturt milionu
zakazniku rocné

Samosbéry (ty jahodové se postupné rozsifily o sa-
mosbér hrasku, okurek, brambor, letos i ¢esnek),
farmarska prodejna, bistro, prilehly sklenik se sor-
timentem pro milovniky kvétin a také velky hraci
prostor pro déti, lakaji zdkazniky ochutnat nejen
Cerstvé vypéstované suroviny, které se v bistru pod
rukama Sikovnych kucharek a cukrarek méni v la-
hodné pokrmy, ale také venkov a Zivot na farmé.
Ro¢né si ho pfijede vychutnat na Ctvrt milionu za-
kaznikd. Kromé téch, ktefi mifi za samosbérem ¢i
nakupem ve farmarské prodejné, sem ale také
jezdi skolky a skoly, pro které tu Hancovi chystaji
edukativni exkurze.

.Méalo se o tom mluvi, ale zemédélstvi je pro ob-
Zivu spolec¢nosti velmi ddlezité. Mladi se do toho
nezenou, protoze je to tvrda dfina. Ale je krasna,
protoZe za sebou vidite vysledky — vypéstované
ovoce a zeleninu, ale i spokojené zdkazniky a roz-
zafené oci déti,” usmivd se Dagmar Hancova.
A zaroven taky prozrazuje, kde bere energii na
kazdodenni pracovni zépfah, ktery tu nekon¢i ani
o vikendech. Samosbéry jsou oblibené napfic ge-
neracemi, pfevazuji ale rodiny s détmi. A to Dag-

Chladici vitriny zn. Unis
a Guzanti

V hlavni roli drevo

mar Hancovou téSi, protoze vnima, ze si pfi samo-
sbéru lidé vice uvédomi, co vSechno se skryva za
cenou ovoce a zeleniny v regalech obchodu.

Hancovi véfi, ze vdechno, co na farmé vypéstuji, si
zaslouZi tu nejlepsi Uroven prodeje. A aby jim za-
kaznici neutekli do nablyskanych supermarketd,
museli do nakupniho prostfedi investovat. ,,Uro-
ven prodeje na farmé je dnes uz Uplné jinde. Za-
kaznici uz nechtéji nakupovat v malém obchtdku
nebo tmavé stodole a preskakovat kaluze, kdyz
zaprsi,” vysvétluje Dagmar Hancova. Plvodné
maly obchlidek tak na farmé nahradil vétsi, pak
hala, a nakonec padlo v roce 2015 rozhodnuti vy-
budovat moderni farmafskou prodejnu, kterou
budou zakaznici moci navstévovat celoro¢né. ,Vi-

déli jsme, Ze podobné koncepty funguiji v zahrani-
¢i, a fekli jsme si, Ze kdyZ to dokazi oni, tak to
dokdzeme taky,” doplnuje. | kdyZ bylo nutné si na
tak velkou investici pujcit bankovni Gvér (mimo-
chodem prvni v Zivoté firmy, u Hancd se zkratka
investuje jen to, co se vydéla), sazka na Sirokosor-
timentni moderni prodejnu s bistrem se vyplatila.
| kdyZ to na zac¢atku nevypadalo rizové. V Unoru
roku 2020 se totiz koplo do zemé a v bfeznu za-
Cala covidova pandemie. Od myslenky az k otevie-
ni obchodu to tedy nakonec trvalo sedm let. Prvni
prodejni vysledky ale ukazaly, Ze Hancovi vsadili na
spravnou kartu a spolu s dfevostavbou postavili
zaklady budouciho podnikani i pro své déti, které
uz se pomalu do rodinného byznysu zapojuji.

Carmen se diouho
neohreje

V bistru, kde se pfipravuji lahtdky z pole a dba se
na sezonnost, je stale plno, produktdm v prodejné
zase prospéla lepsi prezentace zbozi, hra se svétly
i pfijemny personal. A to vdechno hraje zasadni roli
v navysenf obratu prakticky u vsech kategorii. Ob-
chod i bistro se béhem roku nékolikrat proméni
podle sezony. Hancovi chystaji tematické vikendy,
které lidem sezonni plody priblizi — od vyzdoby
obchodu pfes samosbér na poli az po vynikajici
pokrmy v bistru.

.Zakaznici k ndm opakované radi jezdi, protoze tu
vzdy najdou néco nového. A to se zkratka neokou-
ka,” je presvédcena Dagmar Hancova. Zaroven uz
ale zakaznici mifi i za konkrétnim zboZzim, které si
zvykli kupovat. To se tykd tfeba jahod, protoZe
neni jahoda jako jahoda. Takové limitovana edice
z odrlidy Carmen je specialitou, ktera se dlouho
v regale neohfeje, a zékaznici védi presné, co ku-
puji. Podobné je to s bramborami. V roce 2021
otevreli na farmé lidem samosbér, zaroven jim ale
ochutnavkami predstavili rlizné odrldy a podle
zajmu zakaznik( dnes lépe védi, jaké odradé dat
na poli pfi péstovani prednost.
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‘ NA TRADICNIM TRHU

Na jedné strané tradiéni obchodnici éeli ekonomickym

problémim, na druhé strané k nim miri dalsi dotace. I pres
neprizen doby ale dale oteviraji nové obchody a rekonstruuji.

Petr Hribal, petr.hribal@atoz.cz

Partner
rubriky:

*=/ACTO

Rosa market je
v insolvenc¢nim rizeni

Spolecnost Rosa market, ktera prostifednictvim spolec¢nosti Enapo Obchodni a Pramen CZ
provozuje nékolik stovek maloobchodnich prodejen, predlozila soudu insolvenéni navrh

spojeny s navrhem na povoleni reorganizace.

V poslednich letech, a hlavné mésicich cely trh
vnimal, Ze se spole¢nost Rosa market potyka
s ekonomickymi problémy. V dopise obchod-
nim partnerdim jednatel Milon Miller uvadi, ze
za dobu jeho ro¢niho pasobeni ve firmé usiloval
o0 jeji revitalizaci a navrat k dfivéjSimu ziskovému

hospodareni. ,BohuZel jsem neuspél. Spolec¢-
nost se az do soucasnosti potykala s problémy,
které zacaly jiz v covidové dobé&,” hodnoti. Je
ale presvédcen, Ze pokud se podafi zachovat
provoz zdravé ¢asti firmy, reorganizace umozni
obchodnim partnertim ziskat z pohledavek vice
nez v pfipadé konkurzu. Na rozhodovani o zpU-
sobu vedeni insolvence se pfitom budou kolek-
tivné podilet. Kli¢ové rozhodovaci pravomoci
bude mit ve spolupréaci se soudem a insolvenc-
nim spravcem také véfitelsky vybor slozeny z je-
jich zastupcd. ,,Pokud soud povoli reorganizaci,
budeme usilovat o plnohodnotné obnoveni
provozu prodejen, které dlouhodobé tvofily
zisk,” dodava Milon Miller. Na nastalou situaci
reagovala spole¢nost Flosman a k moznému
prevzeti sité Pramen CZ poskytla nasi redakci
oficidlni sdéleni. Jeho celé znéni si mizete pre-
¢ist na www.zboziaprodej.cz.

Druhou vyzvu vyuzilo
vSech trinact krajt
Ministerstvo priimyslu a obchodu CR (MPO CR) v ramci druhé vyzvy dotaéniho programu

Obchidek 2021+ podpofilo 599 maloobchodnich prodejen ve venkovskych oblastech. Diky
ucasti vsech tfinacti krajd, kromé hlavniho mésta Prahy, se tak podafilo zprostfedkovat

pomoc nejzranitelnéjsim prodejnam.

V rdmci druhé vyzvy dotac¢niho programu Ob-
chiidek 2021+ podpofilo MPO CR 599 venkov-
skych maloobchodnich prodejen. Vyplaceno jim
bylo celkem 48 212 296 K¢, pficemZ na jednu
Ize poskytnout maximalné 130 tisic K¢. Nejvice
podporenych prodejen bylo ve Zlinském kraji
a Pardubickém kraji, které podpofily z dota¢ni-
ho programu Obchddek 2021+ vice nez 60 pro-

vozoven. Nové vyzvu vyuzil také Stfedocesky
kraj a nejmensi ze vsech krajd, Karlovarsky. Nej-
vetsi ¢ast dotace ve vysi 72 % smérovala na
mzdové naklady, 24 % na energie a po dvou
procentech na telekomunikacni sluzby, internet,
poplatky spojené s bezhotovostnimi platbami
a ostatni provozni naklady.

ASOCIACE CESKEHO TRADIENIHO OBCHODU

Dva nové
Qanto
markety

Ryze ceska spolecnost Qanto oteviela
v ¢ervnu novou prodejnu v Moravské Tre-
bové. Dfive se na stejném misté nachazel
obchod, kterému nikdo z mistnich nefekne
jinak nez ,Na Zapadni”. Zdejsi prostor se
vsak za posledni rok zménil k nepoznani.
A koncem cervence firma zahdjila provoz
své 33. prodejny v Zamberku.

Nové oteviend prodejna spolecnosti Qanto
v Moravské Trebové je zmodernizovana tak, aby
se v ni zakaznik rychle zorientoval a nakoupil vse
potfebné za co nejkratsi dobu. Firma se zamé-
fuje na mensi prodejny s ddrazem na lokalnost.
.Na Zapadni” zdkaznici najdou pekdrnu, kde
tésto kyne, pfimo v prodejné se upece a Cerstvé
prodava. Stejné tak pult s uzeninami, kde se
uzenina zasadné kraji, az kdyz si ji zakaznik vy-
bere, nebo automat na kavu. Dalsi novy Qanto
market se nachazf pfimo uprostfed Zamberské-
ho Masarykova ndmésti, jehoz prostor prosel
kompletni rekonstrukci. Na malé plo3e zakazni-
ci napriklad zakoupi darkové predméty od Albi,
hotova jidla znacky Good Foods, nebo zde na-
leznou kavovy koutek. Ten nabird v Qanto mar-
ketech na popularité i vzhledem k jejich brzké
oteviraci dobé&. Firma letos slavi 30 let na trhu
a pii této pfilezitosti si pro své zakazniky pfipra-
vila specidlni soutéz o Teslu 3, nebo dalsich 166
cen kazdy mésic, kterd potrva aZ do konce roku.

Coop Tip Polna ma novy slusivy kabat

Prodejna Coop Tip v Polné, ktera patfi pod
Coop druzstvo HB, byla oteviena v polovi-
né letnich prazdnin po rozsahlé rekon-
strukci.

Opétovné otevieni upravené prodejny Coop Tip
Polnd komentuje pFedseda predstavenstva
Coop Druzstva HB Vladimir Stehno: ,,V souladu
s nasi vizi nabidnout zdkaznikdm pfijemné
a moderni prostiedi pro jejich ndkupy jsme pfri-
pravili rekonstrukci obratové vyznamné prodej-
ny. Na plose 700 metrl ¢tvere¢nich zakaznici

naleznou vzdusdny a otevieny interiér, 3irsi a pro-

storné;jsi ulicky a bohatou nabidku ¢eskych pro-
duktd. Prodejna lezi na hlavnim tahu a v kombi-

naci s velkym parkovistém je vyuzivana i pro
tydenni ndkupy. Klicovym pro nés tedy bylo
zameérit se na prezentaci nejen cerstvych kate-
gorii, ale i na rozmisténi drogerie, non-foodu
a dalsiho sortimentu. Refitem prosel také exte-
riér prodejny a v souladu s design manudlem tak
jiz na vstupu prodejny komunikujeme nase silné
stranky.” ,,I na tomto projektu jsme spolupraco-
vali se spolecnosti RN servis EU a diky dobré
pfipravé nam rekonstrukce zabrala pouhych de-
set dni. Timto bych rad vsechny ctenafe
Zbozi&Prodej pozval do nové oteviené prodejny
v Polné,” dodava.
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V§echny
ALUFIX pytle
Naodpadky jsoy
Vyrébény
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Po akvizici spoleénosti Alufix Bohemia spolecnosti - m);t:rvalneho
Biosphere Corporation se rakouskd znacka Alufix vraci - L v idiu
a pFinasi opét vysoce kvalitni produkty. ' ‘

Biosphere Corporation byla zalozena v roce 1997, nyni
pUsobi ve vice jok 25 zemich svéta, vlastni vice jak
10 vlastnich znacek, které vyrdbi ve 4 tovarndch a ma _
vlastni recykla¢ni zGvod na druhotné zpracovani plastd. i EATLE A

Zndmé produkty znacky ALUFIX jsou naddle vyrabény
ve stejné kvalité podle mezindrodnich standardt a ISO _
certifikace. . SRE N LT

Nové spole¢nost vstupuje také
do segmentu vihéenych ubrouskt
se svoji znackou GO WIPES.
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Détské bavinéné vihcené ubrousky, 100% pfirodni Détské vihéené ubrousky, obsahuji 98% vody a BIO
bavina, obsahuji 99% vody s kapkou miléka, piné olivovy extrakt, pIné rozlozitelné, dermatologicky
rozloZitelné, dermatologicky testované pro miminka testované pro miminka od prvniho dne jejich Zivota

od prvniho dne jejich Zivota
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office-cz@alu-fixcom - jsimkova@alu-fixcom - +420 602 227 995 - U Elektry 830/2b - 198 00 Praha, Hloubétin
Alufix Slovakia, s.r.o. - Leskova 3/A - 811 04 Bratislava E_. i

www.biosphere-corp.com - www.alu-fix.com - https://specials.mc.today/biosphere/eng#rec508042430 www.alu-fix.com
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‘ E-COMMERCE

Dalsi krok
k udrzitelnosti
diky inovacim

Vzdy je nutné brat v potaz, Zze neexistuje univerzalni nejlepsi, nejvhodneéjsi, nejlevnéjsi

v

¢i k zivotnimu prostredi nejsetrnéjsi obal pro veskeré druhy produkti a zbozi. Mezi

nejdulezitéjsi faktory pri vybéru oball pro e-commerce vsak dozajista patii dlouhodoba

udrzitelnost, recyklovatelnost a cena obalového materialu. V jejich vyvoji pomahaji

moderni postupy a inovace.

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

nadsazkou by se dalo fici, Ze nej-
lepsi obal je takovy, ktery neexistu-
je. Tim je mysleno dodatecny obal,
nad rdmec baleni od vyrobce, kte-
ry splfiuje ochrannou, manipula¢-
ni, informacni a prodejni funkci. ,,Z tohoto divodu
vyuzivame v pfipadé balikové distribuce bezvypl-

nové baleni a pro dalsi stézejni zptsob dokonceni
e-commerce prodeje, v podobé vyzvednuti pro-
duktu v siti prodejen, vratné bedynky, které diky
zavikovani pod plombou splfiuji i bezpecné baleni
vétsi skupiny produktl pro prepravu,” sdéluje Mi-
chal Pradl, vedouci logistického centra znacky Da-
tart. V&fi, Ze trzni prostredi se brzy rozvine tak, ze

i pro balikové prepravy bude mozné pouZzivat pou-
ze bezobalovou identifikaci produktu a jeho cesty
na primarnim obalu, coZ je zatim pfi cestach balik{
pres prekladisté balikovych prepravct a s ohledem
na vy3si hodnotu elektroniky u malych kust z bez-
pecnostnich ddvodl nerealizovatelné.

Vyzadovany jsou
rizné pristupy

Pfi baleni zbozi odesilaného z e-shop je dulezité
myslet na obvyklé mechanické vlivy, kterym zbozi
pfi prepravé podléhd, at se jiz jednd o vibrace i
moznost namotani volnych koncl baleni na tridici
technologii, tlak ostatnich zasilek, nebo otaceni
balikd v pribéhu manipulace. , Zakladem baleni je
odolny vnéjsi obal bez vnitfnich dutin zabranujici
kolapsu krabic, pfipadné pevna obdlka obsahujici
zboZi nepodléhajici tlaku. Zasilka musi byt bezpec-
né uzaviena nejlépe pevnou lepici paskou, v Zad-
ném piipadé se nesmi pouZivat volné pasky a mo-
touzy,” fika Pavel V¢cela, feditel spole¢nosti GLS
Ceska republika. Navic podle ngj je z hlediska
ochrany Zivotniho prostfedi dlleZité pouzivat jed-
nodruhové baleni (nekombinovat papir a plast)
a snizit potfebu vypliového materidlu napfiklad
pouzitim kvalitnich chytrych krabic s moZnosti
uzpUsobenf jejich vysky.

Spolec¢nost Alza.cz se pfi ndvrhu nebo pouZiti oba-
[0 zaméfuje na razné faktory s cilem zajistit bez-
pecnou a efektivni dopravu objednaného zbozi.
Ma k dispozici nékolik moznosti doruceni, jako
jsou AlzaBoxy, do pobocky, na adresu a do vydej-
niho mista, kuryrni (expresni) dopravu, dopravu XL
zboZi a dopravu po Evropé. Vsechny tyto zpUsoby
vyZaduji rizné pfistupy k baleni zbozi. , Pri vybéru
oball zohledrujeme citlivost a ndchylnost zbozi na
poskozeni. Pokud jde o kiehké zboZi, pouzivame
pevnéjsi a odolnéjsi obaly, které poskytuji vétsi
ochranu proti otfesim a naraztm,” vysvétluje PR
manaZerka Eliska Cefovska. Nakonec, vzhledem
k rostoucimu ddrazu na udrzitelnost, zohledfiuji
i environmentalni aspekty pfi vybéru obald. Snazi
se preferovat recyklovatelné, biologicky rozlozitel-
né nebo opakované pouZitelné obaly, které mini-
malizuji negativni dopad na Zivotni prostredi.




Optimalni obal by meél byt
udrzitelny jiz designem

Pfi navrhovani oballl pro e-commerce spole¢nost
DS Smith uprednostriuje efektivitu dodavatelského
fetézce tim, Ze Uzce spolupracuje se svymi zakaz-
niky, zna jejich balici proces a distribu¢ni model,
vCetné poslednimile. ,K optimalizaci dodavatelské-
ho fetézce vyuzivame Circular Design Metrics.
Podle potreby provadime testovani DISC & FFP. Po-
chopenim dodavatelského fetézce mdzeme zajistit,
aby obal fungoval pfesné podle ocekavani a vyho-
voval potfebam nasich zakaznikd,” zmirnuje subre-
gional communications manager Nina Maurovic.
Jejich udrzitelna obalova feseni jdou navic nad ra-
mec recyklovanych materiald a jsou ziskavana z ob-
novitelnych zdrojl, zohlednuji spravnou velikost,
recyklovatelnost a dopad na Zivotni prostredi.

»Nasi vlastni navrhafi pfi tvorbé oball pro e-com-
merce vzdy zdUraznuji vyuzitelnost a udrzitelnost.
UdrZitelné baleni, které je vhodné pro dany ucel,
spravna velikost optimalizovana pro ochranu pro-
duktu s pouzitim co nejmensiho mnozstvi mate-
ridlu prispiva k pohodli spotfebitell. Véfime, Ze
optimalni obal by mél byt udrzitelny jiz svym desig-
nem, proto mame vzdy na paméti nejdllezitéjsi
faktory pro nase zékazniky, ekonomiku, efektiv-
nost a jednoduchost. Nase portfolio vicemateridlo-
vych oball zahrnuje feseni od zdkladnich materia-
[0 aZ po upravené papirové sacky a krabice z vinité
lepenky, které jsou napfiklad vyrabéné v nasem
nejmoderngjsim zavodé v Ceskych Budgjovicich,”
prozrazuje Kay-Manuel Stoss, managing director
spole¢nosti Mondi Bupak Ceské Budg&jovice.

nich mist, s nimiz jsme plastové krabice testovali.
Proto padla volba na impregnovany karton,” dekla-
ruje Petra Cisafovd, head of key account clients
integration spole¢nosti Packeta. Hlavni devizou
jejich novych krabic je specialni ochrannd vrstva,
kterad zajistuje delsi Zivotnost. Krabice diky této
odolné vrstvé vydrzi az 50 obéh(. Starsi kartonové
krabice pfitom zvladly zhruba pét. Pozndvacim zna-
menim nové krabice je Cervena barva, ktera je pro
Zasilkovnu typicka. Navic jsou krabice opatieny QR
kédem, ktery slouzi pro sledovani pohybu a Zivot-
niho cyklu krabice v rdmci interni evidence.

Pro expedici viceobjemovych zakazek vyuziva uz
od roku 2015 predevsim kvalitni sedmivrstvé le-
penkové krabice, v nichZ je dopravovano zboZi od
zamorskych dodavateld, spole¢nost Malfini. V lon-
ském roce spustila projekt udrzitelné baleni's cilem
zasadni inovace v této oblasti, predevsim zvysit
udrzitelnost a minimalizovat mnoZstvi obalového
materidlu. Zmény spocivaji v ndhradé kartont ur-
¢enych pro malé zakazky recyklovanymi a recyklo-
vatelnymi plastovymi obalkami, pficemz byl zvolen
lokaIni dodavatel s cilem dal3iho snizenf uhlikové
stopy. ,,Pro jejich distribuci byly zakoupeny udrzi-
telné vratné boxy, diky kterym se sniZila spotfeba
lepici pasky a strecovych félii,” pochvaluje si tech-
nicky feditel Michal Seltenreich.

Vyplin neni vzdy potrebna

Rovnéz v e-shopu Kosik.cz kladou velky ddraz na
udrzitelnost a nakupy zékazniklm dorucuji tak,
aby pfijejich kompletaci pouzivali minimum obald.
V rdmci ndkupu by se proto ke kazdému mél do-

tivné a nepouzivali vice obalového materialu, nez
je nutné. Z toho dlvodu napfiklad rozméry karto-
nd pfizplsobujeme objemu zasilky tak, abychom
nemuseli pouzivat velké mnozstvi dodatecné vypl-
né,” popisuje Tomas Myler, tiskovy mluvci spolec-
nosti Lidl Ceska republika. To zefektiviiuje prepra-
vu, kdy je mozné odbavit vice balikGi a nevozit
.vzduch”. Obaly voli také v zavislosti na druhu
zboZi a v pfipadé, Ze zasilka obsahuje pouze jeden
vyrobek s pevnym obalem, nevyuZivaji dodatecny
obal vlbec.

inzerce

Cesky vyrobce
a spolehlivy dodavatel

POKLADNICH
KOTOUCKU

Vyroba a sklad
min. mnoZstwi

rychlost dodani
ma¥nost skladovat
skiad v Karlbiku

Rozméry

od 28 mm
od 30 mm
od 12 mm

Sifka
pramer kotoudkd
primér dutinek

stat co nejmensi pocet papirovych tasek a igelito-
vych pytlikd, ale samozifejmé za dodrZeni veske-

Vyuzivaji se i vratné boxy

Od leto3niho brezna vyuziva spolecnost Zasilkovna
nové a ekologické krabice. JelikoZ jen za rok 2022
vyuzili v celém holdingu pres 1,2 milionu kartono-
vych krabic, rozhodli se hledat Feseni, které je udr-
zitelngjsi. ,Chtéli jsme najit obalovy materidl, jenz
ma vlastnosti kartonu, ale vydrzi mnohem déle.
Nabizel se recyklovany plast, ktery ma sice dlouhou
Zivotnost, ale zase nebyl pfilis prakticky pfi praci
s krabicemi, coz ném potvrdili nasi partnefi z vydej-

~Jde

o pevnost,
pruznost,
bariérove
viastnosti
a vahu.”

Nase obaly musi plnit stejnou ochrannou
funkci, at uz jsou prodavany v regalu
supermarketu, nebo prostrednictvim zasil-
kové sluzby. Vzdy jde o pevnost, pruznost,
bariérové vlastnosti, ale i vahu obalu.

Pro balenf jogurtl pouzivdme plastové ¢i
kombinované obaly, pficemz nejbéznéj-
$im pouzivanym plastem je polypropylen.
Vhodna je i kombinace s papirovym preba-
lem, takzvany K3 obal, ktery tyto vlastnosti
jeSté umocriuje.

Ivo Benda,

jednatel,
Greiner Packaging SluSovice

rych hygienickych norem a teplotniho komfortu
potravin. ,Trend omezovani mnoZstvi oball nevy-
chazi jen od nas, ale vyzaduji ho i nasi zakaznici.
| z tohoto ddvodu velmi dobfe funguje zpétny
odbér papirovych tasek. Spolu s dalSimi sekundar-
nimi obalovymi materidly z nich vyrabime zno-
vupouZitelné obaly na vejce nasich privatnich zna-
Cek,” vyjmenovava manazerka privatnich znacek
Tereza Néprstkova Tomanova. V obalovych mate-
ridlech hraje v urcitych pfipadech stale nezastupi-
telnou roli plast, protoZe je vysoce odolny a zajis-
fuje vysoké hygienické standardy. Tykd se to
napfiklad mlé¢nych vyrobkd nebo masa. Nicméné
i v pfipadé plastd kladou ddraz na udrzitelnost,
a proto vzdy dbaji na co nejvétsi miru pouziti mo-
nomateriald a rPET.

Rovnéz e-shop Rohlik.cz klade velky dlraz na kva-
litu potravin. Proto, aby zékaznikovi dorucili zboZzi
v tom nejlepsim stavu, musi pfizpUsobit i obaly, ve
kterych je zboZi prevazeno. Prikladem mohou byt
dezerty, které pfilepi pomoci glukdzy ke krabicce,
tudiZ jsou odolné vic¢i moznému prevraceni. Dal-
$im prikladem jsou chlebicky, u kterych vyuZzivaji
specialni krabicky. ,Potraviny jako maso a ryby
balime ve skinu, diky kterému nejsou tolik nachyl-
né na narazy a tfeni. U peciva jsme testovali ,Kuku
sacky’ vytvorené z kukufi¢ného Skrobu, které by
meély zarucovat del3i Cerstvost,” popisuje tiskova
mluv¢i spole¢nosti Denisa Ladka Morgensteinova.
Samoziejmé, pokud je to mozné, preferuji biolo-
gicky rozloZiteIné obaly a krabicky.

.1 nasi prioritou pfi baleni zboZi je zajisténi bezpec-
né prepravy tak, aby se objednané vyrobky k za-
kaznikm dostaly v bezvadném stavu. Zaroven se
viak snazime o to, abychom obaly vyuzivali efek-

Potisk
jednastranny tisk
oboustranny tisk

Daoprava

letadlo kdyz bude levny let
Odbérateléd

bpenzinky

malocbchodni sité

pfiznivei digitalnich Gétenek
nové hledajici dodavatele

Roztoc¢me to spolu

nakl. vozidlo ano
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SNIDANOVE

ROSTOU

s v

CEREALIE STALE

K snidani spotiebitelé ¢im dal tim vice vyhledavaji zdravéjsi a vyvazenéjsi varianty

stravy. I proto roste prodej cerealii, u kterych jsou pri vybéru preferovana vétsi baleni,

ale rovnéz prakticka jednoporcova urcéena na cesty. Diilezitou roli pri vybéru hraje obal

a znacka, zakaznici jsou ochotni si priplatit za kvalitu a dobrou chut produktu.

a posledni rok (kon¢ici 18. 6. 2023)
se podle spole¢nosti NIQ na ¢eském
maloobchodnim trhu prodalo 19,5
milionu kilogramt snidafiovych ce-
redlii v celkové hodnoté vétsi nez
dvé miliardy korun. Oproti minulému roku kate-
gorie rostla v objemu 3,6% tempem, v hodnoté
kvlli rostoucim cendm jesté rychleji, o 14,7 %.
Cedi nakupovali snidariové cereédlie nejvice v su-
permarketech, kde za né utratili 49 % vsech trzeb,
a jejich vyznamnost meziro¢né ddle rostla. Nasle-
dovaly hypermarkety s 43 % trzeb a v rdmci
organizovanych a neorganizovanych smi-
Senek do 400 m? se prodalo zbylych 8 %
hodnoty.

Cesi si stale dopFavaji
znackové produkty
Hotové ceredlni snidané ¢ini 88 % hodno-

ty celé kategorie a zbylych 12 % jsou ce-
redlie vyzadujici pfipravu, tedy predevsim

ovesné vlocky. Primérna cena za kilogram hoto-
vych snidanfi je 125,40 K¢ a od minulého roku na-
rostla v primeéru o 12,40 K¢ za kilogram. Ceredlie
vyzaduijici pfipravu stoji tfetinu, v priméru za né
Cesi zaplati 45,60 K¢ za kilogram a cena meziroc-
né narostla o 5,30 K¢ za kilogram. NiZi cena obil-
nych snidani, které vyzadujf pfipravu, nahrava vét-
i prodejnosti — rostou jak trzby, tak prodané
objemy této kategorie. ,V segmentu drazsich ho-
tovych ceredlii se dafi zase segmentu misli, ktery
sice rovnéz zdrazuje, ale stale je levnéjsi o dvacet
korun za kilogram nez ostatni hotové snidanové

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

ceredlie. Kromé faktoru ceny se na vétsi prodejnos-
ti mlze podepisovat i fakt, Ze spotfebitelé se sna-
Zi vyhledavat zdravéjsi varianty,” zddrazfiuje ana-
lyticka spolecnosti NIQ Katefina Panczakova. Pravé
mUsli a obilné snidané vyzaduijici pripravu mohou
byt vnimany jako zdravéjsi oproti klasickym hoto-
vym snidanovym cerealiim.

Z ptichuti se u hotovych ceredlii dafi nejvice ¢oko-
lddovym/kakaovym, bezpfichutovym variantdm
a skoficovym. Mezi velikostmi dominuje hlavné
nejvétsi segment 400g a vétsi baleni, i kdyz jeho
dalezitost v poslednim roce poklesla ve prospéch
mensich velikostnich segmentd. Ce3i si pfi snida-
nich stale dopfeji spiSe znackové produkty, kterych
v objemu nakoupili 60 %. Ale jejich dllezitost kle-
sa, zatimco roste vyznamnost levnéjsich privatnich
znacek. ,,Mezi dal3i snidariovou kategorii mizeme
zafadit segment sladkych ryZzovych a cerealnich
mixd, které jsou dehydratované a staci pfidat hor-
kou vodu ¢i mléko,” deklaruje Katefina
Panczakova. Téchto mixd se loni
spotfebovalo 1,8 milionu kilo-
gram0 v hodnoté 357,9 milio-
nu korun. Stejné jako u snida-
novych ceredlii i zde kategorie
rostla jak v objemu 0 6,2 %,
tak kvali zvySujicim se ce-
nadm v trzbach dokon-
ce 020,7 %.

spotrebitelu si dopreje

spise znackové
snidariové produkty.

Zdroj: NIQ, 24. tyden 2023




Vyrobky z obilovin
jsou na stabilni viné

Jak dokazuji data, poptavka po snidanovych ce-
redliich je stale vysoka. Spotrebitelé si uvédomuiji,
Ze snidané je nejdalezitéjsim jidlem dne. ,V po-
slednich letech jsme zaznamenali poptavku po
zdravéjsich recepturdch, a proto neustdle inovuje-
me a upravujeme nase vyrobni receptury, aby od-
povidaly pozadavktim zdkaznikC a splfiovaly zasa-
dy zdravé vyzivy,” prozrazuje Sylva Dolejsova,
vedouci marketingového oddéleni spole¢nosti
Bonavita. Obecné roste poptéavka po vyvazené sni-
dani, kterd nabizi dobry pomér chuti a nutri¢niho
sloZeni. , Spottebitelé vyhledavaji produkty, které
jim poskytnou energii na celé dopoledne a vnima-
il je jako kvalitné&jsi a vyZivové vyvazengjsi. S ohle-
dem na zrychleny zpUsob Zivota roste i zajem o ty,
které nevyzaduji dlouhy ¢as na pfipravu a daji se
konzumovat tfeba i po cesté do prace,” zminuje
Katefina Ziakova, brand managerka pro znacky
Oreo a Bebe Dobré réno CZ/SK spole¢nosti Mon-
delez Europe Services.

Zajem o zdraveée
potraviny
umochila

pandemie.

Martin Dolsky, Feditel marketingu spole¢nosti Pe-
nam, se domniva, Ze zdjem o zdravé snidané
umocnila pandemie, kdy se spotiebitelé vice zaji-
mali o to, co jedi jak oni sami, tak jejich rodina.
Vedle toho pozoruje poptavku po jinych ceredliich,
nez je psenice a Zzito. ,Proto jsme na trh uvedli
novinku Ovesny chléb, ktery umoziiuje zakazni-
kam, ktefi oves snidaji pro jeho mimoradné vlast-
nosti, jej jist i mimo oblibené kase. Ty se totiz mo-
hou postupné stat pomérné jednotvarné a na trhu
prevazuji jejich sladké varianty,” sdéluje. Vyhodou
chleba je i to, Ze ho Ize vzit a konzumovat na
cestach, coZ je trvaly trend zejména u mladsi ge-
nerace. ,Poptdvka po snidanovych cereéliich si
udrZuje svou stabilitu a u kategorie pozorujeme
pozitivni dynamiku,” dodava Dominika Rajnohova,
marketingova manazerka pro ceredlie spolec¢nosti
Nestl¢ Cesko.

Vliv v prodejich
maji sezony

Podle Jana Teplého, feditele obchodu, marketingu
a nakupu spolecnosti Madeta, je v pfipadé mléc-
nych vyrobk( témér nemozné rozlisovat snidarfiové
a nesnidarniové produkty. Dokonce si umi predsta-
vit snidani i s romadurem. Obecné by Fekl, Ze po
trendech z 90. let minulého stoleti se na stoly vra-
ceji nutri¢né plnohodnotné potraviny, jako jsou
napriklad opravdové tavené syry, platkové syry,
jogurty, cottage, maslo a tak dale, a samoziejmé
i Sunka a kvalitni kousek chleba. To vie s dostate¢-
nym mnozstvim zeleniny i ovoce, které je sice vy-
razné sladké, ale v pfipadé snidané je vhodné stej-

né jako rozumny podil ceredlnich vyrobkd, pokud
mozno celozrnnych, které dopliuji potfebné
mnozstvi vldkniny a napomahaji spravné funkci
stfev. , Snidané, kterd obsahuje dostatek bilkovin,
kvalitnich tukd, relativné nizky obsah cukru a sa-
moziejmé dostatecné mnozstvi tekutin, je to nej-
lepsi, co pro sebe mizeme udélat,” doplnuje. Dale
uvadi, ze kvali covidu a revizi priorit ve spolec¢nos-
ti se alesponi o vikendech ¢astecné vraci dalsi pozi-
tivni trend, a to spole¢né rodinné snidané.

»Zaznamenavame rostouci poptdvku po snidario-
vych produktech ve viech kategoriich, ve kterych
jsme zastoupeni, at uz se jedna o kfupavé musli,
ovesné kase Ci snidanové ceredlie,” popisuje Jaro-
mir Urbanec, senior produktovy manaZzer spolec-
nosti Emco. A vyzdvihuje vyhody, kterymi jsou
minimalni vliv sezonality, ackoliv vcelku logicky je
mirny pokles v obdobi konce prézdnin a zacatkem

~Kvalita -
pF¥evazuje

nad :

kvantitou.” ‘ A

Podle dlouhodobych zdravotnich vyzkuma
je snidané rozhodné zakladem pro cely den.
To, jak se nasnidam, urcuje, jak se budu
stravovat po zbytek dne a jestli budu vykon-
ny, nebo ne. Obecné plati i posledni trend
jesté z doby pred zacatkem ekonomické
krize letos na jare, ktery dokladajf ¢isla, a to
Ze kvalita prevazuje nad kvantitou.

Jan Teply,

reditel obchodu,
marketingu a nakupu, Madeta

skolniho roku, ktery je spojeny s navratem rodin
k béZnému rezimu fungovani.

Porce by méla byt
spravneé velika

Kazdy spotfebitel md individualni preference podle
svého Zivotniho stylu, proto je také nabidka ceredlii
velice Siroka. Snidané musi chutnat, ale zaroven by
méla mit i pfiznivé vyzivové vlastnosti. , Proto jsme
v détskych ceredliich snizovali pfidany cukr. Dbdme
i na obsah prospésné vlakniny a v recepturach
upfednostiiujeme celozrnnou mouku, pfipadné
priddvame otruby,” doklada Sylva DolejSova. Spo-
tfebitel maze vybirat z rdznych velikosti baleni.
VEtsi je cenové priznivéjsi, zatimco jednoporcové
je naopak praktické na cestovani nebo na svacinky
do 3koly ¢i prace. Pro spotrebitele je v posledni
dobé pfi rozhodovani dtlezita i udrzitelnost. Proto
uprednostriuji ceredlie ¢eského vyrobce, ktery na-
kupuje suroviny primarné od mistnich dodavateld,
¢imZ minimalizuje pfepravu a snizuje dopad uhli-
kové stopy. ,Snazime se pfinaset vzdy néjakou
zdravéjsi verzi snidané. Proto se v naSem portfoliu
nachazi vyrobky fady Super, které neobsahuiji pfi-
dany cukr, a pfitom si zachovavaji skvélou chut.
Zaroven diky lokalnosti nasi vyroby pouZzivdme vy-
hradné Cesky oves a dal3i dostupné suroviny,” po-
odkryva Jaromir Urbanec.

Parametr(, podle ¢eho si mohou zékaznici své sni-
dané vybirat, je mnoho a zalezi na jejich potrebach
i hodnotach. ,Spotfebiteltm, kterym zalezi na vy-
vazené stravé, nabizime nase produkty v pravé
takové porci, kterd odpovida doporuc¢enému den-
nimu pfijmu. Jednd se zaroven o praktickd balent,
diky kterym se mohou dobfe nasnidat i cestou do
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prace,” vzkazuje Katefina Ziakova. Na slavnostnim
predavani cen programu Volba spotrebitel’ — Nej-
lepsi novinka 2023 zaznélo, Ze kli¢ovy je dnes obal
a znacka muUze byt az druhofada. , To sice nemohu
pfimo potvrdit, vnimam rozdil, kdyZ novinku uvadi
velice zndmy Penam a kdyz Odkolek, ktery teprve
pred rokem zvratil trend poklesu znalosti znacky
a az nyni pozvolna roste. Se zndmou znackou to
jde rozhodné snaz, ale mohu potvrdit, Ze obal hra-
je klicovou roli a musi se predevsim libit,” pouka-
zuje Martin Dolsky. Jeho funk¢nost je sice dllezita,
ale kupuji oci, jak se fika. Dalsim faktorem je veli-
kost, pokud jsou v tuzemsku ¢tyfi miliony spotre-
bitell, ktefi Ziji i neziji sami, je klicové, aby mél
vyrobek rozumnou velikost.

Privatni znacky jsou vieobecné v Cesku na vzestu-
pu, a plati to i pro segment snidafiovych ceredli.
Velky zajem je pfitom o ty pro déti, jako jsou sko-
ficové Ctverecky, kakaové kulicky, muslicky, krouz-
ky nebo ¢okolddova ryZe. Zajem je i o ceredlie pro
zastance zdravého Zivotniho stylu, jako jsou oves-
né vlocky, musli, kase a rtzné druhy cereélnich
lupinkl. ,Novinkou v nasem sortimentu jsou mi-
nutové ovesné vlocky, idedlni na pfipravu krémové
ovesné kade. Pro déti mame pfipravené cerealie
s marshmallows, které jsou v zahrani¢i velmi popu-

l&rni,” prozrazuje Sylva DolejSova. Nepopiratelnym
faktem je, Ze v soucasném obdobi rostoucich cen
jsou privatky pro cenové citlivéjsi zdkazniky do-
stupnéjsi. Podle Jaromira Urbance v3ak znackové
vyrobky Castéji nabizeji spotrebiteltim lepsi nutri¢ni
benefity. V segmentu peciva neni privatni vyrobek
ur¢eny vyhradné na snidani, to ma na starost znac-
kovy vyrobek, tfeba ranni chlebik z Penamu.
Ovsem podle Martina Dolského se obecné ke sni-
dani hodi mnoho vyrobkd pod privatni znackou.

Kategorie snidariovych ceredlii ma navic rdzné typy
spotrebiteld. Prvnim jsou ti, ktefi se primarné za-
méfuji na nutri¢ni sloZzeni produktd. To je pro né
hlavnim ddvodem pro koupi. ,V nasem portfoliu
vidime pozitivni vysledky u détskych ceredlii Nes-
quik a Chocapic, které maji nutri¢ni skdre A a plné
tuto potfebu zakaznika naplniuji,” vysvétluje Domi-
nika Rajnohova. Druhou skupinou jsou spotfebite-
&, ktefi hledaji vyloZzené néco chutného a jsou
ochotni zaplatit za chut, za znacku a za kvalitu.
.Nasi spotfebitelé pozitivné reaguji napfiklad na
prodej novych snidariovych KitKat ceredlii,” zmi-
fiuje. Posledni skupinou jsou spotfebitelé, pro kte-
ré je prioritou cena. Ve druhém kvartalu tohoto

roku byl vidét rostouci trend levnéjsich vyrobkd,
ktery se vSak v poslednich tydnech zpomaluje.

Pro snidané je vhodny veskery sortiment, ktery na-
bizi spole¢nost Madeta, a vyzkumy to potvrzuji. At
uz jde o kelimkové vyrobky typu Lipanek, Lahddka,
Tvaroh & jogurt, cottage, z tavenych syrt o Madet-
ku nebo Lipno, které umoziuji rychlou pfipravu
béhem ranniho ¢asového presu, a pfitom jsou kva-
litni a vyZivové pInohodnotné, anebo v neposledni
fadé o veskeré platkové syry. , Ty jsou mimocho-
dem kromé vapniku rovnéz super pfirozenym
zdrojem znacného mnozstvi vitaminC fad B, K a D
nezbytnych mimo jiného pro zdravy vyvoj imunity
a kosti,” popisuje Jan Teply.

BeBe Dobré rano portfolio zase nabizi susenky
z péti celozrnnych ceredlii, s vysokym obsahem
vapniku, hofciku, Zeleza a s vitaminy B6 a B9, navic
jsou bez barviv a konzervantl. ,Jsou to i jediné
snidafiové susenky, u kterych byl prokazan ucinek
postupného uvolfiovani sacharidd po dobu ctyf
hodin, a tim padem jsou schopné zarucit vyvaze-
nou energii na celé dopoledne,” konstatuje Kate-
fina Ziakova. K dostani jsou v mensich formatech
do ruky / na cesty, popfipadé ve vétsich formatech
vhodnych pro pfipravu snidané pro celou rodinu.
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Od vyrobet i obchodniki jednohlasné zazniva, ze spotiebitelé ¢im dal vic preferuji

prémiové pripravky do myéek nadobi a ze nebyvale posiluji prodeje v ramei promoénich

akei. Pripravky na ruc¢ni myti si v celé kategorii udrzuji stabilni postaveni, ale jejich

prodeje se meziro¢né nevyvijeji tak dynamicky jako v pripadé téch do myéek nadobi.

yvoj kategorie pfipravkl na myti

nadobi bezesporu vyrazné ovliv-

nuje fakt, ze v tuzemsku jesté

stale pribyvaji domdcnosti, které

si pofizuji myc¢ku nadobi. , Pene-
trace mycek v ¢eskych domdacnostech stéle roste,
coZ ma za nasledek, Ze vice lidi pouZziva tablety ci
gely ur¢ené na automatické myti nadobi. Prodeje
pfipravkd na ru¢ni myti naopak stagnuji a jiz se
nezvétsuji,” naznacuje Olga Stanley, manazerka
komunikace spole¢nosti Rossmann.

Z dat spole¢nosti NIQ vyplyva, Ze za posledni rok
(20. 6. 2022-18. 6. 2023) se na ¢eském maloob-
chodnim trhu v obchodech s potravinami a droge-
rif prodaly prostfedky na myti nadobi za 2,26 miliar-
dy korun, coz ve srovnani s predchozim rokem
(21. 6. 2021-19. 6. 2022) pred-

stavovalo nardst

-

SO AT
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Markéta Grulichova, marketa.grulichova@atoz.cz

8,1 %. ,Nicméné veskery narlst trzeb byl tazen
rostouci prdmérnou cenou, a to jak u prostfedkd
do mycek nadobi, u nichz ¢inil 12,4 procenta, tak
i u prostfedk( na ru¢ni myti nadobi, v jejichZ pfipa-
dé Slo o narlst 0 22,6 procenta,” podotyka senior
analytic insights associate Michaela Stefanova.

Jak dale uvadi, z pohledu trzeb jsou dlouhodobé
dominantnéjsi prostfedky do mycek nadobi (myci
prostfedky, aditiva a osvézovace) s podilem 64 %
(1,45 mld. K¢). Meziro¢né trzby vzrostly 0 7,2 %
(+97 mil. K¢), taZzené byly pouze rlstem prdmérné
ceny o 12,4 %, zatimco prodany objem klesal.
Propad prodaného objemu Sel ale pouze za myci-
mi prostfedky do mycek nadobi, v jejichZ pfipadé
doslo k poklesu 0 10 %. Pokles objemu prodejt
zaznamenaly vsechny forméaty od kapsli pres table-
ty aZ po prasky a jiné.

. Trzby za prostfedky do mycek na-

dobi rostly nejrychleji, a to 0 20,5

i procenta, v organizovanych dro-
rd geriich, které jsou druhym nej-
1 dulezitéjsim distribu¢nim kana-

& lem s podilem na trzbach ve

\ wsi 31 procent. Naopak trz-

by v hypermarketech, které

nalem s podilem 42 procent, meziro¢né klesly
0 1,1 procenta,” popisuje Michaela Stefanova.

Pripravky na ru¢ni myti nddobi s podilem 36 % na
celkovych trzbadch meziro¢né vzrostly o 9,9 %
(+13,8 mil. K¢&). Kazdé treti prodané baleni bylo ve
velikosti 501-999 ml, a fadilo se tak mezi nejpro-
davanéjsi velikost baleni v kusech. Nasleduji baleni
mensi nez 500 ml s podilem 29 %. Nejvétsi mezi-
ro¢ni nartst 0 6,9 p. b. (na 16 %) zaznamenalo
500ml baleni, kterého se prodalo vic kust nez
v pfedchozim roce, a to 0 966 tisic. Nejvétsi baleni
nad 1 litr s ddleZitosti 14 % naopak mezirocné
ztracelo na vyznamnosti o 3,2 p. b. Dilezitost seg-
mentu litrovych baleni zUstava beze zmén na 8 %.

Jak zd@raznuje Michaela Stefanova, trzby za pfi-
pravky na ru¢ni myti nddoby rostly napfic distribuc-
nimi kanaly. Nejrychleji (0 23 %) opét v organizo-
vanych prodejnach s drogerii s dllezitosti 16 %.
Nejdulezitéjsi jsou hypermarkety s podilem na
trzbach 40 % a meziro¢nim narlstem o 7 %.

Podle dat Spotiebitelského panelu GfK spolecnos-
ti GfK Czech za posledni ro¢ni obdobi od bfezna
2022 do unora 2023 nakoupily pfipravek na ru¢ni
myti témér dvé tfetiny domacnosti, v pfipadé pro-
duktd pro automatické myti Slo pfiblizné

0 45 %. ,Mezi témito dvéma skupinami ku-
pujicich jsou ale pomérné vyrazné prekryvy.

z celkovych vydaji za
kategorii myti nadobi
bylo utraceno za
produkty ve slevé.

Zdroj: Spotrebitelsky panel GfK, 3/22-2/23




Polovina téch, ktefi nakoupili odmastovac na na-
dobfi pro ru¢ni myti, koupila v tomto obdobi i pro-
stfedek do mycky. Dvé tfetiny kupuijicich detergen-

t8 do mycky potom nakoupily i pfipravek na myti

nadobi v ruce,” fika konzultant Vitek Petrzilka.

PFipravek na myti nadobf se v kosiku nakupuijici do-
macnosti objevil v uplynulém obdobi prdmérné pét-

krat, pficemz prostfedky pro myti v mycce maji

0 néco vyssi nakupni frekvenci nez produkty na
rucni myti. ,Za pfipravky na myti nadobi v mycce
bylo v uplynulém roce utraceno 70 procent vydajl
domacnosti na uvedenou kategorii. Rozdilnd vyse
ndkladd na myti nddobi v ruce a v mycce se nejlépe
promita do prdmérné roc¢ni Utraty jedné domacnos-
ti. Za pripravky na ru¢ni myti utratila jedna domac-
nost prdmérné 210 korun. V ptipadé prostiedkl na
myti v mycce pfipadla na jednu domécnost v uply-
nulém roce prameérna Utrata ve vysi 697 korun, tedy
vice neZ trikrat tolik,” vysvétluje Vitek Petrzilka.

Z jeho slov dale vyplyva, Ze hypermarkety maji
v ndkupech pfipravkd na myti nadobi mirné nad-
proporc¢ni podil ve srovnani s celym trhem. Speci-
fikem této kategorie je v3ak zastoupeni drogerii,
v nichZ b&hem uplynulych dvanacti mésict nakou-
pilo 35 % domdacnosti, které ve sledovaném obdo-

a udrzitelnosti.”

o

~Inovace sméruji k Setrnosti

U pripravkd na myti nddobi se inovace zaméruji pfedevsim na zlepSeni ucin-
nosti produktd pfi nizsich teplotach nebo pfi kratkych mycich cyklech. Diky
kompaktaci nebo koncentraci je pfi vyrobé pouzito méné obalového mate-
ridlu. | samotny obalovy materiadl prochazi vyvojem. Vyrobky jsou baleny do

recyklovaného a recyklovatelného materidlu. V3echna tato opatieni pomahaiji
ke snizeni uhlikové stopy a jsou v souladu s trvalou udrzitelnosti.

Jiri Peroutka, manazer komunikace, dm drogerie markt

bi uskutecnily ndkup. To drogeriim zafidilo o 18 p.
b. vétsi podil na vydajich doméacnosti na pfipravky
na myti nddobi, nez maji u celého rychloobratko-
vého sortimentu.

Pokud jde o aktualni trendy u jednotlivych segmen-
10, ze vSech stran zazniva, Ze u prostfedkd na auto-

matické myti nddobf spotfebitelé ¢im dél vic upfed-
nostriuji prémiové produkty.

.Kategorie za uplynuly rok v hodnoté pomérné
silné rostla, a to zejména diky zvy3ujicim se cendm
pfi mirném poklesu objemd. V automatickém myti
pokracuje trend pfesunu do prémiovéjsiho seg-
mentu multifunkcnich tablet. Segment automatic-
kého myti také ztraci méné v objemu, stale totiz
v tuzemsku narlstd penetrace mycek nadobi,”

anu fuae
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S TECHNOLOGIi CYCLESYNC™

SETRME VODOU.
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shrnuje situaci Michal Tomsd, senior brand ma-
nager cleaning CZ/SK, Henkel Consumer Brands.
Dale upozornuje, Ze neustaly pfesun do prémiovéj-
sich segmentd multifunk¢nich tablet znamend, ze
spotiebitelé voli produkty s dalsimi funkcemi navic.
. Patrny je ddle posun k vétSim balenim a u ru¢niho
myti rovnéz zvysujici se podil ekologicky Setrnych
produktd. V tomto se nelisSime od zahrani¢nich
trendd,” dodéava. Také Katefina Krestova, brand
marketing manager spole¢nosti Reckitt Benckiser
(Czech Republic), poukazuje na skutecnost, ze
dlouhodobé se nejvice dafi prémiovému segmentu
kapsli. ,,MuZze se to v kontextu ekonomickych tlakd
zdat pomérné kontraintuitivni, ale spotfebitelé
jsou si viditelné védomi benefitd a Uspor plynou-
cich z kvalitné umytého nadobi hned napoprvé bez
nutnosti ho oplachovat a pfedmyvat,” potvrzuje.
A doplfiuje: ,,0d kolegll z okolnich zemf vime, Ze
i tam se nejkvalitnéjsim kapslim dafi dobfe, nicmé-
né Cesko a Slovensko jsou tahouny.”

Ze jsou velmi zadané 3etrné pfipravky a produkty
s benefitem, potvrzuje také Kldra Zemanova, redi-
telka marketingu spolecnosti Fosfa, jejiz produkty
FeelEco se u spottebitelll t&si takové oblibé, Ze loni

ziskaly i ocenéni Volba spotfebitell — Nejlepsi no-
vinka v kategorii Ekologicka drogerie: , Spotrebitel
se pfi vybéru rozhoduje podle kvality, kterou oce-
kava a ktera pak urcuje jeho dlouhodobou spoko-
jenost a naslednou loajalitu ke znacce. A pozadu-
je-li, aby byl pripravek 3etrny ke zdravi, je pro néj
kvalita produktu stéZejni. U prostfedkd na ru¢ni
myti nadobf je velmi ¢astym problémem negativni

dopad na pokozku rukou, ktera je v pfimém kon-
taktu s pfipravkem. Vyplyva to ze zpétné vazby od
nasich zakaznikd, u nichZ jsou FeelEco prostfedky
na nadobi oblibené mimo jiné i pro svou Setrnost
k pokozce. Obsahuiji totiz panthenol a glycerin,
diky nimz o pokozku pecuji. A navic jejich pfida-
nou hodnotou je moznost vyuZit je i na myti ovo-
ce a zeleniny, aby se z nich odstranily vosky, po-
stfiky a necistoty.”

Své Usili zaméruji vyrobci nejen na inovace samot-
nych pfipravkd, ale stejnou pozornost vénuji rov-
néz jejich obaldm.

. Letos jsme uvedli na trh nové prémiové kapsle na
myti nadobi Finish Ultimate Plus. Jejich zvldstnosti
je specidlni technologie kapsle s postupnym uvol-
fovanim pro co nejvyssi Ucinnost. Na zakladé po-
ZadavkU( nasich zakaznikl totiz vime, Ze perfektni
Cistota a lesk nadobi jsou klicové vlastnosti, které
od produktu ocekavaji. Nechtgji nadobi kontrolo-
vat a umyvat na nékolikrat a rozhodné nechtéji
nadobi pfemyvat ru¢né. Produkty Finish diky vyso-
ké kvalité tento komfort pohodIné zajistuji, ¢imz
zakaznikm 3Setfime Cas a také vodu,” specifikuje
Katefina Krestova. A zaroven dodava: ,V pfistim
roce chceme jesté vice podpofit nase cile udrzitel-
nosti, a budeme tak pokracovat v inovacich obalo-
vych materidld.” U obalt je velkad pozornost véno-
vana pouzitym materidldm a ¢im dal vétsi dlraz se
klade na vyuziti recyklatd.

SLEDUJTE DATABAZI NOVINEK NA WWW.ZAPNOVINKY.CZ

Jahoda, nebo boriuvka?
Dveé nejoblibenéjsi ovocné
prichuté zvykacéek Orbit
prichazi na trh a s nimi
novy design obalu

Mladéa generace Z touZi po vyraznéjsi chuti stejné jako
po svém unikatnim image. Populdrni znacka Zvyka-
Cek na jejich trend reaguje hned nékolika novinkami.
Za prvé predstavuje nové ovocné prichuté, jahodovou
a bortivkovou, které jednoznacné boduji v oblibenosti
napfi¢ Evropou. Za druhé pfichazi s novym logem

a designem. Moderni, jednoduché, vizudlné silné prvky
¢inf obal Zvykacek poutavym a snadno rozlisitelnym.
Praktické baleni po 10 kusech se vejde do kazdé kapsy
Ci kabelky.

@ Mars Czech, s. r. o.
Michelsks 1552/58
140 00 Praha 4

®)] +420844 135 135

@ contact@cz.mars.com

@

B www.mars.com

Détské vlhéené ubrousky Go Wipes s vodou
z aloe vera a mandlovym mlékem - 50 ks

VIhc¢ené ubrousky GO WIPES byly specidlné vyvinuty pro novorozence, kojence i starsi déti. Diky inovativnimu
sloZzeni krému jsou jemné na dotek a zanechavaji pokozku Vaseho ditéte jemnou a vld¢nou. Ubrousky obsahuiji

98 % cisténé vody a vody z ALOE VERA, ktera ma
prokdzané protizanétlivé Gcinky, udrZuje ji bez vyrazky
a zabranuje podrazdéni i zanétam. Vytazek ze sladkého
mandlového miéka je zndmy pro své hydratacni

a vyzivujici vlastnosti, pokozku vaseho ditéte jemné
Cisti a vyZivuje zaroven. Diky reliéfu ubrousku ULTRA-
-SOFT Ize snadno vycistit vSechny necistoty z pokozky.
Dermatologicky testované pod dohledem pediatra.

@ Alufix Slovakia s.r.o. [€)] +420 602 227 995

U Elektry 830/2b, 198 00 Praha 9

[ office-cz@alu-fix.com [§] www.biosphere-corp.com

Vanilka mleta

Dr0etker

TEEMIUM Quanary

Vanilka je skute¢nym fenoménem a jeji aroma je nezapomenutelné

Co je mletd vanilka?
e Mletd vanilka jsou celé mleté vanilkové lusky

® \VVelmi pfijemnd intenzivni kofenéna viiné a chut
e Cely sacek odpovida asi 1 vanilkovému lusku

® Na pfipravu dezertd, zmrzlin, peceni, sladkych jidel, kréma,

do dzemd, ale i do ndpojt nebo kasf

® Po smichani s mouc¢kovym cukrem idedlnf na obalovani vanilkovych

rohlicka
MOC 99,90 K¢

Bl Dr.Oetker s.ro [§] +420 312 830 211
Americka 2335 @ oetker@oetker.cz
272 01 Kladno [§] www.oetker.cz

VANILKA

mﬂl[m
ﬂ'

i L
DrOetker Ry 4
) S il
| e

CELT
AR A
-

Eerete

Pokud chcete prezentovat své novinky v této rubrice, kontaktujte nase obchodni oddéleni: tel.: +420 605 296 739, pavel.kotrbacek@atoz.cz
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Ultimatni ¢éistota

plus perfektni lesk nadobi

Finish p¥inasi na trh prvni kapsle s patentovanou technologii CYCLESYNC™,
kterd uvolnuje tu spravnou slozku* ve spravny ¢as. Pokrocilé slozent si
poradi i s odolnymi skvrnami bez nutnosti pfedmyvat a pfinasi 4 akce

v pribéhu celého mycfho cyklu. Kapsle chrani a pecuji o sklenéné nadobf
ejich lesk s kazdym mytim. Revolu¢ni vykon s 0 15 %
nizsi hmotnostf chem|ka||| v porovnani s tabletami Finish Power All in 1.

a pfibory a udrzujf j

*enzymy

B RB (Hygiene Home) Czech Republic, spol. s r.o.

Atrium Flora - vchod B, Vinohradska 151
130 00 Praha 3

NOVINKY ‘

3 Novinky od Kubika —
;{ 1| | Cerealie!

fmsh
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CEREALIEMI KUBIK!
4 druhy ceredlii v rodinném baleni 500 g:

e Honey Rings — medové krouzky s obsahem
ptirodniho medu

e Choco Balls — oblibené kfupavé ¢okoladové kulicky

e Choco Squares — voriavé skoficové platky

¢ Choco Cookies — , puntikované” mini susenky

J Znacka détskych ndpoju Kubik prichazi s novinkou —

finish

@] +420 771 128 499
www.finishinfo.cz

Ceredlie Kubik obsahuji celozrnnou mouku, vitaminy
a mineraly a jsou BEZ palmového oleje a glukézo-
fruktézového sirupu.

Zavedeni kategorie je podpoteno televizni kampani,
online kampani a PR.

Novinka pod znac¢kou Président!
Delikatni tvarohy... Vyzkousejte!

O prospésnosti tvarohu vas jisté nemusime presvédcovat, stejné jako o jeho
mnohostranném vyuziti. A presto se objevila na trhu novinka — slany ochuceny
Delikatni tvaroh Président od spolecnosti Lactalis CZ s.r.o. Hedvabné krémova
textura, s velkymi kousky zeleniny a bylinek, které se postaraji o vyraznou,

a presto delikatné jemnou chut. Vysoky obsah proteinu v tvarohu potési
viechny vyznavace zdravého Zivotniho stylu. Président Delikatni tvaroh se
vyznacuje mnohostrannym vyuzitim: vynikajici k namazani na pecivo k snidani Ci
vecefi, jako zdrava svacinka jen tak na Izicku kdykoliv béhem dne nebo jako dip
k masu nebo nakrajené zeleniné. Vzdy potési vase chutové buriky. MiZzete si vybrat
ze Ctyr variant: Bez prichuti, s pazitkou, fedkvickami nebo rajcaty.

@ MASPEX Czech s.r.o.
Sokolovska 100/94
186 00 Praha 8 - Karlin

@ Lactalis CZ, s. r. o.

Libalova 2348/1, 149 00 Praha 4 — Chodov @ info@lactalis.cz

)] +420 724 616 617
@ info.czech@maspex.com
ﬂ www.medakubik.cz

+420 241 080 511

www.lactalis.cz

Nové Frosch EKO
Tablety do myéky
vsSe v 1 Citron (30 ks)

S novymi Ucinnymi tabletami do mycky Frosch 30 ks
pfinasime inovativni zpdsob ¢isténi nadobi, ktery vém
nabidne neuvéfitelné jednoduchy a ucinny zpUsob,

jak dosdhnout zarivé cistého nadobi s ohledem

na pfirodu. Tablety cisti nadobi troji silou. Prirodni
receptura se silnymi odmastovacimi ucinky zanecha
zarivé Cisté nadobf a svézi citrénovou vini. Lestidlo
zarucuje lesk nadobi bez zaschlych kapek od vody. Sal
zabrariuje usazovani vodniho kamene v mycce a chrani
sklo pred zakalenim.

30
=
Fmsch
Allind SpllTabe

Limone

Meaftrudl € B iy,
- il Lelana

B Melitta s.r.o. )
Plzenska 3217/16
150 00 Praha 5 — Smichov
+420 222 581 713
[@ office@melitta.cz
ﬂ www.frosch-eko.cz

Frosch

Svézi dech s funkénimi bonbony
Mentos CleanBreath

Funk¢ni bonbony Mentos CleanBreath diky unikdtnimu slozeni v kombinaci
se zinkem prokazatelné snizuji pfic¢iny nepfijemného dechu po dobu vice
nez 2 hodin. Vybirat mizete mezi matoveé svézi variantou Peppermint
anebo bylinkovo-ovocnou variantou Lemon Melissa s pfichuti citronu

a meduriky.

Obé varianty jsou bez cukru. Praktické baleni se lehce vejde do
kapsy. Vitézstvi ve Volbé spotiebiteltd 2023 — Nejlepsi novinka
v kategorii bonbony potvrzuje spokojenost zakaznikd s timto
inovativnim produktem.

®)] +420 244 466 500
@ info@cz.pvmgrp.com
8] www.mentos.cz

71352 Jezdecka terapie a veterinarni praxe

Produkty World of Horses od PLAYMOBIL obsahuiji v praméru
vice nez 80 % recyklovanych materidld na biologické bazi. Jsou
oznacené specidlni znackou ve tvaru Sipek v kruhu.

Klinika nabizi sirokou $kalu vysetfovacich a lé¢ebnych metod

pro milé pacienty. Korisky terapeut Phil se snazi postavit
nemocného koné zpét na kopytka. Mezitim zacinajici veterinarka
Harleen oSetfuje kotata a morcata. Lidé se zdravotnim
postizenim a specialnimi potfebami vyuzivaji na ran¢i Waterfall
koriskou terapii.

@ Perfetti Van Melle Czech Republic s.r.o.
Tomic¢kova 9
148 00 Praha 4

B Playmobil CZ spol. s r.o. ®] +420 354 408 302
Primyslovy park 31/18 @ Team-CZ-SK-HU@playmobil.com
350 02 Cheb - Dolni Dvory [§] www.playmobil.de

Pokud chcete prezentovat své novinky v této rubrice, kontaktujte nase obchodni oddéleni: tel.: +420 605 296 739, pavel.kotrbacek@atoz.cz
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CESKY A SLOVENSKY OBALOVY KONGRES

Obaloveé
tsunami je tu,
zustante na vlne __

— ———

V soucasné dohé se spojilo - evropské i lokalni regulace, rostouci a neustale se
ménici pozadavky spotiebitelt, raketové zvysujici se niklady, prevratné technické a technologické zmény ¢i pokraéujici
nedostatek zaméstnanci - a vytvorilo vinu pripominajici tsunami, ktera se ¢iti na obalovy trh. Cesti a slovensti obalovi
profesionalové ale nejsou nahodni vikendovi surfari - . Zustaneme na nich pekelné vysoko, zdolame i ty
nejveétsi zlomy a posileni se vratime do klidnych bilych vin u brehu. A kongres OBALKO je mistem, kde se schazeji nejlepsi
cesti a slovensti obalovi surfari, aby se vzijemné hecovali a vyhlizeli praveé tu svou vinu, kterou jim nikdo nedropne.
Pripojte se na rijnovém kongresu OBALKO 11 a inspirujte se, motivujte se
a ziskavejte znalosti potfebné k tispésné jizdé na viné velikosti tsunami, ktera se blizi k nasim bfehtim.

Dékujeme partnertm, kteri se pripojili k 11. roéniku jako prvni:

ZLATI PARTNERI: STRIBRNY PARTNER STRIBRNI PARTNERI:
A PARTNER TRIDENi:
2z . » — ) Smurfit
AVERY =THIIMM EKOOKOM @ ‘ & DS Ka £
DENNISON g rs!!le r AUTORIZOVANA GEALOVA SPOLECNOST Boson CANPACK Smith pPp
BRONZOVi PARTNERI WORKSHOP{: PARTNER BUSINESS MIXERU:
- P —
PARTNERL ' ~ e~ _ E TiEssE ! _
‘mondi PaperFoay &StEPj SALLUEE ‘ cardbaox PAK 'A sScCoTT e L._J. 2 .{Kms::r:::: t| Fﬁe = KLAUS
SPECIALNI PARTNER NAPOJU: PARTNER KAVY: PARTNER PIVA: SPOLUPRACUJICI POD ZASTITOU:
PARTNERI: | ORGANIZACE: £ 11 PGPAI
quapalace ( . o e i e —
) instrstvo ivotniho prostiedi SWRLR
‘elw s stager koﬁ”a : SR Phseclimuch §YsmiTHERS Skt (syba M ony ot M
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[ | Panmner pEsIGNU: Packagng  papira el :‘imgogress Quali [ SVEN TiISKu ISl
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Pripravte se na svou jizdu na kongresu OBALKO.

Ochutnejte konferenéni program 11. roé¢niku.

Co jsme pro vas pripravili?
Alese Valenty

SKOK DO NEZNAMA

Cely obalovy trh éeka tsunami nafizeni, predpist, technologickych zmén a inovaci. Jak se
spravné pfichystat na tento skok do neznama? Nejlépe s machrem, ktery cely sv(ij dosavadni
zivot a pripravu dokaze perfektné zuroGit ve skoku, ktery trva méné nez tfi vtefiny.

vvvvvvvvvvvv

sportovcil Ales Valenta. PopiSe, jak se psychicky i fyzicky nastavit pred velkou zménou, ktera
vam ma obratit Zivot naruby — osobni, sportovni, manazersky, podnikatelsky. Da vam recept,
jak byt mentalné pfipraveny na obfi vyzvu, v naSem pfipadé tsunami v obalovém priimyslu.

Davida Surého
Zbynka Kozla

ZUSTANE PO OBALOVEM TSUNAMI
V PRUMYSLU KAMEN NA KAMENI?

Dopoledni panel nabidne vhled do sou¢asného stavu a budoucnosti obalového priimys-
lu. U jednoho stolu zasednou zastupci obchodnikd, vyrobc( obald, statni spravy, profes-
nich organizaci ¢i organizaci EPR, aby diskutovali o aktudlnich vyzvéch. Jaka nafizeni
mifi z Evropské unie do CR a na Slovensko? Jsou nastavené cile realistické z pohledu
institucionalniho, technologického, ekonomického i spolecenského a politického? Jak
do transformace obalového priimyslu zapojit Sirokou verejnost? Jak se ocekavani
regulator(l promitnou do budouci podoby obalového trhu? Jak se zméni vztah mezi
primyslem, uzivateli obalovych fesSeni a spotiebiteli? Dokazou se ¢eskeé, slovenské a evropské obalové spolecnosti vyrovnat s napo-
rem technologickych zmén a inovaci? Predefinuje nova legislativa vztah spotfebitelll k oballim — z hlediska spotfeby, udrZitelnosti,
marketingu i zazitku z produktu? Kolik bude ,,obalové tsunami“ stat a kdo to zaplati?

Cely odpoledni konferenéni program se kona za pouhé
zaméien na inovace a ,best practices” dva mesice. Registrace je v plném proudu
v baleni. a kapacita je omezena, tak si navoskujte

prkno a rezervujte si své misto jesté dnes:

= Vstup zdarma pro vyrobce
' a distributory baleného zbozi.

Terézia Radkova, project manager, terezia.radkova@atoz.cz, +420 733 521 575
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CS #3: SORTIMENT PRO TEPLY PULT

CS #3

NIKDO

TEPLE JiDLO
NEODMITNE

Kdyz se rekne rychlé obéerstveni, mnoho spotiebitelu si

hned predstavi obyéejné hamburgery a hranolky. Avsak

moderni prodejci potravin, kteri se zameéruji na teplé

pochutiny, mohou nabidnout mnohem vic nez jen tradiéni fast food. Kvalitni a rozmanité

oV »

menu je klicovym prvkem, ktery odlisi od konkurence a prilaka zakazniky hledajici

nové a zajimavé chufové zazitky. Takzvana bistra budovana primo v prodejnach pritom

zakaznieci vitaji ¢im dal tim vice.

gastronomii je prodej teplych
potravin a rychlého obcerstveni
¢im dal tim vice oblibenym seg-
mentem. Spotfebitelé si cenf la-
hodnych teplych pokrmd, které
dokazi uspokaojit jejich chutové pohdrky béhem
hektického dne. A to bud jako moZnost rychle
se obcerstvit, nebo si porci jidla vzit s sebou do
prace ¢i domu, nebo na piknik. Obchodnici maiji
jedine¢nou prilezitost nabidnout zékaznikdim roz-
manité a chutné moznosti, které pritdhnou a udrzi
jejich loajalitu. Pojdme se podivat na to, jaké tep-
|é pochutiny by mély byt soucasti nabidky, jak je
prodavat co nejlépe a jak zvysit prodejnost a spo-
kojenost zékaznikd.

Sous vide
nabizi stavnatost

Dnes prodejny potravin vsazeji na vlastni gastro
provozovny. A je jedno, zda v nich prodavaji zape-
Cené bagety, hotdogy, polévky nebo slozitéjsi jidla
typu svickova s péti knedliky. Soucasné trendy uka-
zuji, Ze se dlouhodobé zvysuji prodeje teplych vy-
robkd, jako jsou zapecené bagety, panini, bagely,
grilovana kurata, sekana nebo sous vide metodou
pfipravované vyrobky. K adekvatni nabidce je za-
potifebi samozfejmé disponovat dostate¢nymi
technologiemi a vybavenim. Proto se vyuZivaji
rychlopecici pece a grily, které oproti jinym zptso-
bim pfipravy usetfi az dvé tfetiny casu. Teplé po-

Kc

je stala cena za teplou sekanou v housce,
kterou si zakaznici mohou koupit u prodejniho
pultu cerstvych uzenarskych specialit.

chutiny Ize pfitom nabizet nejen uvnitf prodejny
s potravinami, v ramci teplého pultu, ale i vedle ni,
nebo ve stancich s rychlym obcerstvenim, respek-
tive v bistrech. Nabidka muze oslovit spotrebitele,
ktefi nemaji ¢asu nazbyt a chtéji si v pohodl do-
mova pochutnat tfeba na vydatné vedlefi, kterd jim
bude zabalena s sebou.

Vracet se pro jidlo pfitom nemusi pouze
k obédu ¢i k velefi, ale nabidku z teplého
pultu jisté ocenf i v ptipadé snidani,
nebo jen jako svacinku (napfiklad
kazdodenné pfipravené Cerstvé
oblozené vajecné smazenky,
maslové bagety, oblozené
housky nebo zapecené pa-

nini, podobné jak je pfi-

pravuji na cerpacich

stanicich). Napfiklad £
zminéné pokrmy
z Fady sous vide,
které Ize proda-
vatijako chla-
zené potra-

Zdroj: Globus CR

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

viny k dopeceni doma, ziskavaji v pfipadé teplych
pult ¢im dal tim vice na popularité. Stavnaté dob-
roty se pfipravuji ve vzduchotésném obalu ve vod-
ni lzni za fizené teploty. Sous vide maso diky tomu
ziskavé vyrazné aroma a velkou stavnatost. Meto-
dou sous vide se zpracovavaji veprova kolena, pa-
nenky, krkovice, ale i hovézi maso, ze kterého je
mozné pfipravit napfi-

klad chutny burger.




Do budovani prodejen s teplym pultem se v po-
slednich letech hodné pustily Fetézce na modernim
trhu. Napfiklad sit Albert otevrela prvni skute¢né
malou prodejnu jiz v roce 2020. Tento koncept
pojmenovala Albert Fresh a nabizi v ném mozZnost
rychlého obcerstveni a mensiho nakupu vieho po-
tfebného pfi cesté do prace nebo z ni. Na néj na-
vazuje projekt Fresh Bistro, jenZ nabizi velky vybér
zdravych lehkych jidel, jako jsou zeleninové salaty,
polévky, vegetarianské wrapy ¢i sendvice. Nechybi
vsak ani hotova jidla. , Na3e stale rostouci nabidka
hotovych jidel rozsifuje definici toho, jak zakaznik
hotové jidlo vnim&. Zdravé pokrmy pfipravené
v netradi¢nich kombinacich z Cerstvych a kvalitnich
surovin nové oslovuiji ty, ktefi by si tradi¢ni hotové
jidlo tuzemské kuchyné nekoupili,” deklaruje Jifi
Marecek, feditel komunikace spolecnosti Albert
Ceska republika. Znac¢ka Fresh Bistro nabizi pro-
dukty pro kteroukoliv denni dobu, snidani, obéd
Ci vecefi, jako jsou wrapy, salaty, polévky, lusténi-
nové a téstovinové saldty, smoothie ¢i zeleninové
Stavy a dalsi Sirokou nabidku hotovych jidel z kva-
litnich a Cerstvych surovin k okamzité spotfebé.
Produkty jsou pfipravovany profesionalnimi kucha-
fi. Zdkaznici si kromé moZznosti pochutnat si napfi-
klad na ¢o¢kovém fizku, tartine s grilovanymi pa-
prikami, ¢i snidafiové tortille mohou rovnéz
objednat lahodnou kavu.

Retézec Kaufland sice v rdmci teplého pultu nabi-
zl pouze grilovand kufata, ale ta jsou zdkazniky
z&dand nejen pro svaji chut, ale i velmi pfiznivou
cenu. Aktudlné ma retailer gril ve 106 prodejnach.
Ve 14 z nich nabizi je§té grilovana stehna a Rez-
nickou sekanou, ktera je pfi-

pravovana pomoci

konvektomatu.
. Tyto produkty
jsou skladova-
ny v termo

blistrech v teplonosné vitriné umisténé vétSinou
v oddéleni peciva, kde je udrzovana teplota 60
stupfit Celsia. Prodej tohoto zboZi je maximalné
pét hodin, aby byla zajisténa Cerstvost,” prozrazu-
je tiskova mluv¢i Renata Maierl.

Globus je znamy nejen diky svym hypermarkettm,
ale i restauracemi, které k nim nalezi. V poradi
16. restauraci otevrel v obchodnim centru Euro-
park Stérboholy. Restaurace nabizi 362 mist k se-
zeni. Na dennim menu jsou bohaté snidané, hlav-
ni jidla, polévky i sladké pokrmy. V nabidce
nechybi bezlepkové ¢i vegetaridnské pokrmy, kte-
ré doplnuji bohaty saldtovy bar. ,VSechna jidla
vznikaji pfimo v kuchyni restaurace, jsou Cerstva,
z kvalitnich surovin, pfipravena nasimi kuchafi.
Vedle kvality jidel jsme zndmf i tim, Ze drzime lido-
vé ceny. Coz v soucasnosti nabyva na vyznamu,”
uvadi Aneta Turnovska, tiskova mluvci spolecnosti
Globus CR. Oteviraci doba restaurace je od 8 do
20 hodin. Zékaznici se mohou do restaurace posa-
dit, ale Ize si i jidlo odnést v krabickach s sebou.
V restauraci se navic nachdazi regal snadného vare-
ni s pfipravenymi porcemi, jako je tomu i v samot-
nych hypermarketech. Zaroven si spotfebitelé mo-
hou nechat jidlo dovézt pfes platformu foodora.
Pecivo je zde pfipravované od zakladu, zakusky
z pravé slehacky, nechybi cerstvé maso, ale tfeba
i legendarni tepld sekana v housce a stovky origi-
nalnich potravin, které jsou k dostani pouze v téch-
to hypermarketech nebo maloformatovych prodej-
nach Globus Fresh.

.Nabizime nase cerstvé potraviny, které vznikaji
kazdy den jen par metrd od regalu. Zékaznici do-
konce mohou z nakupni plochy vidét, jak je peka-
fi i Feznici od zakladu pfipravuji. Takze zadné roz-
pékané kaiserky, ale skutecné upecené pecivo,
poctivé zakusky, pravé vyuzené parky a Spekacky, ”
dokldda Aneta Turnovska. Kuchafi v restauraci
denné pfipravuji menu od snidané pres obéd spo-
le¢né s teplym barem a saldty, v nabidce jsou i ve-
getaridnska jidla. Restaurace vsak neni jedinym
mistem k posezeni. Relaxovat a obcerstvit se Ize
i v Café Globus, kde je hlavnim sortimentem cers-
tvé umletd kdva a zakusky s chlebicky mistni vyro-
by. Pro toho, kdo spécha a potfebuje jen pofadné
jidlo do ruky, tu je u zakaznik( Globusu popularni
prodejni pult Cerstvych uzendarskych specialit. Zde
si totiz mohou koupit zminénou teplou sekanou
v housce. Oboji vyrobené v Globusu za stalou cenu
25 korun. Vedle hypermarket buduje Globus
i maloformatové prodejny konceptu Fresh, aby se

I

inzerce

iﬂuna

Adviana chutna svétové

mfi~ ‘*“:ﬂ
| odrio ! -

EHJlﬂ'ﬂ"f u:{riu na

TESTOVINY ADRIANA
POD LUPOU NUTRICNIi PORADKYNE

NIZSi GLYKEMICKY INDEX
DLOUHODOBA ZASOBA ENERGIE
VETSI MNOZSTVI VITAMINU
SKVELE PRO DETI A SPORTOVCE

ﬁ [Z] | www.adriana.cz




W
0

~r &

srpen 2023 ZBOZIRPRODE)

CATSCAN
V tomto vydani:

CS #3: SORTIMENT PRO TEPLY PULT

pfiblizil zakaznikdm v lokalité, kde bydli. Globus
Fresh jiz napfiklad funguje v Pardubicich Dubiné ¢i
prazskych Stoddlkach.

Kvalita
a rozmanitost lakaji

Zakladem Uspéchu je nabidnout kvalitni a rozma-
nité menu teplych pokrmd. Proto by jejich nabidka
méla byt sloZena z oblibenych tradi¢nich receptd,
které oslovi kazdého. Ale zapomenout by se ne-
mélo ani na moznosti pro vegetariany, vegany
nebo ty, ktefi maji urcité alergie ¢i omezenf stravy.
Tém lIze nabidnout alternativy k masovym pokr-
mUm, jako jsou rostlinné burgerové placicky, vege-
tarianské pizzy nebo veganské sendvice. Ale pozor,
dbat by se mélo na oddélenou pfipravu, aby se
minimalizovalo riziko kontaminace alergeny.

Podobné jako u ostatnich Cerstvych potravin, tak
i v nabidce z teplého pultu by mél byt kladen ddraz
na Cerstvost a kvalitnf suroviny, které dodaji pokr-
muUm vyraznou chut. V rdmci teplych pochutin by
mély byt zastoupeny oblibené tradi¢ni chuté, jako
jsou rtizné druhy sendvict, hamburgery, pizzy, hra-
nolky, hotova jidla (v¢etné omacek, grilovaného
masa a podobné). Tyto klasické pokrmy oslovi tra-
di¢nf zékazniky, kterym poskytnou znamé a obli-
bené chuté. Ale abyste se odlisili a zaujali i nové
zakazniky, nebojte se inovovat a experimentovat
s novymi recepty a kombinacemi ingredienci. Inspi-
rujte se gastronomickymi trendy a fusion kuchynt,
kterd kombinuje rdizné kulinafské tradice a vytvari
zcela nové a zajimavé pokrmy. MdzZete zahrnout
napfiklad exotické oméacky, nestandardni zeleninu
nebo netradi¢ni koreni.

Pokrmy se pripravuji
kontinualné

Tradi¢ni trh je znamy svym lidskym pfistupem k za-
kaznikovi. Proto i jeho koncepty bister pfimo v pro-
dejnach slavi uspéchy. Provozovany jsou jak ve
velkych, tak i malych obchodech. Zakaznici si mo-
hou zakoupit hotové teplé pokrmy a pfimo na mis-
té je i zkonzumovat. Na vybér jsou pfitom rdzné
druhy pochutin, nabidka se lisi podle regiond, kde
se prodejny nachazi. ,Nejvétsi vyzvou je odhad-

Co by kvalitnimu
teplému pultu
nemeélo chybét

dostatecnd a rozmanita nabidka pro
viechny

Cerstvost potravin a spravna teplota
spravné technologie a osvétleni
viditelnost a vhodna prezentace pokrm
spravné mnozstvi

moznost pokrmy konzumovat jak uvnit,
tak si je nechat zabalit

e odborny personal

nout potifebné mnoZzstvi pfipraveného sortimentu
napfiklad grilovanych kufat pfi letdkové akci, aby
jich byl dostatek po celou dobu oteviraci doby.
Mnozstvi odhadujeme na zakladé predeslych pro-
dejd. Do toho zapojujeme rlizné sezonni promén-
né, véetné vlivu pocasi, svatkl a tak dale. Ale vzdy
dbame na to, aby byla nabidka k dispozici po celou
prodejni dobu, a pfilis ji nezbyvalo k likvidaci ¢i
presunu do slev,” prozrazuje Renata Podlahova,
feditelka supermarketu Terno Ceské Budgjovice
(Jednota, spotrebni druzstvo Ceské Budgjovice).

K udrZeni teploty a Cerstvosti potravin béhem pro-
deje v teplém pultu se pfitom musi pfistupovat
zodpovédné. , Teploty ndm udrzuje vitrina teplého
pultu automaticky. Obsluha v rdmci dodrzovani
HACCP dvakrat denné teplotu v pultu preméruje.
Cerstvost nabizeného sortimentu fidime tak, Ze
nepfipravujeme v3e na celodenni prodej rdno na-
jednou, ale pfipravu potravin v grilu ¢ konvekto-
matu opakujeme nékolikrat za den,” popisuje
Renata Podlahova. A dodava, Ze v loriském roce
pofidili nové konvektomaty, které jsou Setrnéjsi ke
spotfebé elektfiny a vody. Pokrmy navic pfipravi za
kratsi dobu pecent, ¢imZ dojde k zachovéni stavna-
tosti pokrmd. ,V pfistim roce by mélo dojit k mo-
dernizaci celého teplého Useku. Snazime se stale
vymyslet nové pokrmy. Ale i tak stale z(stava top
produktem naseho teplého pultu grilované kure,”
doplriuje.

Menu by mélo byt
soudrzné a vyvazené

Jednim ze zpUsobd, jak dodat menu autenti¢nost
a osobitost, je zaclenit regionalni speciality. Kazda
lokalita ma své unikatni pokrmy, které jsou oblibe-

né u mistnich obyvatel. Proto by nabidka méla byt
prizpUsobena podle lokalnich preferenci a ingre-
dienci, které jsou snadno dostupné v daném regi-
onu. Tim je mozné ziskat vérné zakazniky, ktefi si
budou pokrmy spojovat s autentickou mistni ku-
chyni. Sezonni menu je navic skvélym zpUsobem,
jak oslavovat Cerstvost a sezonnost ingredienci.
Kazda ro¢ni doba nabizi své specifické plodiny
a produkty, které je mozné vyuzit p¥i tvorbé novych
pokrmd. Na jafe je proto vhodné nabidnout lehké
a osvézuijici salaty, v 1été grilovana jidla, na podzim
dyriové a houbové speciality a v zimé teplé polévky
a hrejiva jidla.

Je vhodneé
Zohlednit lokalni
preference.

Ackoliv je rozmanitost klicovd, dbat by se mélo na
to, aby menu bylo soudrzné a vyvazené. PfizpUso-
bit nabidku tak, aby se pokrmy vzajemné doplrio-
valy a vyvaZovaly. Napfiklad nabidka burger
a hranolkd je skvéld, ale pfidat by se mély i leh¢i
moznosti, jako jsou saldty nebo zeleninové talite.
Kvalita a rozmanitost menu jsou tedy klicovymi
pilifi prodeje teplych pochutin. Zahrnujte tradi¢ni
chuté, inovativni recepty, regionalni speciality, se-
zonni menu a moZnosti pro zvlastni stravovaci po-
Zadavky. Prodejce by se mél ujistit, ze jeho nabidka
je soudrzna a vyvazena, aby uspokojila chutové
preference a potreby raznych zakaznikd. S kvalitni
a pestrou nabidkou je mozZné se stat neodolatel-
nou destinaci pro milovniky teplych jidel a rychlého
obcerstven.
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Hraéky neslouzi pouze

k zabaveni. Jsou napomocné

i k vyuce. Proto je jejich
vybéru vhodné vénovat velkou
pozornost. Détem totiz mohou
pomahat rozvijet

ruzné dovednosti

a schopnosti, jako je
motorika, kreativita,

fantazie, logické mysleni, komunikace a socialni interakece.

Zaroven by hracky mély mit néjaky pribéh a mély by détem

prinaset radost.

obré hracky predstavuji kom-
binaci zdbavy a nenasilného
vzdélavani. Poskytuji détem
moznost objevovat a ucit se
novym vécem. Kde se vsak
berou ndpady na nové druhy hracek?

el
Vyrobci naslouchaji

Existuje nékolik hlavnich oblasti, které
vyrobcim hracek poskytuji inspiraci
a podporuji jejich rozhodovani pfi vy-

voji novych produktd. ,Prvni a nejdd-
leZitéjsi je sdileni zkusenosti mezi
¢leny asociace, kde jsme aktivné
zapojeni. Spoluprace a vyména na-
padl s dalsimi odborniky v nasem
odvétvi nam umoziiuje ziskat cen-

né poznatky o aktualnich trendech,
potfebach déti a novych technolo-
giich,” vyzdvihuje Milan Gaba, maji-
tel spolec¢nosti Pixie Crew Group.
Dalsim zdrojem inspirace jsou mezina-
rodni veletrhy: ,, U¢astnime se téch nej-
vyznamnéjsich hrackarskych veletrhd po
celém svété, kde se setkdvdme s mnoha
vystavovateli a vyrobci. Tato setkani
nam umozniuji sledovat nejnovéjsi tren-
dy, objevovat nové materialy a techno-
logie a navazovat obchodni vztahy

s potencidlnimi partnery.” A dodava, ze

zpétnd vazba od obchodnich partnert je dalsim

ji jejich novych hracek.

32

Zdroj: E-shopper Barometer, 4/23

%

spotrebiteli nakupuje
hracky on-line.

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

Rovnéz spolupracuji s prodejci hracek a maloob-
chodnimi partnery z celého svéta, ktefi maji primy
kontakt s détmi a jejich rodinami. Poslouchaji jejich
zkusenosti, ndzory a poZzadavky, aby mohli lépe
porozumét potifebdm svych zdkaznikl a vytvéret
produkty, které jim budou skute¢né vyhovovat.
.Jako priklad bych mohl uvést naseho partnera
z Mongolska, ktery spole¢né s ndmi zorganizoval
nékolik setkani s rodici a détmi a diskutoval s nimi
jejich postrehy a namitky pro vyvoj novych produk-
td Pixie Crew,"” popisuje Milan Gdaba. Ve spolec-
nosti Albi CR na to jdou podobné. Sleduji trendy
na kniznich veletrzich, diskutuiji s tvarci, monitoru-
il Zebficky, a hlavné i oni si povidajf se zédkazniky.

Napady pochazeji
rovnéz od déti

Presto v3e navrh novych hracek neni kupodivu Upl-
né hracka. ,Jde o spole¢nou tymovou praci naseho
vyvojového oddéleni, obchodniho tymu, marketin-
gu a oddéleni technologické pfipravy. Vzdy se sna-
Zime na nasich brainstormingovych poradach vy-
birat jen ty ndméty na hry ¢ hracky, které spliuji
nékolik kritérif. Za prvé musi byt dana hracka vyro-
bitelna za konkurenceschopnou cenu a byt dosta-
tecné atraktivni. Za druhé musi byt vyrobek pouze
z takovych materialt, aby odpovidal viem pfislus-
nym normam na bezpecnost hracek. A za treti
dbdme na to, aby nase vyrobky nebyly jenom pro-
stfedkem zdbavy, ale déti pfi hie rozvijely,” vysvét-
luje Miroslav Kotik, CEO spole¢nosti Efko - karton.
Proto pfi ndvrhu hracek spolupracuiji se specidlnimi
pedagogy, coz je vidét na jejich sortimentu — je
plny edukativnich her a hracek. Napfiklad vioni
obdrzeli za produkt Hry pro predskolaky titul Hrac-
ka roku. Po viem tom vydaném usili takové ocené-
ni jisté zahteje na srdci.

Nové napady pochazeji rovnéz od déti. , Poslou-

chame jejich hlasy na v3ech dostupnych kandlech
a bereme v Uvahu jejich pfani. Proto se vénujeme
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tématdm, kterd zrcadli kazdodenni détsky Zivot
tak, aby se mohli do svych roli lehce vcitit a hréat si,
jak je to pro né nejpfirozenéjsi. Inspiraci pro navrh
novych hracek je sém zivot a jeho kazdodennf ra-
dosti a starosti,” pfipomina Livia Cadova, key
account manager CZ/SK spolecnosti Playmobil CZ.
Hra na role je pro stavebnice Playmobil pfitom kli-
¢ova. Ze inspiraci pro vyvoj novych produktd jsou
do zna¢né miry déti samy, potvrzuje i lvana Mar-
salova, marketingova manazerka spole¢nosti Dino
Toys: , Kazdy ¢lovék béhem svého vyvoje potrebu-
je ke svému rozvoji, objevovani svéta a uceni se
jeho zakonitostem totéz. Je duleZité se mezi détmi
neustale pohybovat, vnimat jejich potfeby a tém
uzpUsobit vyvoj kazdého produktu.” Jinak se sa-
moziejmé sleduji trendy v deskovych hrach, obli-
bené herni mechanismy, pro inspiraci chodi i do
zahranici a hledaji zajimavé tituly na nejriiznéjsich
veletrzich. Naslouchaji svym zdkaznikdm, reaguji
na poptavku a mapuiji trh.

Lego je trhakem

O tom, zda i hracky maji svoji sezonu, nenf za-
potiebi vahat. O hracky je na nakupnim radci
Zbozi.cz nejvétsi zajem v obdobi Vanoc, pficemz
jiz prvni ndrlst zajmu o tento sortiment je vidét
v prvni poloviné Fijna. Poptdvka potom graduje
jesté béhem letnich prazdnin. Nejvétsim trhakem
jsou na Zbozi.cz dlouhodobé stavebnice Lego. Za
uplynuly rok se mezi dvaceti nejzadanéjsimi pro-
dukty mezi hrackami umistilo dokonce dvanact
téchto stavebnic. ,Zadané jsou i riizné kreativni
a vyukové hracky. Z ostatnich produktd v této
kategorii jsou oblibenf interaktivni plySaci nebo
Albi kouzelna tuzka a jeji mutace. Pomérné casto
poptdvané jsou u nas rovnéz panenky,” Fika
Katefina Nejedld, datova analyticka spolecnosti
Seznam.cz. Cenova relace je u tohoto typu zbozi
proménliva. Konkrétné u Lega hodné zavisi na
velikosti stavebnice, ty nejpopuladrnéjsi produkty
stoji zhruba 1 000 az 1 500 K¢. UzZivatelé na
Zbozi.cz maji zdjem i o drazsi verze této stavebni-
ce, za které jsou ochotni utratit az 7 000 K¢.

| proto firma Alza.cz a spole¢nost Lego spojily své
sily a posilily strategickou spolupraci. Ta ma za cil

jesté vice zlepsit nabidku a sluzby pro zakazniky.
Vysledkem je otevfeni prvniho kamenného Lego
Shopu, prodejni zény Lego pfimo v prostorach
showroomu Alzy v prazskych HoleSovicich. Funguje
jako prodejna s primym prodejem zékaznikdm, coz
zaruCuje moznost okamzitého ndkupu produktd
a zejména prijemny zazitek z nakupovani diky
mnozstvi interaktivnich prvkd a sestavenych modeld.

Rozvoj dostava riiznou
podporu

Hry, puzzle, nebo tfeba dfevéné kostky jsou uz
svoji podstatou designované tak, aby u déti rozvi-
jely predstavivost, logické mysleni, pamét a jem-
nou motoriku. Deskové hry navic jednoznac¢né
podporuji schopnost se soustfedit a samostatné se
rozhodovat. , Velmi ddlezitym prvkem her je to, ze
se zpravidla hraji s rodici, sourozenci, ¢i kamarady,
coz diky spole¢né strdvenému casu a spole¢né pro-
Zivanym emocim posiluje rodinné vztahy a zvysuje
socidlni dovednosti ditéte. Proto si ddvame zéleZet
na obsahu kazdého produktu, ktery vydavéme,
aby mél pro déti vzdy néjakou pfidanou hodnotu, ”
deklaruje Ivana Marsélova. Hry vyviji tak, aby bavi-
ly, ale zaroven néjakym zplsobem i edukovaly,
rozvijely osobnost vsemi moznymi zpUsoby. Za tim
si hodné stoji a véfi, Ze se jim to dafi.

Podporovat kreativitu a rozvoj détf prostfednictvim
hracek se snazi i stavebnice Playmobil. , V3e zacalo
napadem tvQrcd vytvorit hracku, kterd by détem
pfinesla opravdovy herni systém. Déti mohou kom-
binovat rlizné ¢asti a témata stavebnic a opakova-
né vytvaret nové scénare a postavicky,” konkreti-
zuje Livia Cadova. Proto stavebnice Playmobil neni
jen o skladani dilkt k sobé, jako spiSe o vypravéni
pfibéhl. Rovnéz spole¢nost Alza.cz neustale usilu-
je o vylep3eni kategorie kreativni a naucné hracky.
. Rozvoj déti se snazime podpofit naptiklad i Mon-
tessori pomUckami. Zékaznikm dokonce nabizi-
me také samostatnou kategorii hracek pro rozvoj
smyslU, kterd kazdym rokem stoupé na oblibé,”
prozrazuje PR manazerka Eliska Cefovska.

Napfriklad fada Igrackovych auticek MultiGo je vy-
tvofend tak, aby si malé déti cvicily rucicky pfi za-

bavné vyméné néstaveb. ,Na rozvoj jemné moto-
riky a poznavani barev je zaméfena hra Misny
mravenecnik. Déti se vZiji do role misného mrave-
nec¢nika a vlbec si neuvédomuiji, Ze lovenim ma-
lych mravenct z mravenisté prostfednictvim pinze-
ty trénuji jemnou motoriku. Dalsi z nasich her
s ndzvem Kup si kravu zase motivuje déti procvico-
vat pocitani,” uvadi Miroslav Kotik. V rdmci znacky
Albi existuje koncept Kvido, coz jsou chytré hry pro
malé objevitele. Tedy hry, které maji vzdélavaci
charakter a pomoci hry pomahaji détem tfeba
s grafomotorikou, ¢tenim a tak déle. Rozjeli také
projekt Skola s hrou, v jehoZ ramci maji pfipraveny
metodické listy a dalsi podpUrné materidly pro pe-
dagogy o tom, jak vyuZit hry v rdmci $kolni vyuky.

Prostor pro seberealizaci

Jednim z nejsilngjsich propojovacich nastrojl pro
spole¢nost Pixie Crew Group je aplikace Pixie Crew
Editor a platforma Pixie Crew Gallery. Pixie Crew
Editor je interaktivni on-line nastroj, ktery umoz-
nuje détem vytvaret vlastni designy na produktech,
jako jsou mozaikové panely. Déti si mohou hravé
vytvaret rlizné vzory, obréazky, a dokonce i vlastni
postavicky. , Timto zpUsobem podporujeme jejich
kreativitu a umoziiujeme jim vyjadFit svou vlastni
osobnost a styl,” mini Milan Gaba. Pixie Crew Gal-
lery je platforma, kde mohou déti sdilet svou vlast-
ni tvorbu a inspiraci s ostatnimi. Zde se mohou
inspirovat dilem dalSich kreativnich déti a vytvaret
komunitu malych umélct. Tato platforma slouzi
nejen jako zdroj motivace, ale i jako prostfedek, jak
sdilet své umélecké dovednosti s ostatnimi a ziska-
vat zpétnou vazbu.

DNA znacky Pixie Crew spociva v principu kreativi-
ty a personifikace. ,,Chceme, aby nase hracky byly
vice nez jen pfedméty, se kterymi si déti mohou
hrat. Chceme, aby se déti staly tvarci vlastniho své-
ta a vyjadrily svou osobnost prostiednictvim nasich
produktl. Personalizace a moznost vytvaret uni-
katni designy na nasich hrackach umozriuje détem
rozvijet svou kreativitu, fantazii a viastni myslent,”
informuje Milan Gaba. Ve firmé se snazi vytvaret
hracky, které poskytuji détem prostor pro sebe-




realizaci, rozvijeji jejich dovednosti a povzbuzuji

jejich tvofivost. Véri, Ze prostfednictvim jejich ino-
vativnich nastrojl a principu kreativity a personifi-
kace mohou podporovat déti ve vytvareni, objevo-
vani a rozvijeni jejich uméleckych schopnosti.

Technologie maji
stale vétsi vliv

Zakladem a smyslem hraciho systému Playmobil je
Zivd interakce. ,, Aby hracky byly pro déti zajimavé
a dostély soucasnym digitalnim trendtim, snazime
se do jejich soucasti zabudovavat QR kédy, ozivo-
vat je prostfednictvim mobilnich aplikaci nebo pfi-
naset individudlni design hracek, ktery si zakaznici
sami navrhnou v on-line prostredi,” zminuje Livia
Cadova. A pfipousti, Ze i kdy? je digitalizace tren-
dy, nejvic se u nich prodava klasika jako napriklad
policejni auta, hasici nebo domy pro panenky bez
digitalnich funkci.

LKvalita za
rozumnou
cenu.”

Pri rozsifovani sortimentu pod vlastni
znackou Chiroo se zamérujeme zejména na
zajimavé hracky pro nejmensi a na hledani
produktd, které jesté nejsou na trhu tolik
rozsitené. Popularni jsou napfiklad nafuko-
vaci kostymy pro déti i dospélé. Samozrej-
mé sledujeme i aktualni trendy a prazkumy
trhu, abychom identifikovali oblibené typy
hracek a potreby zakaznikd. Pti rozsifovani
sortimentu hracek znacky Chiroo se snazi-
me drzet hesla kvalita za rozumnou cenu.

Eliska Cerovska,

PR manazerka, Alza.cz

Je pravda, Ze technologie maji stale vétsi vliv na
odvétvi hracek a pronikaji do réznych typa. Inter-
aktivni plysaci nebo hry propojené s aplikaci v mo-
bilnim telefonu jsou zvlasté populdrni mezi détmi,
protoZe kombinuji zébavu s vyukou a stimulujf je-
jich technologické dovednosti. ,| pfes vzristajici

popularitu digitalnich hracek si vsak ty tradi¢ni

stale udrzuji své misto na trhu. Existuje silnd po-
ptavka po téch klasickych, které podporuji fyzickou
aktivitu, manipulaci s pfedméty a rozvoj kreativity
a fantazie. Pro nas je dllezité sledovat trendy
a preference spotrebitelt, tak abychom nasim za-
kaznik@m nabidli to, co chtéji,” doplriuje Eliska
Cefovska. To znamend, Ze neustéle pracuji na Sifi
svého sortimentu. Aktualné nabizi az 90 tisic rlz-
nych hracek, z toho maji 13,5 tisice ihned skladem.
Za poslednl’ dva roky prﬂmérné prodali 2,4 milionu

dlouhodobé stavebnice Lego.

Klasické hracky
prinaseji néco navic

Svét deskovych her se v poslednich letech zacina
silné prolinat s modernimi technologiemi a ani
spole¢nost Dino Toys nezUstava pozadu. Prvni
vlastovkou je nové plvodni ceskd rada Sifrovacich
her z edice Sifry, ktera pfi vlastnim hrani vyuziva
on-line platformu, dotvéfejici origindlnim zpudso-
bem zazitek ze hry. ,Vime, Ze dobu nezastavime,
i kdyZ mnoho rodin pravé vyhledava off-line za-
bavu a deskové hry jsou k tomu velmi vhodné. Je
to takovy Unik od digitalniho svéta, ktery nas ob-
klopuje, a nejedna se jen o déti. | dospéli ¢im dal
vice vyhledavaji zabavu, pfi které se mohou setka-
vat, socializovat a travit spole¢ny cas,” doklada
Ilvana Marsélova. Oba tyto svéty se vlastné velmi
pfirozené dopliuji, a proto nevylucuji, Ze do bu-
doucna budou zapojovat do deskovych her digi-
talnf interaktivni prvky, které oslovi i mladou na-
stupujici generaci, jeZ se rodi s chytrym telefonem
v ruce. ,Nové trendy sledujeme, ale zatim nepla-
nujeme jit cestou digitdlnich hracek, her nebo
aplikaci. Chceme, aby déti zlistaly co nejvice v off-
-line svété,” reaguje Jakub Novak. Interaktivni je
ale jejich unikatni koncept Kouzelné c¢teni, kde
déti pomoci Albi tuzky ¢tou knihy, odpovidaji na
kvizy a podobné.

Jak ale upozorfiuje Miroslav Kotik, nové technologie
mohou cinit jisty problém, protoze odklani déti od
klasickych her a hracek, u kterych musi néco samy
tvorit, pfemyslet, opravovat je a podobné. ,To, co
manudlné dokazaly déti dfive a nyni, se dost lif.
Setkdvame se s tim, Ze desetileté déti si neumi za-
vazat tkanicky u bot a rodice fesi ndkup bot se su-
chym zipem. Pfestoze se nevénujeme vyrobé digi-

talnich hracek, snaZzime se o smysluplna propojeni

klasické hracky s digitalnim obsahem. Prikladem
mUze byt nase novinka Igracek s podcastovou po-
hadkou,” vzkazuje. | proto mohou déti poslouchat
pohddku namluvenou hercem Martinem Stranskym
a zéroven si fyzicky hrat s hrackou, figurkou pfislu-
Sici k dané pohadce. Tim rozviji svoji pamét, fantazii

a jemnou motoriku. S figurkami si pak déti hrajf

divadlo, at uz podle vlastni fantazie, nebo ,repro-
dukuji” predloZeny pohddkovy pribéh.

inzerce

STARTER

PACK

Dokonaly uvod do
svéta PLAYMOBIL
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Starter Packs jsou idedlnim
vstupem do herniho svéta
PLAYMOBIL.
Jsou vhodné jako darky —:
v pribéhu celého roku
a patri k oblibenym

produktim v rdznorodych

prodejnach s moznosti
ziskani dodatecné marze.

Nic neni nemozné.
PLAYMOBIL

V pripadé zajmu nas kontaktujte na:

Livia_Cadova@playmobil.de,
+420 722 986 755
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Konzervativni trh
se rozhybal

Cesko je jednim z priilkopnikié trendu bezobsluznych prodejen. Design,

interaktivita a udrzitelné materialy vSak hraji kliéovou roli nejen tam.

Retailu vyznamné pomahaji predevsim nové technologie a datova analyza

spoleéné s personalizovanymi nabidkami zlepsuji zakaznicky zazitek. Jak

dnes moderni obchod vypada a pomaha?

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

oucasnym velkym svétovym tren-
dem, a Cesko patfi mezi jeho pri-
kopniky, jsou plné automatické
prodejny. Tedy takové, které fun-
guji bud' ¢astecné, nebo po cely
den v autonomnim rezimu, bez nutnosti v nich
mit obsluhu. ,,Z naseho pohledu v ramci hybrid-
niho nebo i zcela bezobsluzného rezimu je design
interiéru a exteriéru jednim z hlavnich témat. Pro-
vozovna by méla spliovat specifika jak pro obsluz-
ny, tak zcela bezobsluzny rezim prodeje, ve kte-
rém se Castecné méni skladba ndkupniho kose,”
deklaruje Marek Jandejsek, projektovy manazer
spole¢nosti Knowinstore. Obecné v ramci fetézce
maloobchodnik dodrZuje svoji korporatni identitu
a zlep3uje vizuadlni i praktickou stranku provozu
pro co nejjednodussi obsluhu. Re¢ je prakticky
0 modernizaci prodejny jako celku.

Ta se tykd jak upraveni layoutu provozovny pro
bezobsluznost (zakryti obsluznych pultd atp.), tak
novych regdld a vystaveni, zbudovani bezhoto-
vostniho kiosku (pokladny), pouZiti spravného
osvétleni, vstupu a vystupu z prodejny (vCetné
elektronickych zamkd), doplnéni vnitfni i vnéjsi
komunikace o digital signage, navigace a dlezité
informace pro spravné pouzivani prodejny. Insta-
lace praktickych prvkd, jako je internetové pripo-
jeni v provozovné vyuzitelné pro zakaznika ¢i na-
bijecky mobilu, jsou pomysiné tfesnicky na dortu.
Zejména po pandemii se rozvoj digitdlnich techno-
logif a digital signage obecné uspisil. ,Stale vice se
setkdvame s interaktivnimi prvky POS, které jsou
uz bézné soucasti designu. Poslednim trenddm
zaroven vladnou minimalismus a pfirodni materia-
ly,” konkretizuje Adam Klofac, spolumaijitel spolec-
nosti Moris design.

Jinak a lépe

Stejné jako v jinych oblastech, i maloobchod pod-
|éha trendlm, které ovliviiuji design interiérd a vi-
zudlni prezentaci prodejen. Prvnim z nich je posun
od tradi¢nich statickych vystavnich ploch k inter-
aktivnéjsimu prostredi, které zadkazniky zaujme
a poskytne jim jedinecny zazitek z nakupovani.
JInteriéry se v soucasné dobé stavaji mnohem vice
interaktivnimi a u nds neni vyjimkou, Ze prodejny
vyuzivaji digitdlni displeje s informacemi o pro-
duktech nebo dotykové obrazovky,” zminuje Len-
ka Capkova, feditelka outletového centra Fashion

Arena Prague Outlet. DalSim trendem je zvyseny
ddraz na udrzitelnost, ktery se projevuje v rostou-
ci popularité pfirodnich prvkd a udrzitelnych ma-
teriald v designu interiérd. ,V nasem pfipadé jsme
tyto trendy pfijali a posunuli je jesté dal. Cilem je
vytvorit sobéstacny ekosystém, ve kterém se sna-
Zime vyuzit veSkery potencial budovy outletového
centra. Dikazem je napfiklad nase zelena stfecha,
kterou jsme osazeli sukulenty,” dodava. Ty nyni
pfispivajf jak k vétsi biodiverzité, tak i tepelné izo-
luji celou budovu. Pfitomnost zelené ma navic
prokazatelné pozitivni dopad na psychickou po-
hodu zakaznika.

Designu prodejen navic dlouhodobé dominuiji pri-
rodni materidly, které logicky vytvareji pro zdkazni-
ka pfijemné prostredi. ,V prodejnach potravin se
prirodnimi materidly snazime vypichnout prede-
vsim Cerstvé kategorie, tedy obsluzny uUsek, pecivo,
ovoce a zeleninu a podobné. Vybér material( na-
ptiklad pomaha klast ddraz na ekologii nebo lokal-

~Video
systémy
ziskavaji
cenna data.”

Vidime velky zajem o na3e feseni, kde po-
moci kamer zjistujeme demograficka data
o zakaznicich. Rovnéz méfime interakci

a reakci zékaznika na produkty a na zakla-
dé téchto dat umoziiujeme prizpUsobovat
poskytovany obsah na digitalnich zobra-
zovacich plochach. Tato data umozriuji
obchodnikdim a vyrobctim zboZzi lepsi
rozhodovani. Jednoznac¢né doporucujeme
vyuzivat video systémy, které umoznuji
ziskat cennd data o zakaznicich a provo-
zu prodejny. Pocitacové vidéni spole¢né

s umélou inteligenci a strojovym ucenim
umoznuji diive nevidané véci. Pritom se
neustéle zvysuje pocet aplikaci a jejich
presnost.

Ales Petelik,
business development executive,

@ensormatic Solutions
Ceska republika

ni produkty,” vyzdvihuje Jan Paulik, jednatel spo-
le¢nosti RN studio EU. V poslednich letech se i na
Ceském trhu stdva nakupovani zazitkem. Proto se
jednotlivi prodejci snazi navzajem odlisit a za-
ujmout. A to mimo jiné i architekturou prodejny
a jejim interiérem. Cilem je zakaznikovi sdélit, ze
.U nas” je néco jinak, Iépe nez u konkurence. , Bu-
dovani znacky se stalo komplexni zaleZitosti, pro-
dejci dnes stavi jednotnou vizudlni identitu od loga
az po celkovou architekturu prodejny. Osobné vni-
mam velmi pozitivné postupny odklon od kfikla-
vych barev a divokych tvar( exteriérd prodejen, ale
naopak jejich zjednodudeni a snahu zapadnout do
okolni zastavby,” popisuje Jan Paulik. Pritom je ale
dulezité zachovat viditelnost prodejny.

Ziskat pozornost
a zanechat stopu

V kontextu vytvareni prostfedi, které zakaznikam
poskytuje co nejlepsi nakupni zazitek, existuje né-
kolik klicovych strategii. Prvni z nich je tvofeni pro-
storu, jenz je vizudlné atraktivni, avsak zaroven
funk¢ni a pohodiny. Zahrnuje elementy jako vhod-
né osvétleni, komfortni posezeni, snadny pfistup
k produktdm a udrZovani cistych, dobfe uspofra-
danych prostor. ,Nasim zdkaznikim dodavame
jedine¢ny jednopatrovy design, ktery propojuje
nasi ekologickou filozofii a uZivatelsky komfort.
Kruhovy ptdorys budovy navic umozruje umisté-
ni posezeni a osdzeni centra stovkami nejrliznéj-
3ich druh rostlin a dfevin,” prozrazuje Lenka Cap-
kovd. Jako velmi efektivni se rovnéz ukazuje
personalizace prodejniho prostoru, coz znamena
schopnost ménit a pfizptsobovat design obchodu
podle specifickych potieb a prani zakaznikd. Tento
postup mUZe zahrnovat napfiklad obmérnovani
designu v zavislosti na ro¢nim obdobi, pfipravova-
nych svatcich nebo specidlnich udalostech.

.K vytvoreni optimalniho prostiedi pro zédkazniky
pouzivdme takzvané ,fun’ prvky. V Super zoo jde
napiiklad o svét akvaristiky, v showroomu Moto-
techna pak o VIP salonek. K umocnéni zazitku
z ndkupu Ize navic snadno vyuZit vystavované pro-
dukty,” uvadi Adam Klofa¢. Spole¢nost Knowin-
store se snaZzi zatraktivnit ndkupni proces nebo
obchod zavddénim bezobsluznych prodejen. Ten-
to koncept prindsi nejeden neotely zazitek z na-
kupovani, ale i nové vyzvy ke zlepseni nakupniho
procesu a dava prostor pro vyuzivani modernich




technologii. Dulezité je Fici, Ze v takové prodejné
zdkaznik ocekdva jistou Urovenl modernizace.
.Vzdy je potfeba pridat vystaveni urcitou pfidanou
hodnotu, at uzZ je to zajimavy prvek, ktery zaujme
oko zakaznika, edukativni informace, kterd jej
vzdéld, anebo prvek, ktery jen pobavi,” vyjmeno-
vava Annette Schulze, projektové manazerka spo-
le¢nosti Dago. Dulezité je ziskat si pozornost
a v nejlepsim pfipadé zanechat stopu v zdkazniko-
vé paméti. Asociativni pamét je jednim z klicd, jak
docilit vyssi povédomosti o produktu a vyssich
prodejU.

Dulezité je sladit design
s funkci prodejny

Spolec¢nost Diebold Nixdorf se jako dodavatel po-
kladnich systém0 dlouhodobé vénuje rozvoji mo-
derniho hardwarového a softwarového vybaveni
prodejen pro optimalizaci ¢innosti v prodejné, at
z pohledu pracovnikll a obsluhy, tak z pohledu
zadkaznikd a navstévnikd prodejen. ,Trend, ktery
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sméfuje k ¢astéjsimu vyuzivani samoobsluznych
zafizeni, pro nas znamena vyzvu, jak zafizeni a sys-
témy déle zlepsovat tak, aby zvy3ovaly komfort
zadkaznika pfi nakupu. U samoobsluznych pokla-
den Diebold Nixdorf Easy napfiklad integrujeme
funkce pro automatické ovéreni véku nebo rozpo-
znavani produktl,” informuje key account ma-
nager Jindfich Kocica. Tyto funkce a systémy
umoznujf jednak vyrazné eliminovat potrebu inter-
venci ze strany obsluhy a zaroven poskytnou sou-
kromi, pficemz zjednodusi a zrychli celkovy proces
odbaveni nakupu. V konceptu prodejen 24/7, ale
nejen v ném se dobfe uplatni samoobsluzna po-
kladna Diebold Nixdorf Easy One, kterd umoziuje
praci jak v rezimu ,obsluhované pokladny”, tak
i samoobsluzném. Dal$im prvkem, ktery zékaznici
radi vyuzivaji, je systém tzv. self-scanningu, kdy si
sami skenuji polozky béhem nakupu na vlastnim
¢i specidlnim mobilnim zafizeni a u pokladny pou-
ze jednoduse za ndkup zaplati. V takovém systému
muUZe zakaznik pracovat s vlastnim nakupnim se-
znamem, ma prehled o hodnoté nékupu, pfipadné
stavu bodového konta, nebo mdze dostévat primo
akcni a personalizované nabidky.

. Prostfedi prodejny vzdy tvofime od dispozice tak,
aby se zakaznik v prostoru dobre orientoval a co
mozna nejpfirozenéji a nenucené prosel maximal-
ni ¢ast obchodu. Prostor by mél byt prehledny,
prostorny a prosvétleny. MaterialQ a barev je dnes
k dispozici prakticky neomezené mnozstvi. Pfi na-
vrhovani se snazime drzet pravidla, Ze v prodejné
hraje hlavni roli vystavované zboZi a design samot-
né prodejny by je mél vzdy jen doplfiovat, nikoliv
predcit,” doplfiuje Jan Paulik. Zaroven je dullezité
sladit design s funkci prodejny. Jednoduse feceno,
prodejna potravin ma vypadat jako prodejna po-
travin, a ne jako obchod s obuvi a naopak. ,Jako
agentura mame maly prostor pro interakci. Béhem
kratkého nakupniho casu, ktery zékaznik v super-
marketu ¢i hypermarketu travi, neni snadné za-
ujmout jeho pozornost. Proto se snazime cilit na
zdkaznikovy emoce a evokovat v ném spojeni
k dané sezonnosti ¢i udalosti, kterd se s ni poji,”
specifikuje Dana Bélouskova, managing director
spolecnosti POS Media Czech Republic. Prikladem
je tfeba léto, které v zakaznikovi mUZe evokovat
grilovaci sezonu, touhu po dobre vychlazeném na-
poji a podobné. Skrze tyto udalosti je mozné zvi-
ditelnit dané produkty, tak aby zakaznika zaujaly.

Mira modernosti
zavisi na rozpoctu

Technologie hraji v maloobchodnim prostoru kli¢o-
vou roli. DigitaIni prvky, jako jsou napfiklad doty-
kové obrazovky, umoZznuji zékaznikam ¢ist recenze
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a porovnavat ceny produktd, aniz by museli opustit
obchod. ,Diky mobilnim platbdm a samoobsluz-
nym pokladndm se zvySuje efektivita nakupu
a zkracuje se ¢as straveny ve frontach. Dalsim pfi-
nosem technologif je vyuZiti datové analyzy, ktera
umozriuje sledovat nakupni vzorce a preference
zékaznikd,” reaguje Lenka Capkova. Tim Ize iden-
tifikovat produkty, které jsou pro zadkazniky neja-
traktivnéjsi, a ty umistit na mista, kde budou Iépe
dostupné a viditelné. Déle tyto informace Ize vyuzit
k vytvareni cilenych marketingovych kampanf a ke
zlepSeni celkového zakaznického zazitku. ,, Digital-
ni technologie jsou uzite¢né i pfi propojeni e-shopu
a kamenné prodejny. Zakaznik si na dotykové ob-
razovce mlze snadno projit celou nabidku zbozi
a rovnou si jej zakoupit nebo objednat. Technolo-
gie vyuzivdme i v nasi nové sluzbé Futureshop247.
cz. Diky nim pomahame prodejnam prejit na bez-
obsluzny provoz 24/7," dokldda Adam Klofac.

K vystaveni se
musi pridat urcita
pridana hodnota.

V rdmci kratkodobych POS, kterym se prevazné
vénuje spole¢nost Dago, se nenaskytne velmi
¢asto moznost technologické novinky umistit. Ale
pokud se realizuje permanentni vystaveni ¢i bran-

ding prodejny, téméf vzdy je mozné vyuzit moni-

Fungujici retail se pozna.”
” guj P .

Jednoduché, prehledné a cisté prostredr je styl, ktery si ziskava stale vice
pfiznivcl nejen v rdmci bydlent, ale i v maloobchodnim retailu. V dnesni dobé,
kdy jsme obklopeni neustalym pfisunem nepreberného mnozstvi informaci,
produktl a pocitové trpime nedostatkem casu, je prijemné pfijit do obchodu,
kde se clovék lehce zorientuje a v co nejkratsi dobé odchazi s produktem, pro

ktery prisel. A pokud je obchod dobfe navrzeny, odchazi i s produktem, pro

ktery si ptvodné vibec neprisel.

Annette Schulze, projektovd manazerka, Dago

tory Ci tablety, které zakaznika edukuji, nabizi mu
moznost se pobavit anebo mu poskytuji jinou
pfidanou hodnotu. ,Nebranime se ani modernéj-
sim technologiim, nicméné setkavdme se s pro-
blémem vyssich cen téchto prostredkd, které neni
klient vzdy ochotny uhradit,” vzkazuje Annette
Schulze. Snaha o digitalizaci je patrna rovnéz ve
spole¢nosti POS Media Czech Republic, ale i zde
je v3e otdzkou budgetd. , Konkrétnim prikladem
muzZe byt vystaveni digitalniho Shelfstopperu
v retailovém prostfedi a motivace toto prostredi
zakaznikovi zpfijemnit. Jak jiz bylo zminéno, in-
teraktivita béhem kratkého ndkupniho casu za-
kaznika z na3f strany neni prioritou. Ucelem je
hlavné stru¢né za kratky cas predat zékaznikovi
podstatné informace o produktu a zaujmout ho,”
udava Dana Bélouskova. Interakce zavisi hlavné
na pozadavcich. Pokud si napfiklad klient preje
na nosi¢ umistit QR kéd, ktery si mUze zakaznik
nacist, Ize ho tam mit.

Od plastu k digitalu

V rdmci systémU Diebold Nixdorf je kromé jiz uve-
denych modernich funkcionalit u pokladen mozné

inzerce
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Vylepsete

svou strategii
bezpecnosti
potravin

a zajistéte, aby potraviny
byly v chladicim
retézci bezpecne.

Kontaktujte nas na
retailsales.cz@jci.com
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Sensormatic

by Johnson Controls

pouzivat i digitalni uctenku, kterou zdkaznik ne-
dostane v tisténé podobé, ale je mu zaslana e-
-mailem ¢i SMSkou. Digitalizace vyrazné zasahuje
i do oblasti vérnostnich systéma. , Zfetelny je pre-
chod od klasickych plastovych vérnostnich karet ke
kartam digitalnim, které uz nejsou pouze nosicem
identifikace zdkaznika, ale Ize je pouZzivat ke ko-
munikaci se zdkaznikem a dynamicky ménit vzhled
a obsah karty. Tedy informovat on-line o aktudl-
nich nabidkach, slevovych kuponech, stavech kont
a tak dale,” vyjmenovava Jindfich Kocica.

Z pohledu spravce nabizi administrace mnohem
vice moznosti a zaroven lze digitalni kartu distri-
buovat prostfednictvim webu, socidlnich siti, QR
kody, e-mailem a podobné. ,,Pominu-li komplexni
samoobsluzné prodejny formatu 24/7, které jsou
dnes technologickym trendem ¢islo jedna, velmi
funkeni prvek predstavuji televize a obrazovky.
Pomoci nich jsme schopni komunikovat vyrazné
vice informaci, a to velmi efektivné,” vysvétluje
Jan Paulik. IdedInf feSeni jsou obrazovky prede-
v3im pro fetézce prodejen. Stale vétsi vliv maji
i socidlni sité, a to nejen jako pomoc pfi budovani
znacky. Umoznuiji totiz efektivni komunikaci v re-
alném case a dnes uZ se zdaleka netykaji jen
mladé generace.

Miadi
s technologiemi umi

V bezobsluznosti se nabizi a vyuziva celd skala di-
gitalnich prvkd, jako je digital signage pro komu-
nikaci se zakaznikem, jak nakupovat, tak i komu-
nikovat konkrétni nabidky a benefity; moderni
pokladni kiosky; bezpecnostni a komunikacni prv-
ky (panické tlacitko, oboustranné komunikacni
zafizeni pro komunikaci zékaznika s pultem cent-
ralni ochrany v pfipadé problému a jeho feseni
a podobné); elektronické cenovky; chytré senzory
sledovani spravnych funkci elektrickych zafizeni
(teplota v lednicich, naplnénost regall a tak dale).
Technologie se stavaji cenové dostupnymi, proto
mnoho retailert pozoruje trh a nékteré z téchto
technologii se snazi at jiZ v pilotnim nebo v ostrém
reZzimu nasazovat. ,Bezobsluzné pokladny a digi-
talni cenovky se jiz stavaji standardem. Automati-
zované prodejny se jim do dvou let stanou rovnéz.
Na trh vstupuje analytika zakaznického chovani
a pokrocilé vyuziti umélé inteligence v jeho rliz-
nych forméach,” hodnoti Pavel Kozler, vykonny fe-
ditel spolec¢nosti Knowinstore. Konzervativni trh se
rozhybal, do retailovych spolecnosti nastupuji mla-
di spotrebitelé, ktefi se technologiim nebrani a umi
s nimi pracovat. Obecné dochazi konecné po le-
tech povidani a necinnosti k propojeni svéta e-
-commerce a retailu, zacind se pracovat s daty.
Kdo toto spojeni uskute¢ni dfive, ten vyhraje.
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Kdo zaujme,
en proda

Merchandising a sales promo jsou dvé hlavni strategie rastu prodeje a zvysovani
povédomi o znaéce. Jejich spravné pouziti umozni efektivné oslovit zakazniky, vytvorit
priznivé prostredi pro nakup a ziskat konkurenéni vyhody. Kazdy obchod je totiz unikatni
a vyzaduje individudlni pristup. Bez sledovani vysledku téchto aktivit, naslouchani zpétné
vazby zakazniku a bez pravidelné aktualizované strategie by to vSak neslo.

Pavel Gregor, pavel.gregor@atoz.cz

ro maloobchodniky je klicové

nejen nabizet skvélé produkty,

ale efektivné je i prezentovat

a podpofit jejich prodej. V dnes-

nim konkuren¢nim prostfedi je
dulezité mit jasné definované prodejni strategie.
K jejich Uspéchu napomahaji aktivity, jako je sa-
les promo a merchandising. Nejenze zakaznika
zaujmou, ale ziskaji jeho pozornost a pfitdhnou
k nabizenému zboZi, nebo sluzbé. V retailu pfitom
existuje mnoho rtiznych skvélych merchandisingo-
vych a sales promo aktivit, které mohou pomoci
podpofit prodej a zvySovat povédomi o znacce. Jak
je efektivné implementovat do maloobchodniho
prostredi?

Vyuzit Ize chytrou vazbu
logicky kombinovanych

T g
al
i ] Bacn g
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Ddvody pro vyuZiti sales promo a merchandisingu
jsou jasné. At uz je to zvySovani povédomi o znac-
ce (sales promo a merchandisingové aktivity
umoziuji vytvofit silny a konzistentni obraz znac-
ky, ktery pfitahuje zédkazniky a zaujima jejich mysl,
pomahaji zvysit povédomi o vasi znacce a vytvofrit
dlouhodoby vztah se zakazniky), zvyseni prodeje
(prodejni promoakce, slevy a jiné strategie mohou
byt U¢innym nastrojem ke stimulaci prodeje, pro-
toze zakaznici jsou motivovani k nakupu, pokud
vidi nabizenou pfidanou hodnotu) ¢i optimalizace
prostoru (merchandisingové techniky umoznuiji
efektivné vyuzivat prodejni plochu, protoze dobfe
organizované a atraktivné prezentované zboZi pfi-
tahuje pozornost zakaznik( a pomaha jim snadno
najit to, co hledaji).

Tipy pro efektivni
merchandising
a sales promo

Dukladné analyzujte své zakazniky.
Vytvorte atraktivni vizudlni vystaveni.
Vytvorte propagacni nabidky.

Vénujte se nabizeni vzork( a degustacim.
Zapojte cross-selling a up-selling techniky.

A hlavné mérte a vyhodnocuijte.




Nehledé na to, ze spravné umisténi zbozi, dobfe
navrzené vylohy a jasné oznaceni produktl zlep-
Suji ndkupni zkusenost a zvysuji pravdépodobnost
prodeje. ,V rdmci merchandisingovych aktivit po-
vazujeme za nejefektivnéjsi druhotné vystaveni
s agresivni cenou. Za sales aktivitu je to cenové
zvyhodnéni dva plus jedna a podobné variace,”
prozrazuje Lucie Himmerova, senior services ma-
nager spole¢nosti Empea CZ.

Podle Jakuba Petrdse, senior projektového mana-
Zera spole¢nosti Dago, mezi nejefektivnéjsi
merchandisingové a sales promo aktivity pati roz-
hodné chytra vazba logicky kombinovanych pro-
dukt — jednoduché, ale designové perfektné
zpracované feseni vystaveni produktu s ohledem
na cilovou skupinu. Napfiklad kombinace napoje,
snacku, tématu — typicky napfiklad gaming nebo
ro¢ni obdobi, je perfektni na propojeni znacky

Znacny duraz
by se mel
venovat emocim
a kreativnimu
reseni.

s ndkupnim signalem. ,Ukazkou mUZze byt Uspés-
ny koncept z roku 2022, Fanta, Chio a Halloween,”
poukazuje. Spole¢nost ppm factum je hlavnim
partnerem soutéze POP Star podporujici zajimava
druhotnd umisténi na prodejni plose, ktera pova-
Zuje za jednu z nejefektivnéjsich aktivit pfimo
v prodejné. , Jako velmi efektivni nastroj podpory
prodeje se osvédcuji tailor made promo v jednot-
livych Fetézcich. Povédomi o znacce se samoziejmé
buduje zejména prostfednictvim ATL komunikace
podporované aktivaci a samplingy v misté prodeje
a na rliznych eventech, pfipadné v mistech s vyssi
koncentraci cilové skupiny, jako jsou napfiiklad fes-
tivaly,” zmifiuje retail audit director Michaela Klo-
baskova. Vyznamnou pomoci jsou podle Vita Kr¢-
mare, CEO spolecnosti Promoteri.eu, promotéfi
v prodejnach, ktefi dokazi zakaznika oslovit, od-
borné a s vasni mu doporucit spravny produkt, jejz
hleda, a jesté mu zpfijemnit den Usmévem a pfi-
jemnym vystupovanim. Spokojeny zdkaznik se
nasledné stava dalsim nastrojem, ktery Sifi pové-
domi o znacce.

Merchandisingovy tym
pomiiZe se spravnym
vystavenim

Tvorba atraktivni a upoutavajici prezentaci produk-
td na prodejnich plochach a vystaveni v maloob-
chodnich prostorach je pfitom tak trochu vyzvou,
ale nemusi byt tézkym ofiskem. ,Jakékoliv vizual-
né odlisné vystaveni oproti standardnimu, napfi-
klad paletové omotdvky, dynamické wobblery,

~Nejlepsi je nabidka v letaku.”

Jako diskont chceme mit prioritné jednoduchou a snadno pochopitelnou
nabidku kvalitnich a cenové dostupnych produktd. V prodejnach naseho
formatu rtizné typy plakatt, wobbler a podobnych marketingovych néstrojt
piilis dobfe nefunguji. Naopak pomaha prodavat zejména sortiment vlast-
nich znacek, které maji nejen skvély pomér ceny a kvality, ale i zajimavy obal

vCetné kartonu. A pravé design a prezentace jednotlivych vlastnich znacek
na prodejnach dokaze prodej vyrazné podpofrit. Nejlepsi prodejni promo je

nabidka v letaku.

Tomas Kubik, tiskovy mluvéi, Penny Market

obchody v obchodé, ostravky a tak dale, nebo
vhodné zvolené POS materidly, jako jsou podlaho-
va grafika nebo ramecky na ndkupni kosiky, vzdy
zafunguji,” uvadi Lucie Himmerova. Znac¢ny ddraz
by se mél vénovat emocim a kreativnimu reSeni.
.Dnesni tempo ndkupu spotfebiteld zplsobuje
rychly prichod prodejnim mistem a je stale naro¢-
néjsi upoutat pozornost, a predevsim vygenerovat
prodej. Toto se nejlépe dafi pfi pouziti perfektné
zpracovanych 3D prvka, rozbiti uniformity a velmi
snadné dostupnosti produktu,” fika Jakub Petrds.
Nesmi se tedy vytvaret zadné nakupni bariéry.

»Nase regaly a nabidku si stavime sami. Jednotlivé
produktové kategorie a vyrobky mame usporada-
né podle toho, co zakaznici oCekavaji a co jim vy-
hovuje. | to je jeden z dGvodd, pro¢ u nas zakazni-
ci radi nakupuiji. Sortiment i usporadani jim dava
smysl, rychle najdou to, co hledaji, a nemaji pocit,
Ze se jim fetézec snazi prodat néco, co nechtéji,
nebo nepotrebuji,” sdéluje Tomas Kubik, tiskovy
mluv¢i spolecnosti Penny Market. Dodavatelské
displeje vyuZivaji primarné na in-out vyrobky. Rov-
néz pouZzivaji vyrazny displej pro své vérnostni
kampané, které jsou u zédkaznik oblibené a Uspés-
né. Aktudlné nabizi v rdmci vérnostni kampané
noze Vivess a ze strany zakaznikd je o né velky
zajem. Spolec¢nost ppm factum se aktivné zapoju-

je pomoci vlastniho merchandising tymu, ktery se
stard o plnéni planogramd, vystaveni druhotnych
umisténi a s tim souvisejici i umisténi zajimavych
POS materiald. Soucasné jsou v rdmci divize Pro-
motion schopni upoutat zajimavou ochutnavkou,
ktera ma velkou Sanci presvédcit potencionalniho
zakaznika ke koupi. K opravdovému Uspéchu vede
kombinace nékolika faktord. ,Dulezité je i sledo-
vat a vyhodnocovat Gc¢innost prostfednictvim ana-
lyzy prodejnich dat a zpétné vazby zakaznikl, aby
se mohly provadét potfebné dpravy a vylepseni,”
podotyka Vit Krémar.

Mezi vitané obchodni techniky se fadi rovnéz
cross-selling a up-selling. Vit Krémar k tomu doda-
va, Ze jejich promotéfi plsobici v prodejnach vy-
uzivaji predevsim doporucovani produktd, které
jsou dopliikem k hlavnimu nakupu. Napfiklad,
kdyz si zdkaznik koupf tiskarnu, promotér mu do-
poruci i naplné nebo fotopapir. U dalsich spotre-
bict se mUZze jednat o prodlouzenou zaruku ci
napfiklad kalibraci obrazu u televizord. , Je dalezi-
té pouzivat cross-selling a up-selling techniky
s ohledem na potfeby a preference zdkaznikd
a poskytnout jim skute¢nou pfidanou hodnotu.
Nehodi se vnucovat zakaznikm produkty, které
pro né nebudou relevantni nebo pfinosné,” vy-
zdvihuje Vit Krémar.
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V nasem dalsim ¢isle

KRMIVA
nakoupilo podle
spole¢nosti GfK
Czech v loriském
prvnim palroce
6 z 10 Ceskych
domacnosti.
Vydaly se pro né
néco malo pres
dvakrat mésicné
a utratily 1 700 K¢.
V této kategorii obecné
prevladaji znackové
produkty oproti privatkam.
Zhruba dvé pétiny viech vydajd
tuzemskych doméacnosti za tuto
kategorii jde na vyrobky v akci.

POSLEDNI MILE -
DORUCOVANI ZBOZi
DO VYDEJEN je téma,
které Fesi vSechny e-shopy.
Rozsirfovani poctu vydejnich
mist i samoobsluznych
boxu, zdokonalovani
rozvozu, nebo vznik
novych kuryrnich sluzeb.
To jsou hlavni trendy, které

probihaji v rdmci rozvozu
zasilek k zakaznikam.

| PLATEBNI

TERMINALY,
SELF-SCANNING

A SAMOOBSLUZNE
POKLADNY se

ve spojeni s jejich

stale rostouci oblibou

u zékaznikd viech typt
obchodd nadale vyrazné
technologicky vyvijeji.

V nejblizsich letech

Ize ocekdvat rozsiteni
samoobsluznych feseni

i do dalich oblasti.

PALETOVE
HOSPODARSTVI

Ize z hlediska aktudlnich
trendl shrnout do nékolika
vzajemné propojenych
bodd — vétsi vyuziti
plastovych palet,
automatizace, digitalizace &
a vyuzivani sekundarnich
zdrojU, tedy odpad,

a paletovy pooling.

Partnery casopisu jsou:

% EUROMONITOR
INTERNATIONAL

...............................

LZ Retailytics

POPAI

CENTRAL EUROPE

Csocrer

INSPIRE FOOD BUSINESS




Ohlednuti za vyhlasenim
vysledku letosniho roc¢niku
marketingoveho programu,

ktery uz 23 let pomaha
zvysovat prodeje novych
vyrobku na ¢eském trhu.
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FREUDENBERG HOME AND CLEANING
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VOLBA SPOTREBITELU — NEJLEPSi NOVINKA 2023:
> 144 spolecnosti
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NA ZAKLADE ROZSAHLEHO _ )
PRUZKUMU MEZI 4 000 SPOTREBITELU
HLEDAME A OCENUJEME NEJLEPSI

NOVINKY NA TRHU.

www.volbaspotrebitelu.cz
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‘ VOLBA SPOTREBITELU
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63 kategorii, 213 prihlasenych produktovych novinek a 4 000 spotrebiteli, kteri hodnotili
nejlepsi novinky roku 2023. Takova jsou kliécova data letosSniho, jiz 23. roéniku nezavislého
spotiebitelského ocenéni Volba spotiebitelli — Nejlepsi novinka 2023. Ta je podle studie

a1

92 Private labels Syndicated report 2022 spoleénosti NIQ jednou z nejkladnéji vnimanych
- komerénich zna¢ek na trhu. Potvrzuji to svym zajmem nejen spotrebitelé, kteri vkladaji
g ocenéné zhozi do nikupniho kosiku, ale také vyrobci. Leto$ni Volba spotiebiteli — Nejlepsi
g novinka pritahla pozornost mensich producenti kvalitnich vyrobki i osvédéenych
& SVétozné‘mych znacek. Jitka Hemolova, jitka.hemolova@atoz.cz
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novinkdm na trhu nejsou spot-
febitelé nevSimavi, dvé tretiny
Z nich pfizndvaji, ze obcas radi
vyzkousi néco nového. ,Dle
nasich dat 84 procent respon-
dentl dokonce fika, ze ma vétsi davéru k pro-
duktu, ktery je ocenén v nezavislém spotrebitel-
ském testu,” popisuje Lukas Matéjka, manazer
marketingové skupiny spole¢nosti Atoz Group,
kterd program Volba spotfebiteld — Nejlepsi
novinka, porada. Ocenéni v nezavislém spotre-
bitelském testu je tak pro spotfebitele vyraznou
motivaci k ndkupu, hned po doporuceni pratel
¢i rodiny, a je nékolikandsobné vétsi nez treba
reklama ¢i doporuceni na socidlnich sitich.

Atraktivitu ocenéni u spotfebiteld potvrdila i stu-
die Private labels Syndicated report 2022 spolec-
nosti NIQ. Volba spotfebitelt — Nejlepsi novinka
se zafadila v oblibé mezi zékazniky tésné za Ces-
ké a regionalni oznaceni, jako jsou napfiklad
Klasa, Ceskad nebo Regionalni potravina. ,Za
dualeZité pro své rozhodovani o nakupu povazu-
je toto ocenéni az 32 procent oslovenych res-
pondentd. Volba spotrebitell je tedy, dle dekla-
race respondentl nasi studie, jednim
z nejkladnéji vnimanych komer¢nich certifikata,
tedy nestatnich ocenéni. Ostatni komercni zna-
Ceni v prdméru dosahla 26 procent,” dodava
k vysledktm studie Sofia Fialovd, CZ & SK ClI
vendor manager spole¢nosti NIQ.

Logo motivuje ke koupi

Fakt, Ze logo ocenéni funguje jako nezavislé po-
tvrzeni kvality ¢i dobra reference a je motivaci
pro koupi, ocenuji rovnéz vyrobci, ktefi inovace
do programu hlasi. ,, Vsichni Cesi védi, ze Volba
spotiebiteld signifikuje, Ze je to vyborna véc.
Proto pouZijeme logo ocenéni na vSechny nase
lahve Mucha Sekt,” fika Marcus Mucha, vykon-
ny feditel Mucha Foundation, ktery spolupracu-
je se spolecnosti Soare Sekt na rfadé exkluzivnich
sektd znacky Mucha. Srdce spotiebiteld si v ka-
tegorii Nealkoholické sekty letos ziskalo pravé
Nealkoholické Mucha Sekt Rosé. Novy vyrobek
urCeny i pro vegany ma méné nez polovinu ka-
lorii standardniho alkoholického Sumivého rdzo-
vého vina.

Téstoviny
okouzlily absolutné

Své pfiznivce si letos nasly i téstoviny Adriana
Nejen na pdnev od spolecnosti Europasta SE,
které si v celkové soutézi vyslouzily nejen vitéz-
stvi v kategorii, ale i cenu Absolutniho vitéze.
Respondentim se libil nejen rychly zplsob pfi-
pravy, kdy se téstoviny jen zaliji horkou vodou
nebo pfimo pfidaji na dvé minuty do omacky,
ale také fakt, Ze rychld ptiprava setii naklady na
energii. , Urcité se budeme snaZit umistit logo
ocenéni na obal, protoZe predevsim podle obalu
se spotfebitel rozhoduje béhem ndkupu,” na-
znacuje plany Lucie Cepova, brand manazerka
spolecnosti Europasta SE. S logem chce ale pra-
covat i ve viech dalSich marketingovych kana-
lech. Jeji slova potvrzuje i Sora Fialova. , Pokud
maji zakaznici zkusenost s vyrobkem, tak nej-

dualezitéjsi je chut a funkcnost, poté kvalita, na
tfetim misté je obal a nakonec znacka,” vysvét-
luje taje spotfebitelského rozhodovani. Pokud
ale lidé s vyrobkem zkusenosti nemaji, obal pre-
bira v rozhodovacim procesu duleZitou roli.

Zurocit ziskané ocenéni se chysta také spolec-
nost Rossmann, kterd vyhrala v kategorii Détské
plenky s vyrobkem Prémiové plenkové kalhotky
Babydream. Jak ika jeji feditel nakupu, Michal
Siroky, s logem budou pracovat v rdmci 360stup-
fiového marketingového konceptu komunikace
se zakazniky: ,V ramci budovani znacky je pro
nas toto ocenéni velmi ddlezité.”

Logo je
priuvodcem inovacemi

V mnozstvi novinek, které se na trhu kazdoro¢né
objevi napfi¢ kategoriemi, funguje ocenéni
Volba spotiebiteld také jako dilezity privodce.
,UZ 23 let timto ocenénim poukazujeme na ty
nejzajimavéjsi nové a inovované vyrobky a us-

nadnujeme tak spotfebitelim orientovat se mezi
novymi produkty na trhu. Vyrobctim zase ocené-
ni pomaha pfi zalistovani novinek u obchodnikd,
a prodluzuje také jejich Zivotnost,” deklaruje
Lukas Matéjka.

Zdravé kategorie
stale rostou

V soutéZi o nejlepsi novinku se letos hojné pre-
zentovaly kategorie se specidlnimi produkty, at
uz jde o bezlepkové, veganské, ekologické nebo
bio vyrobky. ,Tento trend jsme vidéli uz v minu-
lych letech a rozhodné stéle sili. Vyrobci vyrazné
zapracovali na udrzitelnosti pfimo ve sloZenfi
produktd, v materidlovém sloZeni oball ¢i no-
vych technologickych feSenich,” pfiblizuje detai-
ly Lukds Matéjka. A to i pfesto, Ze soucasna
doba vzhledem k rostoucim nakladdm, a jesté
stale vysoké inflaci s citelné ochlazenym nédkup-
nim apetitem zakaznik(, vyrobcdm pfilis nepre-
je. Firmy si nicméné uvédomuji, Ze bez investic
do inovaci a marketingu se trh rozhybava jen
velmi stézi. | proto se ndm letos v soutézi sesly
opét velmi silné novinky, a to i v konzervativngj-
Sich kategoriich, jako jsou alkohol, pecivo, tés-
toviny nebo toaletni papir,” podotykd Lukas
Matéjka. Ekologicky a udrzitelny aspekt ocenili
spotrebitelé naptiklad u sprchovych geld Active
Skin & Mind spadajicich pod znacku Adidas od
spole¢nosti Coty Ceska republika s veganskym
slozenim, které je z 98 % rozloZitelné a balené
ve 100% recyklovanych materidlech nebo ino-

vace némecké ekodrogerie Frosch s novym eko-
logickym Ccisticem na kuchyné. Lahev v¢. rozpra-
Sovace jsou vyrobeny z recyklovanych plastt
a jsou dale plné recyklovatelné. V kategorii Viné
do domacnosti se spotiebitelskému zajmu tésila
fada osvézujicich vini na bazi esencidlnich olejl
s aromaterapeutickymi Ucinky Glade Aromathe-
rapy (5.C. Johnson). A protoZe je Ceskéa republi-
ka rajem pro domaci mazlicky, zaujaly jak inova-
ce ve slozeni (stale jsou trendy hmyzi proteiny),
ale také hrava kolekce Akinu Cesky les (Akinu
CZ) z dilny Sumavskych designerd, kterd nabizi
siroky sortiment doplrik( a hracek pro psy a koc-
ky inspirovany redliemi ceské pfirody.

Porota ocenila

michané drinky

Cestné uznani poroty, sloZené ze zastupcl od-
bornych instituci, médii, marketingu i obchodu,
si letos ziskala fada novych michanych napoj
spolecnosti Stock Plzen-Bozkov. Porotci ocenili
zejména trend ,ready-to-go”, jednoduché pou-
Ziti i vyladénou chut. , Vyrobky maji velmi pékny
obal, technologie tisku s 3D efektem umoziuje
pfijemny dotekovy viem, plechovka v ruce ne-
klouZe. A plus ma samozrejmé také obsah kva-
litnich alkohol@ a chut michanych drink0, na
kterou jsou zakaznici zvykli,” hodnoti coby za-
stupce ¢lenl poroty novinku Roman Panc, senior
account manager spole¢nosti Mafra.

Galavecer

zazaril na plovarné

Na slavnostni galavecer, kterym v prostorach
prazské Obcanské plovarny provazel moderator
Rey Koranteng, navazalo neformalni setkani za-
stupcl vyrobcl a prodejct rychloobratkového
zboZi Retail Business Mixer. Pro témér Ctyfi sta
Ucastnikl byl pfipraven kulturni i zazitkovy
program v podobé vystoupeni Losers Cirque
Company a ohriové show divadla Lampyris. Mezi
partnery nechybély spole¢nosti Testuj.to, Yusen
Logistics, Jacobs Douwe Egberts Professional
a dale Budé&jovicky Budvar, Mucha Sekt a bar
Zanzibar. VSechny si pro Gcastniky pfipravily za-
jimavy program, a to v¢etné hlavniho partnera
akce, spole¢nosti Thimm.

Podpora bude
neprehlédnutelna
Ocenéné vyrobky ted ceka velkd medialni pod-
pora napfi¢ celym reklamnim trhem. Logo Volba
spotrebitell — Nejlepsi novinka 2023 uvidi za-
kaznici v TV, tiskovindch nebo v outdooru, uslysi
ji také v radiich a neminou ji ani v ramci in-store
podpory na prodejnach. ,In-store kampané
probéhnou napfiklad v fetézcich makro a Tesco,
Volbu spotfebitell spotiebitelé zaregistruji i na-
pfi¢ obchodnimi centry nebo v méstské hromad-
né dopravé po celé CR,"” pfiblizuje medialni po-
kryti Lukas Matéjka. Chybét nebudou socialni
sité a on-line, dopInéné celou fadou spotiebitel-
skych soutézi.

PFipomerite si atmosféru

slavnostniho vecera
v aftermovie
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‘ VOLBA SPOTREBITELU

Doprovodné soutéze

Vedle hlavni soutéze byly v ramci slavnostniho galaveéera vyhlaseny i vysledky

doprovodnych soutézi, organizovanych ve spolupraci s medialnimi partnery

programu. Zvolit svoji nejlepsi novinku tak mohli jak é¢tenari tiSténych meédii, tak

posluchagéi oblibenych radiovych stanie ¢i uzivatelé internetovych portali.

LIPTON OVOCNE CAJE,

KMOTROVKY SYROVE,
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RADA NOVYCH MICHANYCH
NAPOJU, STOCK PLZEN BOZKOV,
MENTOS CLEANBREATH FUNKCNI
BONBONY, PERFETTI VAN MELLE
CZECH REPUBLIC, ACTIVE SKIN

& MIND, COTY CESKA REPUBLIKA

VILEDA YLTRA FRESH ZEHLICI
PRKNO, FREUDENBERG HOME
AND CLEANING SOLUTIONS
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MANNER SNACK MINIS,

JOSEF MANNER, K-JARMARK
HOSPODSKE BRAMBURKY,
KAUFLAND CESKA REPUBLIKA,
AKINU KOLEKCE CESKY LES,
AKINU CZ

FINO PAPIR NA PECENI,
SARANTIS CZECH REPUBLIC
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MOJEOBRAZOVKA.CZ VSECHNO, CO MAM RADA

FEELECO ODSTRANOVACE SKVRN,
FOSFA

GLADE AROMATHERAPY,
S.C. JOHNSON

m SLEDUJTE NAS NA LINKEDIN




Zurocte sve vitezstvi! =

Spotrebitelé vam véri, vytézte z toho maximum: OdliSte se od konkurence
a vyuzijte logo ve své marketingové komunikaci. Inspirujte se ostatnimi vitézi!

KOMUNIKUJTE LOGO DEJTE LOGO
V RAMCI LETAKU
A V TISTENE INZERCI

Vitézove soutéze
78 olba spotiebiteld
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VYUZIJTE LOGO V ON-LINE KOMUNIKACI
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
TOFU PRODUKTY*

NOVE PREMIUM POMAZANKY 0D LUNTER TOFU

Nové PREMIUM pomazanky jsou jesté zdravéjsi, chutnéjsi, vétsi a vyhodnéjsi. VylepSené slozeni obsahuje az 32 % Cerstvého LUNTER
tofu. Skqvarkova - uréena je pro v&echny, ktefi miluji plnou chut pomazanky s osmazenymi cibulovymi $kvarky. Nejlépe chutna na
kfupavém chlebiku. Mexicka - jeji chut je jemné pikantni s trochou chilli. Idedlni na chutnou vecefi. Francouzska - s jemnym francouz-
skym lahtidkovym drozdim je jeji chut neodolatelné lahodna. Staci namazat na bagetu a Bon Appétit.

DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA:

LUNTER TOFU SQVARKOVA POMAZANKA PREMIUM: 29,90 K&
LUNTER TOFU MEXICKA POMAZANKA PREMIUM: 29,90 K&
LUNTER FRANCOUZSKA DROZDOVA POMAZANKA: 29,90 K&
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ALFABIO

e Zi éVef Jana Bahaka 2733111,
L P 612 00 Brno-Kralovo Pole, Cesko

email: salescz@alfahio.com

* Ivoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 éeskych spotfebiteldi, vyzkum provedla agentura NIQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
ALKOHOL*

BUD PRIPRAVENY NA LETNI PARTY

NOVINKY 0D STOCKU - MOJITO, CUBA LIBRE NEBO GIN & TONIC

Jste ready na drink? Stock Plzer-Bozkov piinasi novinky oblibenych michanych napojli - tfi nové osvézujici ,ready-to-drink“ napoje @
v plechovkach. A které pfichuté to jsou? Bozkov Republica Cuba Libre, Bozkov Republica Mojito a Dynybyl Original Gin & Tonic.

At uz se chystate s prateli kamkoliv - na festival, zahradni grilovani, na party nebo tfeba na vylet do pfirody, nezapomente si s sebou

pribalit nové predmichané drinky v plechovkach a uZijte si Iéto naplno kdykoliv a kdekoliv.

DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA: g
DYNYBYL GIN A TONIC: 49,90 K&

BOZKOV REPUBLICA CUBA LIBRE: 59,90 K&

BOZKOV REPUBLICA MOJITO: 59,90 K& ii
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Stock Plzen-Bozkov
Palirenska 641/2, 326 Plzeri — Bozkov,

ST@CI( Ceska Republika
o email: info@stock.cz

* Ivoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 éeskych spotfebiteldi, vyzkum provedla agentura NIQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
SUSENKY A OPLATKY*

NOVINKA MANNER SNACK MINIS
 PRAKTICKEM BALENI. VE DVOU
PRICHUTICH S EXTRA PORCI MLEKA!

‘ TAKHLE ,

CHU:I'NA JEN
RUZOVA

* Zvoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 Ceskych spotiehiteldi, vyizkum provedta agentura NIQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
TRVANLIVE PECIVO*

ZDRAVA A KRUPAVA ALTERNATIVA
K PECIVU. SKVELY ZDROJ VLAKNINY.
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* Zvoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 Ceskych spotiehiteldi, vyizkum provedta agentura NIQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
EKOLOGICKE PROSTREDKY NA PRADLO*

VYJIMECNE SETRNE K POKOZCE,
GCINNE NA SKVRNY.

PRANIi PRADLA

Vyjimecné
setrné k pokozce,
ucinné na skvrny.

: ODSTRANOVAC
: SKVRN NA PRANI

i« Vhodny pro bilé i barevné pradio

. e U¢inny na skvrny od potravin, mastnoty,
: kosmetiky, blata, travy i Smiru

: e Snadno biologicky rozlozitelné

E. E e-shop
E% FeelEco
O Earret] .com

0TR,
P
§ i
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N

FeelEco

NATURAL CARE

HYPOALERGENNI
ODSTRANOVAC SKVRN
BABY

 Vhodny pro déti od 0-3 let a osoby :

s citlivou pokozkou

® Bez parfemace, alergent
a konzervantt

. ODSTRANOVAC
: SKVRN MAX

: o Staéi nastfikat na skvrnu
¢ avypratv pracce
: ® Bez barviv a agresivni chemie

FeelEco Odstranovace skvrn ziskaly
ocenéni Novinka roku 2023 a jsou
Volbou &eskych spotfebitell v kategorii
Ekologické prostiedky na pradlo.

q
'.'1 i

* Ivoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 éeskych spotfebiteldi, vyzkum provedla agentura NIQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
TOALETNI PAPIR*

VELVET. VYJIMECNE JEMNY TOALETNI
PAPIR S HEDVABNYMI PROTEINY

VELVET EXCELLENCE PREMIUM COMFORT

Ctyii vrstvy vyjimeéné delikatniho toaletniho papiru Velvet Excellence Premium Comfort. Jemnost, hebkost a dokonald absorpce, ukryta @
ve 160 utrZcich, obohacena o hedvabny protein. Hedvabny protein je bilkovina, ze které se skladaji hedvabné nité. Diky pfibuznosti

s bilkovinou lidské kiZze — keratinem - se hedvabny protein dobfe uchytava na povrchu pokozky a tvofi tak zvlaériujici ochrannou

bariéru, ktera skvéle zadrzuje vihkost a bojuje proti vlivim vnéjsiho prostredi. g

DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA:
VELVET EXCELLENCE PREMIUM COMFORT 119, K&
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Premium Comfort ﬁ
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MORACELL s.r.o.
” Primyslova 542, 664 63 Zahtice g
.3

Tel: +420 519 351189
MORACELL F:x: :420 919351 124

www.moracell.cz

* Zvoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 Ceskych spotiehiteldi, vyizkum provedta agentura NIQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
EKOLOGICKE CISTICI PROSTREDKY*

FROSCH CISTIC NA KUCHYNE S PRIRODNI SODOU (EKO, 500 ml)

Prakticky pomocnik na bazi sody, ktery rychle a dlikladné vydisti i téZce odstranitelné necistoty a zaschlou mastnotu v kuchyni
a na témér vSech omyvatelnych plochach v domacnosti. Vyrobek je vhodny pro pouziti v blizkosti potravin a je ocenén certifikatem
EU ECOLABEL. Lahev je vyrobena ze 100% recyklatu a po pouziti je znovu recyklovatelna. Produkt je vegansky a neobsahuje

mikroplasty.

DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA:
FROSCH CISTIC NA KUCHYNE S PRIRODNIi SODOU (EKO, 500 ml) 92,90 K&

) Frosch Melitta CR s.r.o.
M www facebook.com/frosch.czsk Plzefiska 3217/16
www.instagram.com/frosch.czsk 150 00 Praha 5
Fl'OSCh www frosch-eko.cz/ www.melitta.cz

ecological

* Ivoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 éeskych spotfebiteldi, vyzkum provedla agentura NIQ.



Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
HOUBICKY A HADRIKY*

VYHNETE SENEPRIUEMNYM ZAPACHIM ¢
VE VAS] DOMACNOSTI

%
SPONTEX MEGAMAX ANTIBAK — POMOCNIK NEJEN NA SPINAVE NADOBI.

Houbicka Megamax Antibak ma atraktivni design, vysoky istici U¢inek a dlouhou zivotnost. Abrazivni ast houbiCky je oSetfena spe- Cﬂ
cidlni latkou, ktera zabranuje tvorbé az 99,9 % bakterii a sou€asné pohlcuje i nepfijemny zapach. S houbi¢kami Megamax ANTIBAK
bude vas kazdodenni Uklid nejen hygienictéjsi, ale i vonavéjsi.

DOPORUCENA MALOOBCHODNI CENA: g
SPONTEX MEGAMAX ANTIBAK 29,90 K&

‘s

SPONTEX Mapa Spontex s.r.o.
www.facehook.com/SpontexCZ Prodasice 4
www.instagram.com/spontex_czsk/ 294 04 ProdaSice
www.spontex.cz info@newellco.com

* Ivoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 éeskych spotfebiteldi, vyzkum provedla agentura NIQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
DOPLNKY PRO PSY*

AKINU CESKY LES - DESIGNOVA KOLEKCE @f
POTREB A DOPLNKU PRO PSY A KOCKY

* Ivoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 éeskych spotfebiteldi, vyzkum provedla agentura NIQ.
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Zvolen 4 000 spotrebiteli v kategorii
PAMLSKY PRO PSY*

VYZKOUSEJTE PAMLSKY
PROPESKO MISTR.

PROPESKO

PECUJE O VASE M

ISTR
|
}

MISTROVSKY VYLADENA RECEPTURA

1}@

VYZKOUSEJTE PAMLSKY PROPESKO MISTR,
NEJLEPSI NOVINKU ROKU 2023

« VYSOKY 0BSAH PROTEINU ZIVOCISNEHO PUVODU
* PROSPESNE VITAMINY
* NEODOLATELNA CHUT A ODMENA

* Ivoleno reprezentativnim vzorkem 4 000 éeskych spotfebiteldi, vyzkum provedla agentura NIQ.
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TVEME VAS

Oslavte s nami 24. rocnik,
k této prilezitosti chystame
hromadu bonusu! Prihlaste
sve novinky vcas, at vam nic
neutece. Registrace produktu
zacina uz na podzim!

NA 26, RONIK

Nepromeskejte sanci dostavat
nejcerstvéjsi novinky a pozvanky na
nase akce primo do e-mailu. Prihlaste
se k odbéru newsletteru a budte

v obraze! www.atozregistrace.cz/
volba-spotrebitelu

NEZAPOMENTE NAS
SLEDOVAT TAKE NA
A VSE SE DOZVITE Z PRVNi RUKY!

T



ZBDZEPHD DEJ

hlll" NIDANOVE CEREALIE

* aktualizovan [
zBo2i
e e N a.
nékolikrat denné PRODEJ . w e

¢ exkluzivni
on-line rubriky

* cerstve zpravy
* rozsirené c¢lanky
Z casopisu

PROFILY CASOPISU
NA SOCIALNICH SITICH
LINKEDIN A FACEBOOK:

aktuallty a zpravy pFfimo
na vasi timeline
* moznost sdileni, lajkovani
a komentaru
« aktivni komunity profesionali
z vaseho oboru

ZBOZIAPRODEJ.CZ/ JAK-SE- spoyt IO



@ Specialistana

Vanilka je skuteénjm fenoménem a jeji aroma je nezapomenutelné.

e

Mleta vanilka jsou celé mleté
g UALITY . ,
e ! vanilkové lusky
n"-Kn Velmi pfijemna intenzivni kofenéna
V vuné a chut

MLETY VARILKOVT
LUSK /STEUK

M‘.ﬂﬁ POI’I‘!'Etg 99lg Cely sacek odpovida 1 vanilkovému lusku
NOVINKA Vﬂl‘ll"(OVQ lusk Na pripravu dezertl, zmrzlin, peceni
@i, ’ ~ Sprijemnou sladkych jidel, krémi, do dzemi,
< 1.3’? ’ intenzivni ale i do napojd, kasi
e, i kgrgpenou’ Po smichani s mouckovym cukrem
| — vini i chuti. idealni na obalovani vanilkovych
rohlicku
e
Zajistéte si kompletni vanilkovy sortiment — |2 .. 2
pro nejduleZitéjsi obdobi v roce! 2 4 2
— VANILKOVA = =
e B
i = = - Y E =
T — o= g om g | ¢
VANIEROVIR § TRTOv QKR MLETA W 3
CUKR/CUKOR Cronns F ’
e A

Silna marketingova podpora

sortimentu Vanilky! 57 ‘
e
Online medialni kampari Socialni sité UzZitecné informace a chutné
Influencer marketing Tiskové inzerce receptg s vanilkou najdete na

PR kampan Soutéze



