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Prizkum byl realizovan na reprezentativnim vzorku 4 000 respondenti agenturou NielsenlQ.
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Osmy roénik marketingového programu Diivéryhodné znacky se opét rozrostl a predstavil 90 kategorii, tedy o deset vice nez

v lofiském roce. Téméf 900 znacek bojovalo o diivéru u ¢tyf tisic respondentii v prizkumu, ktery zajiStovala spolecnost NielsenlQ.
Slavnostni vyhlaseni probéhlo za tcasti vice nez 200 zastupcl ocenénych znaéek v reprezentativnich prostorach Autoklubu CR

v Praze. Veéerem provazela jiz podruhé moderatorka Daniela Pisafovicova.

Ve svété rostoucich dezinformaci, které nam stale
vice ztéZuji orientaci v kazdodennim Zivoté, je
diivéra a dlivéryhodnost klicova. Znacka, které di-
véfujeme, pro nas musi byt spolehliva a také pred-
vidatelna. | proto v programu Divéryhodnych zna-
Cek obvykle nenajdete Zadné ,rychlokvaSky“, ale
znacky, které maji pevné misto ve svych katego-
riich a na trhu. Znacky, které dokazaly spotebitele
presvédCit o tom, Ze se na né mohou spolehnout.
V soutéZi, ktera si pozornost odborného i laického
svéta ziskava uz po osmé, byly ocenény nové ka-
tegorie, jako jsou napfiklad jazykové Skoly, vyhle-
davace prace nebo robotické vysavace. ,,U vSech
téchto kategorii zaznamenava trh rostouci po-
pularitu, proto jsme je do prehledu zafadili,“ fika
LukéS Matéjka, manazer marketingové skupiny
poradajici spolecnosti Atoz Marketing Services. Ta
se také letos rozhodla pro redesign loga. ,,Logo
do ted symbolizovalo medaili, v jejimz stfedu bylo
pismeno Z jako ,znaCka“. Svét se ale v roce 2022
vyrazné zmenil a vzhledem k udalostem na Ukra-
jiné by se vétSina z nas jiz takovou medaili chlubit
nechtéla. V kazdé kategorii programu mlize zvité-
zit jen jedna, ta nejdlvéryhodnéjsi znacka. Proto
nové medaili zdobi jedniCka, kterou si vSechny
ocenéné znacky zaslouzi, uvadi Jeffrey Osterroth,
generalni feditel spolecnosti Atoz Group.

ENERGIE ZATRASLY HATEGORIEMI

Nové byly do prehledu nejddvéryhodnéjSich zna-
¢ek zarazeny také zakladni kategorie stavebnin,
jako napf. betonové prvky, stéeSni krytiny apod.,
ale i kategorie typu kotle a bojlery. ,,Reagovali
jsme tak na prevratné zmény na trhu s energi-
emi a stavebninami a véfim, Ze vysledky pomo-
hou zakaznik(im pfi vybéru alternativniho zdroje
tepla v letoSni topné sezoné &i pfi planované
rekonstrukei,” vysvétluje Luka$ Matéjka. Do
kategorii se také promitl zvySujici se rlist seg-
mentu g-commerce, na ktery si zakaznici zvykli
v pandemickeé dobé. ,,V tuzemsku se trend tyka
hlavné dodavek jidla, postupné se k nému ale
pridavaji oblasti dodavek elektroniky, Iéki nebo
potravin a obleCeni,” specifikuje Lukas Matéjka.
Pandemickd ,obliba“ kategorie stolnich her

a hraCek si zase v soutézi vyzadala tfi nové ka-
tegorie. Zakaznici svou dlivérou ocefuji domaci
i zahraniéni znacky. V nékterych kategoriich ale
i pfes vyznamnost globdlnich hrach davaji své
»srdce” hlavné tém lokalnim. V kategorii mapy
tak tfeba Ceské Mapy.cz suverénné prevalcovaly
vSechny zahrani¢ni poskytovatele.

C0 LETOS PREHUAPILD

»Zajimavé vysledky jsme zaznamenali v kategorii
¢erpacich stanic a détskych multivitamind,“ po-
pisuje Luka$ Matéjka. Vitézem prvni zmifiované

kategorie je sit ¢erpacich stanic Tank Ono, ktera

v prlizkumu prvenstvi obhdjila poprvé. Znacka
dlouhodobé pracuje na ziskani srdci ceskych mo-
toristil hlavné cenou, ktera je Gasto az o Sest korun
na litr pohonnych hmot nizSi nez u konkurenénich
provozovatelli, ktefi s prehledem v prechozich
ronicich vyhravali. A konzistentni cenova politika
se vyplatila. Letos si totiz Tank Ono polepsilo

0 osm procentnich bod( a porazila loriského vitéze
Benzina Orlen, ackoliv tu soupefi sit Tank Ono se
44 stanicemi s lidrem na trhu Cerpacich stanic,
ktery jich napfi¢ tuzemskem nabizi témér deset-
krét vice. V kategorii détskych multivitamin( se
tentokrat stal vittzem Rakytnicek, znacku volilo
32 % respondentd. Priizkum odhalil, Ze znacka se
téSi vétsi oblibé mezi Zenami a oblibeny je nejvice
v Moravskoslezském kraji. Oproti lofiskému roku
si v hodnoceni znacka polepsSila o sedm procent-
nich bod(i a porazila tak multivitaminy Martanky,

které v prizkumu bodovaly loni. Skokanem roku,
tedy znackou s nejvétsim mezirocnim nardstem,
se stala znacka probiotik Biopron. Doklad toho, ze
otdzka zdravi je mezi spotfebiteli stle zdsadnim
tématem. Tremi nejlepSimi vitézi napfic celym
vyzkumem se staly znacky Lego, Jar a lgos. Pro
spoleénost Philip Morris CR, ktera znacku lqos na
trhu nabizi, byla radost dvojnasobnd. Spolecnost
si totiz odnesla také prvenstvi za znacku Marlboro
a potvrdila tak roli lidra v kategorii bezdymnych

i klasickych tabakovych vyrobka.

HONZERUATISMUS MiRNE POLEUIL

Konzervativnost Cechti se i letos opét prokdzala,

i kdyz tento rocnik pfece jen v umirnénéjsi po-
dobé. LetoSni rocnik totiz vykazal pouze 69 %
shodnych vitéz{i jako v predchozim ro¢niku. Sta-
lice vSak zlistavaji neménné napfic véemi rocniky.
Jednéa se 0 osmicku znacek — Jar, Dr. Max, dm
drogerie markt, Kofola, Ariel, Pilsner Urquell, Lidl
a Savo. Zastupci znacky Lidl si ze slavnostniho
vecdera odnesli jesté ocenéni za nejdlvéryhodnéjsi
znatku v kategorii détského obleceni, kterou vy-
hrala Lupilu, privatni znacka fetézce Lidl. Tu volilo
v kategorii celych 57 % respondentd. Vysledky

v Pardubickém a Usteckém kraji a oproti lofi-

skému roku si v hodnoceni polepsila o celych Sest
procent. Témér vSechny znacky tak potvrzuiji, ze
opakované vitézstvi je pro né nejen chloubou, ale
hlavné zavazkem. ,\V nasi firemni filozofii mame
napsano, Ze komunikaci vytvarime vysokou miru
vérohodnosti, ddvéry a sympatie a Ze vSichni lidé
ve firmé pecuji o vztahy plné diivéry,“ priblizuje
Jifi Peroutka, manazer komunikace spolecnosti
dm drogerie markt, ktera je na stupnich vitéz(i

uzZ po osmé. ,,Jsem rad, Ze to nejsou jen slova na
papife, ale ¢iny, které vnimaji i samotni zakaznici.
Dostavat a davat divéru je zaklad pro spolupraci

vSech lidi ve firmé.“

26.JEM 0 ZORAVY Z1UDTNI STYL NEHLESA

Loriské rocniky poznamenal rostouci trend zajmu
0 zdravy Zivotni styl a kategorie se tak rozrostly
napfiklad o kategorii vegetarianskych ¢i vegan-
skych potravin. | pfes rostouci inflacni tlaky ve
spolecnosti, kdy se zakaznici stale vice rozmysSleji,
které zbozi nakonec vloZi do svych nakupnich
vozik(, je zajem o zdravi stéle silné. | letos tak
procento respondentli deklaruijici zajem o zdravy
Zivotni styl nekleslo pod 70 %. Vyplyva to z pri-
zkumUl a studif spolecnosti NielsenlQ. Stale vétsi
roli vSak hraji promoce, které ¢eskému trhu domi-
nuji. Citlivost na né se vyrazné zménila, vice naku-
puijicich je v dneSni dobé ochotno nakupovat jiné
nez obvyklé znacky, pravé kvlli promoakcim. Pred
pandemii v roce 2019 uvedlo 63 procent dotaza-
nych, Ze je promoakce pfi nakupovani ovliviiuji.

Z letosniho priizkumu Inflacni studie spolecnosti
NielsenlQ uz ale vyplyva, Ze ochotu ovlivnit se pro-
moakcemi ma jiz 77 procent dotazanych. Oéekava
se, Ze toto Gislo jeSté poroste. Nova data z prii-
zkumu, jenz monitoruje dopady inflace na zménu
nakupniho chovani, budou k dispozici uz béhem
prosince letoSniho roku. Ocenéné znacky, které si
ziskaly diivéru a srdce Geskych spotrebitell, Ceka
v nadchdzejicim obdobi nepiehlédnutelna promo
B2B a B2C kampari napfi¢ tuzemskym medialnim
prostfedim. Divéryhodné znacky tak spotfebitelé
uvidi Ci uslysi v televizi, rozhlase, na obrazovkach
v MHD, obchodnich centrech a lékarskych ordi-
nacich. Siroce budou zastoupeny také v on-line
prostoru, v titénych magazinech, v outdooru ¢i

v indoor radiich Tesco a Makro. Jak dodava Lukas
Matéjka, ocenéné znacky logo nejcastéji vyuZivaji
v TV spotech, v misté prodeje, v outdoor kampa-
nich, on-line kanalech, ve svém PR, letacich Gi
katalozich a také na obalech samotnych vyrobkdi.
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Za spolecnost Atoz Marketing Services privitali hosty na slavnostnim galave-
ceru jednatel spolecnosti Jeffrey Osterroth a manazer marketingové skupiny
Lukas Matéjka.

Gratulujeme vitézdim!

Slavnostnim vecerem hosty provedla oblibena moderatorka Daniela
Pisarovicova.
V kategorii Skokan roku zabodovala znacka Biopron, za kterou ocenéni

z rukou Karla Tyry, CEO spolecnosti NielsenlQ, prevzala Michaela BaStova,
brand manazerka ve spolecnosti Stada Pharma CZ.

V ramci osmého rocniku byly znacky oceriovany celkem v 90 kategoriich.

Na oficidlni ¢ast slavnostniho vecera navazal neformalni vecirek v zajimavych
prostorach Autoklubu CR v Opletalové ulici v Praze.

VeCer zpestfilo akrobatické vystoupeni SlackShow a kapela Swing Session.

Tremi nejsilnjsimi znackami napfi celym prizkumem v CR se stala znacka
LEGO s nejvySSim poctem hlast v kategorii Stavebnice. Jar s druhym nej-
vy$Sim poctem hlast v kategorii Prostiedky na myti nadobi a 1Q0S s tretim
nejvys$im poctem hlasti v kategorii Bezdymné tabakoveé vyrobky. Ocenéni si
prevzali (zleva) Vojtéch Svoboda, key account manager spolecnosti Procter

& Gamble Czech Republic, Marek Gold, brand manager spolecnosti LEGO Tra-
ding a Pavla Mafikova, communication manager spole¢nosti Philip Morris CR.
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